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Quando vim, se é que vim

de algum para outro lugar,

0 mundo girava, alheio

a minha baga pessoa,

€ No seu giro entrevi

que ndo se vai nem se volta

de sitio algum a nenhum.

Carlos Drummond de Andrade (A llusdo do Migrante)



RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as representacOes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relacdo ao racismo. Para tanto, foram tracados 0s seguintes objetivos especificos:
1) analisar a percepcdo dos empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no
mercado de trabalho formal brasileiro; ii) investigar os motivos pelos quais os empregadores
contratam trabalhadores imigrantes; iiii) investigar a percepcdo dos empregadores sobre a
atuacdo do trabalhador imigrante no seu local de trabalho. Para a analise do corpus foi adotada
a perspectiva tedrico-metodoldgica da Analise Critica do Discurso para apoiar a anélise da
interacdo entre o discurso dos empregadores e 0 seu papel na (re)producdo do sistema de
dominacdo e desigualdade entre estes dois grupos sociais. Mais especificamente, foi adotada a
perspectiva sociocognitiva de Van Dijk (1992; 1996; 1999; 2000; 2015a; 2015b). Foi utilizada
a metodologia qualitativa e a coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semi-
estruturadas. Ao todo foram realizadas 12 entrevistas, tendo em vista que os estudos na Analise
Critica do Discurso de natureza qualitativa geralmente examinam um pegueno nimero de textos
devido a natureza intensiva do trabalho. A principal questdo que conduziu as reflexdes desta
pesquisa foi: qual papel as representacdes discursivas dos trabalhadores imigrantes construidas
por seus empregadores em relagdo ao racismo desempenham na (re)producéo dos sistemas de
dominacdo e desigualdade entre estes dois grupos sociais? O corpus foi analisado a partir das
categorias discursivas topicos e significados locais. Os resultados evidenciaram que 0s
imigrantes sdo representados como trabalhadores que: i) s&o mais comprometidos, dedicados,
esforgados e eficientes que os brasileiros; ii) sdo vulneraveis; iii) se sujeitam a qualquer tipo de
trabalho; iv) sdo para trabalho basico e pesado; v) sdo uma ameaca (em termos de identidade
cultural, valores da comunidade, violéncia e disseminacdo de doencas); e, por fim, vi) uma
carga econdmica. A analise evidenciou que o discurso dos empregadores, de modo geral,
contém em si todas as caracteristicas da ideologia racista apontadas por VVan Dijk (2000a), quais
sejam: i) discursos negativos sobre os trabalhadores imigrantes; ii) objetivo de manter os
trabalhadores imigrantes em posicgéo de inferioridade; iii) valores que estabelecem prioridades
para o proprio grupo; iv) posicdes de superioridade e dominio sobre os outros; e v) distribui¢do
e utilizacdo de recursos de territorio, espaco, nagdo ou recursos sociais. O discurso dos
empregadores, portanto, atua de duas formas: tanto na discriminagdo dos trabalhadores

imigrantes, quanto na legitimacgdo de um sistema social marcado por fortes desigualdades.



Palavras-chave: Anélise Critica do Discurso. Abordagem Sociocognitiva. Racismo. Trabalho.

Imigrantes.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the discursive representations of employers about immigrant
workers inserted in the formal Brazilian labor market in relation to racism. The main question
that led to the reflections of this research was: what role do the discursive representations of
immigrant workers built by their employers in relation to racism play in the (re) production of
systems of domination and inequality between these two social groups? The following
specific objectives: 1) to analyze the employers' perception of immigrant workers in the
formal Brazilian labor market; ii) investigate the reasons why employers hire immigrant
workers; iiii) investigate the employers' perception of the role of immigrant workers in their
workplace. For the analysis of the corpus the theoretical-methodological perspective of
Critical Discourse Analysis was adopted. It supported the analysis of the interaction between
the employers' discourse and its role in the (re) production of the system of domination and
inequality between these two social groups. More specifically, it was adopted Van Dijk's
socio cognitive perspective (1992; 1996; 1999; 2000; 2015a; 2015b). The methodology was
qualitative and data collection was through semi-structured interviews. Altogether 12
interviews were carried out, considering studies in Critical Discourse Analysis of a qualitative
nature generally examine a small number of texts due to the intensive nature of the work. The
corpus was analyzed based on the discursive categories, topics and local meanings. The
results showed that immigrants are represented as workers who: 1) are more committed,
dedicated, hardworking and efficient than Brazilians; ii) are vulnerable; iii) are subject to any
type of work; iv) are for basic and heavy work; v) they are a threat (in terms of cultural
identity, community values, violence and disease spread); and, finally, vi) an economic
burden. The analysis showed that the employers' discourse in general contains all the
characteristics of the racist ideology pointed out by Van Dijk (2000a). Namely: i) negative
discourses about immigrant workers; i1) the objective of keeping immigrant workers in an
inferior position; iii) values that establish priorities for the group itself; iv) position of
superiority and dominance over others; and v) distribution and use of resources of territory,
space, nation or social resources. The employers' discourse, therefore, acts in two ways: both
in the discrimination of immigrant workers and in the legitimation of a social system marked

by strong inequalities.

Keywords: Critical discourse analysis. Immigrants. Racism. Sociocognitive approach. Work
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1 PROBLEMATICA

Van Dijk (1999) afirma que as questdes referentes a migracdo, relacdes étnicas e
desigualdade racial aumentaram o interesse dos estudiosos acerca do racismo (incluindo
questdes relacionadas ao antissemitismo, xenofobia, eurocentrismo, etc.) e problemas
relacionados, inclusive, na Andlise Critica do Discurso (ACD). Na revista mais proeminente da
area, a Discourse & Society, editada pelo proprio autor, temas como racismo, nacionalismo e
relacBes étnicas sdo amplamente debatidos.

InGmeras pesquisas sobre representacdes discursivas de refugiados, requerentes de asilo
e imigrantes tém sido realizadas em diversos contextos sociais, politicos, historicos e culturais.
Embora envolvam diferencas contextuais ébvias no que tange as questdes da imigracdo, estas
pesquisas sugerem que, em geral, os discursos revelam representacdes negativas e
estereotipadas. Tais representacOes estdo principalmente associadas a metaforas depreciativas,
assim como a criminalidade, ilegalidade e ameaca, conforme apontam pesquisas realizadas nos
EUA (Santa Ana, 1999), no Reino Unido (Lynn & Lea, 2003; Gabrielatos & Baker, 2008;
KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik, Wodak & Krzyzanowsky; 2012), na Australia (Clyne,
2015; Hanson-Easey & Augoustinos, 2010; Teo, 2000), em Hong Kong (Flowerdew, Li & Tran,
2002), na Irlanda (Burroughs, 2015) e na Malésia (Don & Lee, 2014).

De acordo com Van Dijk (2000a), estes discursos se apresentam como ideologias
racistas, na medida em que expressam opinides negativas que diferenciam, depreciam e
inferiorizam os imigrantes. Por conseguinte, desempenham um papel na (re)producdo de
dominacdo e desigualdade nas relac@es étnicas ou raciais (Van Dijk, 2015b; 2000a, 1933). Por
dominacdo, Van Dijk (1933; 2015b) compreende como o exercicio do poder social de grupos
dominantes sobre outros menos poderosos, resultando em vérias formas da desigualdade social.

Definidos por Van Dijk (2000b) como “novo racismo”, 0s discursos racistas atuais se
manifestam principalmente por meio de diferencas e hierarquias socioculturais, em detrimento
de uma ideologia racial de base biologica. Em sintese, essa forma de racismo nédo se apoia
explicitamente na inferioridade biolégica dos imigrantes, mas na inferioridade cultural,
incluindo estilos de vida, habitos, costumes e religido (Resigl & Wodak, 2001; Zaman, 2010).
Por exemplo, os arabes passam a ser discriminados ndo por sua cor de pele, mas por serem
“fanaticos religiosos” (Cabecinhas, 2007, p. 171).

Para Van Dijk (2000a) os discursos devem ser analisados em relagdo as suas
consequéncias e fungdes na interagdo social. Afinal, o discurso é, antes de tudo, uma forma de

pratica social. Como tal, figura, em primeiro lugar, como uma das maneiras de agir e interagir



com as pessoas e com 0 mundo. Consequentemente, € por meio do discurso que 0s atores sociais
estabelecem papéis e relagbes sociais entre os diversos grupos com 0s quais interagem
(Fairclough, 2003). Isto posto, é evidente que os discursos revelados pelas pesquisas
supracitadas fazem mais do que representar os refugiados, requerentes de asilo e imigrantes.
Claramente existe um aspecto da representacdo, mas sobretudo existe um elemento de
construcdo e reproducdo de determinadas relacGes e condi¢Bes sociais (Augustinis et al.,
2012; Costa et al., 2011; Costa & Saraiva, 2012; Kress, 1990).

O papel do discurso nas praticas sociais somente pode ser estabelecido por meio de
andlise, e é justamente o que essa dissertacdo se propde a fazer (Fairclough, 2012). Para tanto,
a ACD foi utilizada como um recurso tedrico-metodoldgico para apoiar a anélise da interacdo
entre o discurso dos empregadores e o seu papel na (re)producdo do sistema de dominacao e
desigualdade entre estes dois grupos sociais. Em sintese, a principal questdo que conduziu as
reflexdes desta dissertacdo foi: qual papel as representacfes discursivas dos trabalhadores
imigrantes construidas por seus empregadores em relacdo ao racismo desempenham na

(re)producéo dos sistemas de dominacao e desigualdade entre estes dois grupos sociais?



2 JUSTIFICATIVA

O estudo dos refugiados, requerentes de asilo e imigrantes tem atraido a atencdo da
Analise Critica do Discurso (ACD), base tedrico-metodoldgica desta pesquisa. Na ACD, muitos
estudos tém sido realizados em diversos contextos sociais, politicos, historicos e culturais, como
Austria (Mitten, 1992; Reisigl & Wodak, 2001; Wodak & Matouschek, 1993; Wodak & Van
Leeuwen, 1999), Reino Unido (Baker & McEnery, 2005; Gabrielatos & Baker, 2008;
KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik, Wodak & Krzyzanowsky, 2012; Lynn & Lea, 2003;
Pérez-Paredes, Jiménez & Hernandez, 2016; Van Dijk, 2000a), Bélgica (Blommaert, 2001),
Itdlia (Popescu, 2008), Espanha (Del-Teso-Craviotto, 2009), Portugal (Torkington & Ribeiro,
2018); Grécia (Archakis, 2014), Irlanda (Burroughs, 2015) e Suécia (Pettersson, Liebkind &
Sakki, 2016). Outros contextos de analise incluem os EUA (Santa Ana, 1999; 2016; Strom,
2015; Johnston, 2008), Australia (Clyne, 2005; Hanson-Easey & Augoustinos, 2010; Hanson-
Easey, Augoustinos & Moloney, 2014; Teo; 2000), Malasia (Don & Lee, 2014) e Hong Kong
(Flowerdew, Li & Tran, 2002).

Os exemplos sdo numerosos e, evidentemente, ndo se esgotam no paragrafo acima. No
Brasil, entretanto, poucas pesquisas sobre Andlise Critica do Discurso e Imigracdo foram
realizadas. Dentre as pesquisas encontradas, destacam-se as teses de doutorado realizadas por
Radhay (2006) sobre o discurso dos imigrantes e de documentos, grupos e pessoas relacionadas
as politicas de imigracdo, cuja analise sinalizou a existéncia de uma discrimina¢do marcante
acerca dos imigrantes que se encontravam em desvantagem social; e por Kuwae (2013) sobre
a representacdo discursiva mididtica do imigrante japonés, cuja andlise indicou uma
representacdo permeada por racismo e preconceito. Ambas as pesquisas sdo do campo da
linguistica.

No campo da administracdo, uma busca no Scientific Periodicals Eletronic Library
(SPELL) utilizando o termo “Analise Critica do Discurso” nos campos palavras-chave e resumo
revelou diversas pesquisas que utilizam este enfoque tedrico-metodologico (QUADRO 1),
entretanto, chama a atencao o fato de que nenhuma delas aborda sobre a questdo da imigragéo.



Quadro 1 — Pesquisa no SPELL utilizando o termo “Analise Critica do Discurso”

Ano de Total de Artigos/
L Autores L
Publicacéo Ano de Publicagéo

Santos & Costa, 2019; Salles & Dellagnelo, 2019; Scharf, Oliveira,

2019 Sarquis & Silva, 2019; Pereira, Saraiva & Rezende 2019; Medeiros 09
& Siqueira, 2019a; Homero Jr., 2019; Rodrigues & Silva, 2019;
Medeiros & Siqueira, 2019b; Palhares, Carrieri & Oleto, 2019.
Scussel & Dellagnelo, 2018; Picheth & Chagas, 2018; Tonelli,

2018 Borges, Brito & Zambalde, 2018; Fiates, Demo & Brilinger, 2018, 08
Bispo & Siqueira, 2018; Fernandes, 2018; Abdalla & Altaf, 2018;
Santos, & Marquesan, 2018.
Molinete, Barcellos & Salles, 2017; Valadares, Alcantara, Vilas

2017 Boas & Emmendoerfer, 2017; Paiva, Garcia & Alcéantara, 2017; 05
Scharf, Fernandes, Perfeito & Dapper, 2017; Silva & Gongalves,
2017.
Lage, Perdigdo, Pena & Silva, 2016; Irigaray, Cunha & Harten,

2016 2016; Andrade, Brito, Brito & Baeta, 2016; Aguiar & Carrieri,
2016; Cardoso, Hanashiro & Barros, 2016; Freitas, Castro, Morais 06
& Villela, 2016.
Onuma, Zwick & Brito, 2015; Silva, Costa & Lemos, 2015;

2015 Macedo, Alcantara & Pereira, 2015; Santos, Bispo & Dourado, 04
2015.

2014 Scharf & Sarquis, 2014; Bretas & Saraiva, 2014; Cunha, Coelho & 04
Pozzebon, 2014; Carrieri, Souza & Aguiar, 2014.

2013 Rodrigues & Dellagnelo, 2013; Lacerda & Brulon, 2013; Menezes, 03
Oliveira & Diniz, 2013.

2012 Melo, Salles & Bellen, 2012; Costa, Barros & Martins, 2012. 02

2011 Grande & Beuren, 2011a; Grande & Beuren, 2011b; Grande & 04
Beuren, 2011c; Uglione, Barcellos, Silva & Dellagnelo, 2011.

2010 Netto, Brei & Flores-Pereira, 2010. 01

2009 Paganotti, 2009; Siqueira & Mendes, 2009; Rengel, Beuren & 03
Casagrande, 2009.

2008 Borges & Valadéo Jr., 2008. 01

2007 Dourado & Carvalho, 2007; Valado Jr., Medeiros & Lima, 2007. 02

2005 Misoczky & Ferrreira, 2005; Misoczky, 2005. 02

Total de Artigos: 54

Fonte: elaborado pela autora.

Deve-se concluir, assim, que o tema da imigracao internacional nao é relevante para os
estudiosos da Analise Critica do Discurso no campo da administracdo brasileira? Obviamente
ndo. Afinal, é fato notorio que o Brasil tem experimentado um fluxo imigratério em grande
escala (Figueredo & Zanelatto, 2017; Suzuki, 2018) e que a presenca de trabalhadores
estrangeiros no mercado formal (e informal) vem crescendo de modo exponencial nos ultimos
anos (Cavalcanti et al., 2015). Foi o interesse por esta questdo social urgente e a proeminéncia
do Brasil nesse contexto que instigaram a realiza¢ao desta pesquisa.

Além disso, a maioria dos estudos sobre refugiados, requerentes de asilo e imigrantes

realizada com base na abordagem tedrico-metodoldgica da ACD investiga 0os meios de



comunicacgédo de massa (Baker & McEnery, 2005; Burroughs, 2015; Des-Teso-Craviotto, 2009;
Flowerdew, Li & Tran, 2002; Gabrielatos & Baker, 2008; Hanson-Easey, Augoustinos &
Moloney, 2014; KhosraviNik, 2009; 2010; KhosraviNik, Wodak & Krzyzanowsky, 2012;
Kuwae, 2013; Lynn & Lea, 2003, 2012; Pérez-Paredes, Jiménez & Hernandez, 2016; Popescu,
2008; Santa Ana, 1999; Teo, 2000) ou o discurso politico (Clyne, 2015; Don & Lee, 2014;
Hanson-Easey & Augoustinos, 2010; Mitten, 1992; Pettersson, Liebkind & Sakki, 2016;
Popescu, 2008; Van Dijk, 2000a). Portanto, essa dissertacdo, ao se propor a investigar o
discurso dos empregadores, também podera contribuir para ampliar o escopo de andlises da
ACD.

Por fim, o estudo das representacdes discursivas dos empregadores sobre o0s
trabalhadores imigrantes em relacdo ao racismo podera proporcionar uma reflexéo sobre o papel
que o discurso racista pode desempenhar, em certa medida, no estabelecimento de determinadas

praticas sociais de trabalho entre estes dois atores sociais.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Analisar as representacdes discursivas dos empregadores sobre os trabalhadores

Imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro em relagéo ao racismo.

3.2 Objetivos Especificos
e Analisar a percepcdo dos empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no
mercado de trabalho formal brasileiro;
e Investigar os motivos pelos quais os empregadores contrataram trabalhadores
imigrantes;

e Investigar a percepcdo dos empregadores sobre a atuacdo do trabalhador imigrante no
seu local de trabalho.
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4 INTRODUCAO

Esta dissertacdo teve como objetivo analisar as representagdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relacdo ao racismo. E importante ressaltar que, embora a literatura aponta
diferencas nas representaces sobre refugiados, requerentes de asilo e imigrantes! (Baker &
McEnery, 2005), este recorte ndo foi realizado. Deste modo, o termo imigrante foi adotado para
se referir simultaneamente a esses trés grupos sociais.

Além disso, deve-se reconhecer a necessidade de que os estudos de migragédo
internacional se enquadrem dentro de um contexto de analise interseccional, como varios
pesquisadores sugerem (Anthias, 2012a; 2012b; 2013; Bastia, 2014; Bilge & Denis, 2010;
Burkner, 2012; Epstein & Carrillo, 2014; Grosfoguel, Oso & Christou, 2015; Johnson, 2009;
Patterson & Veenstra, 2016; Mahalingam, Balan & Haritatos, 2008; Manalansan, 2006;
McCall, 2005; Nare, 2013; Sinatti, 2014; Viruell-Fuentes, Miranda & Abdulrahim, 2012).
Porém, devido ao tempo para a realizacdo desta dissertacdo, ndo foi possivel explorar toda a
complexidade que permeia a vida social do imigrante.

O discurso racista foi analisado principalmente em relacdo as expressdes do “novo
racismo”, termo adotado na literatura para o estudo da natureza e das manifestagdes racistas nas
sociedades modernas (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003;
Dunn et al., 2007; Sniderman et al., 1991; Hopkins, Reicher & Levine, 1997; Jayasuriya, 2002;
Lima & Vala, 2004; McKenzie, 2003; Pon, 2009; Rydgren, 2008; Taguieff, 1990; Van Dijk,
2000Db; Verkuyten & Masson, 1995; Villanueva, 2006; Virtanen & Huddy, 1998).

L Em nivel internacional, o termo ‘refugiado’ é coberto pela Convencdo de Genebra de 1951 e se aplica a
qualquer pessoa que, devido a "um medo bem fundamentado de ser perseguido por raz8es de raca, religiao,
nacionalidade, pertencimento a um grupo social ou opinido politica especifica, estd fora do pais de sua
nacionalidade e é incapaz ou, devido a esse medo, ndo esta disposto a se valer da protecdo desse pais, ou que,
nao tendo nacionalidade e estando fora do pais de sua antiga residéncia habitual como resultado de tais
eventos, seja incapaz ou, devido a esse medo, ndo esteja disposto a retornar a ele”. Os ‘requerentes de asilo’,
por sua vez, “sd0 pessoas que atravessam fronteiras em busca de protecdo, mas que podem ndo cumprir 0s
critérios estritos estabelecidos pela Convencao de 1951. O requerente de asilo descreve alguém que solicitou
protecdo como refugiado e aguarda a determinagdo de seu status. Refugiado é o termo usado para descrever
uma pessoa que ja recebeu protecao. Os requerentes de asilo podem se tornar refugiados se a autoridade local
de imigracdo ou refugiados os considerar adequados a defini¢do internacional de refugiado. A definicdo de
requerente de asilo pode variar de pais para pais, dependendo das leis de cada pais. No entanto, na maioria
dos paises, os termos requerente de asilo/asilo e refugiado diferem apenas em relacdo ao local em que um
individuo pede protecdo. Enquanto um requerente de asilo pede protecdo depois de chegar ao pais anfitrido,
um refugiado pede protecdo e recebe esse status de protecdo fora do pais anfitrido.”. Por fim, o termo
‘imigrante’ “deve ser entendido como abrangendo todos os casos em que a decisdo de migrar é tomada
livremente pelo individuo em questdo, por razdes de ‘conveniéncia pessoal' e sem a intervencdo de um fator
de atragdo externa.”. (UNESCO, 2015)
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Embora existam variagdes na compreensao deste fendmeno, de modo geral, estudiosos
do tema concordam que a principal mudanca entre o “velho racismo” e 0 “novo racismo” ¢ que,
enquanto o primeiro se fundamenta em um conjunto de ideias deterministas que categorizam a
vida social de acordo com caracteristicas biologicamente definidas, o segundo se baseia na
diferenciacdo cultural entre os povos (Adjai & Lazaridis, 2013; Anthias, 1995; Beynon &
Kushnick, 2003; Duffield, 2006; Dunn et al., 2007; Jayasuriya, 2002; Verkuyten & Masson,
1995; Wieviorka, 2004). Assim, o “novo racismo” representa uma reconceituagdo do “velho
racismo” e de suas praticas de exclusdo racial baseadas na biologia, passando a enfatizar a
cultura (Dunn et al., 2007; Goldberg, 1992; Leach, 2005; Lentin, 2000; Pon, 2009; Van Dijk,
2000b).

Em sintese, no “novo racismo”, a base classificatoria de diferenciacdo, segregacéao e
exclusdo da vida social ndo é mais uma suposta inferioridade genética, mas uma suposta
inferioridade cultural de determinados grupos étnicos (Anthias, 1995; Duffield, 2006; Siebers
& Dennissen, 2015). Trata-se, portanto, de uma ideologia capaz de diferenciar, segregar e
excluir “outros” grupos culturais, devido a questdes relacionadas a lingua, religido, habitos,
costumes, vestimentas, culinaria, musica, literatura e arte, dentre outras (Beynon & Kushnick,
2003; Duffield, 2006; Di Masso, Castrechini & Valera, 2014; Taguieff, 1990).

E importante ressaltar que, embora as diferencas sociais e culturais desempenham um
papel central no novo racismo, as questdes relativas a cor da pele, assim como outras divisdes
sociais, como classe e género, sdo de extrema importancia para compreender as maultiplas
estruturas hierarquicas e processos sociais que se entrelacam para produzir posices e
identidades sociais especificas (Anthias, 1995; 2012a; 2012b; Burkner, 2011; Mahalingam et
al., 2008). Porém, tendo em vista as limitacbes de tempo e o objetivo proposto por esta
dissertacdo, optou-se por adotar como principal perspectiva de analise o discurso do “novo
racismo”, cujas caracteristicas culturais servem como marcadores simbolicos de diferenca e

inferioridade no processo de racializacao.
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5 REFERENCIAL TEORICO

Este referencial tedrico divide-se da seguinte forma. A primeira se¢édo busca explicar os
fundamentos tedrico-metodoldgicos da Analise Critica do Discurso. A segunda aborda questdes
relacionadas ao conceito de racismo, suas variagdes e manifestagdes. A terceira se¢do busca
apresentar como os estudos criticos abordam as questfes que envolvem racismo e imigragao.
As secdes subsequentes sao destinadas aos estudos no ambito da Analise Critica do Discurso e
Racismo, especificamente a teoria sociocognitiva de Van Dijk (1992; 1996; 1999; 2000; 2015a;
2015b), por meio da qual séo estabelecidas as relagdes entre discurso, ideologia e racismo. Por
fim, a Gltima secdo apresenta as principais caracteristicas dos trabalhadores imigrantes inseridos

no mercado de trabalho formal brasileiro.

5.1 Anélise Critica do Discurso

Desenvolvida por Norman Fairclough, a Analise Critica do Discurso (doravante ACD)
€ uma abordagem tedrico-metodoldgica critica para estudos em ciéncias sociais que visam
investigar processos sociais contemporaneos em seu aspecto discursivo (Chouliaraki &
Fairclough, 2010; Fairclough & Wodak, 2005). Este autor, um dos maiores expoentes da ACD,
cunhou o termo “Analise Critica do Discurso” em 1985, conferindo continuidade e abrangéncia
aos estudos da Linguistica Critica (Wodak, 2004; Magalhdes, 2005; Resende & Ramalho,
2006). Embora existam diferentes abordagens na Analise Critica do Discurso, foi
convencionado chamar a Teoria Social do Discurso, desenvolvida por Fairclough, de Anéalise
Critica do Discurso ? (Resende & Ramalho, 2006).

A perspectiva tedrica da ACD é ancorada na visdo do discurso® como um elemento
irredutivel do processo social material (Fairclough, 2001a; 2003; 2005b). Desse modo, a ACD
transcende a divisao entre as analises do discurso nas ciéncias sociais e na linguistica, em que

uma dedica pouca atencdo as caracteristicas linguisticas dos textos*, enquanto a outra se

2 Esta convencdo sera mantida nesta dissertagéo.

% 0 termo “discurso” ¢ utilizado por Fairclough (2001b; 2003; 2005b; 2012; 2013) em varios sentidos, incluindo:
i) uma forma ampla e abstrata para designar a linguagem e outros tipos de semiose como elementos da vida social,
como imagens visuais e linguagem corporal; ii) a linguagem associada a um determinado campo ou prética social
(por exemplo, o discurso organizacional ou politico); e iii) formas particulares de representar aspectos do mundo
associado a uma perspectiva social especifica.

4 O termo “texto” ¢ utilizado em um sentido amplo para se referir a qualquer elemento discursivo dos eventos
sociais (Fairclough, 2005b). Assim, qualquer produto escrito ou falado constitui um texto, de tal maneira que textos
escritos e impressos, transcrices de entrevistas ou conversas, bem como programas de televisao e paginas da web
sdo exemplos de “textos”. (Fairclough, 2001b; 2003; 2005b; 2012)
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concentra na linguagem® (Fairclough, 2003; 2001b). Em sintese, a ACD é destinada a
investigacGes em ciéncias sociais que consideram tanto as questdes tedricas sobre o discurso
quanto os seus efeitos sociais (Fairclough, 2003).

Fairclough (2005¢) apresenta a ACD como uma perspectiva que combina a critica do
discurso e a explicacdo de como o discurso figura em determinada realidade social. Essa
perspectiva envolve trés implicacdes analiticas fundamentais para as pesquisas que utilizam a
ACD (Fairclough, 2005e). Primeiro, as analises devem se basear na relacdo dialética entre 0s
elementos discursivos e outros elementos sociais (e materiais) da vida social (Chouliaraki &
Fairclough, 2010; Fairclough, 2003; Fairclough, 2001a; 2005a; 2005e; 2013; 2017; Wodak &
Fairclough, 2010). Tendo em vista essa relagdo dialética, a ACD supde que estes elementos séo
diferentes, mas ndo totalmente separados; ou seja, cada elemento incorpora outros sem ser
reduzido a eles (Chouliaraki & Fairclough, 2010; Fairclough, 2001a; 2013).

Uma segunda implicacdo é que as analises da ACD devem estabelecer didlogos com
diferentes disciplinas e teorias que tratam de processos sociais contemporaneos, por meio de
uma abordagem transdisciplinar (Chouliaraki & Fairclough, 2010; Fairclough, 2001a; 2001b;
2005a; 2005¢; 2012; 2013; Van Dijk, 2013a; Wodak, 1999), o que possibilita o seu estudo no
campo da administracdo. Isso sugere uma abordagem flexivel e versatil, de modo que as
analises devem ser menos orientadas por protocolos metodolégicos rigorosos e mais para
conexdes entre as diversas areas do conhecimento, cada qual com suas proprias teorias e
métodos de investigacdo (Chouliaraki & Fairclough, 2010; Van Dijk, 2013a).

Uma terceira implicacdo é que a ACD deve buscar articulagcbes com os estudos sociais
criticos (Fairclough, 2003; 2005e; 2013) por meio de temas como relagGes de poder, ideologia,
dominacgdo e hegemonia, e a visdo do discurso como mutuamente constitutivo do processo
social (Wodak, 2013). Estudos criticos tradicionalmente consideram a realidade social como
conceitualmente mediada, o que implica afirmar que todos 0s eventos ou praticas sociais
possuem um carater reflexivo e que, portanto, as representagdes, interpretacdes, conceituacoes
ou teorias sdo parte dessa realidade (Fairclough, 2003).

A articulacdo da ACD com os estudos criticos permite revelar relagdes de poder e
explicar como o discurso figura na criagdo e manutencdo de formas de vidas socialmente
marcadas por relagdes injustas e desiguais, e também como o discurso figura ou pode figurar

nas lutas por transformacdes por formas mais justas e democraticas (Chouliaraki & Fairclough,

5 O termo “linguagem” ¢ utilizado em seu sentido mais usual para se referir a linguagem verbal (palavras,
sentengas, etc.) (Fairclough, 2003). Assim, o termo pode ser utilizado tanto de uma maneira geral, quanto para se
referir a linguas especificas, como o portugués ou o inglés, por exemplo. (Fairclough, 2003)
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2010). Nesse sentido, a ideologia € um conceito especialmente importante, pois é definido como
um importante aspecto da criacdo e manutencgéo das relagdes desiguais de poder (Wodak, 2004).

Portanto, a ACD é uma abordagem politicamente engajada, com o interesse explicito
em investigar o exercicio do discurso na producao e reproducao das relacdes sociais de poder e
dominacdo (Costa et al., 2011; Magalhées, 2012; Misoczky, 2005; Van Dijk, 2013a). Assim,
0s pesquisadores da ACD tém que estar cientes de que o seu proprio trabalho é motivado por
questdes sociais, econémicas e politicas, como qualquer outro trabalho académico (Wodak,
2013). O fato de os pesquisadores da ACD tornarem suas posic¢des politicas e sociais explicitas
(Misoczky, 2005; Wodak, 2013), no entanto, ndo constitui um impedimento para a realizacéo
de pesquisas adequadamente cientificas (Kress, 1990).

Uma vez realizada essa explanacao sumaria, a proxima secdo destina-se a abordar mais
detalhadamente a relacdo entre discurso e pratica social, que constitui toda a base tedrica da
ACD.

5.1.2 Discurso e Préatica Social

Como ja foi aventado, para a ACD os elementos discursivos sdo parte irredutivel da vida
social, dialeticamente interligada com os elementos sociais e materiais que a compdem
(Fairclough; 2003; 2001a; 2005a; 2013). Por meio da relacdo dialética entende-se que estes
elementos sdo diferentes, mas ndo totalmente separados, visto que cada um incorpora outros
sem ser reduzido a eles (Chouliaraki & Fairclough, 2010; Fairclough, 2001a; 2010; 2012;
2013). Desse modo, a ACD ndo reduz a vida social a linguagem, uma vez que se concentra nas
relacdes entre os elementos discursivos, sociais e materiais (Chouliaraki & Fairclough, 2010;
Fairclough, 2003; 2001a; 2005a; 2005¢; 2013; 2017; Wodak & Fairclough, 2010).

Para a ACD, a linguagem é, antes de tudo, uma forma de préatica social (Fairclough,
2003; Misoczky, 2005; Rodrigues & Dellagnelo, 2013). Afinal, falar e escrever sdo umas das
maneiras de agir e interagir com as pessoas e com 0 mundo.® Por meio do discurso, os atores
sociais constituem conhecimentos, crencas, valores e identidades, bem como estabelecem
papéis e relagdes sociais entre os diversos grupos que interagem (Fairclough, 2003). Desse
modo, o discurso possui um papel decisivo na constituicdo do sujeito e de determinadas

condicdes sociais (Van Leeuwen & Wodak, 1999).

® N&o ¢ a Unica, visto que a acdo ndo linguistica também é uma maneira de agir e interagir em eventos sociais
(Fairclough, 2003).
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Essa causalidade, no entanto, ndo € uma mecéanica simples, de modo que nédo se pode
afirmar que caracteristicas particulares de textos provocam mudangas especificas no
conhecimento ou no comportamento das pessoas, por exemplo. Tampouco é regular, o que
implica afirmar que ndo ha um padrao de causa-efeito associado a um determinado tipo de texto.
Isso porque muitos outros fatores existentes no contexto contribuem para determinar 0s seus
efeitos sociais. (Fairclough, 2003)

Os efeitos sociais dos textos também dependem dos significados que Ihe sdo atribuidos.
Um texto por si s6 ndo possui efeitos, uma vez que estd aberto a diversas interpretacoes e,
consequentemente, os seus efeitos sociais sdo mediados pelos processos de producdo de
sentido. Em ultima instancia, os significados que atribuimos aos textos é que tém efeitos sociais,
ndo os textos em si. O processo de producdo de sentido de um texto é composto por trés
elementos relacionados, quais sejam: a producdo do texto; o texto em si; e a recep¢éo do texto.
A andlise do discurso, portanto, ndo busca analisar o texto em si, mas a producédo de sentido.
(Fairclough, 2003)

Os textos, além de produzirem efeitos causais também séo efeito de outros elementos
sociais e materiais (Fairclough 2003; 2005e). Dentre os fatores dos quais 0s textos sdo efeito,
Fairclough (2003; 2005a; 2006) distingue dois: por um lado, as estruturas e praticas sociais e,
por outro, 0s agentes envolvidos nos eventos sociais.” Assim, os atos discursivos ndo sio
completamente livres, mas também ndo sdo totalmente determinados por estruturas e praticas
sociais (Fairclough, 2001b; 2003).

O processo social é visto pela ACD a partir da interacdo de trés niveis de realidade
social: estruturas, praticas e eventos sociais (Fairclough, 2013). Essa concepcdo, portanto,
combina perspectivas de estrutura e acdo (Fairclough, 2001a; 2013): as praticas sociais
(discursivas) sdo, por um lado, formas mais ou menos duraveis e estaveis de agir na sociedade
(Fairclough, 2001a; 2012); e, por outro, sdo um dominio da acdo e da interacdo social que
reproduz estruturas, mas que também pode transforma-las (Fairclough, 2001a).

Fairclough (2003; 2006; 2012; 2013) define estruturas sociais® como entidades abstratas
que estabelecem um conjunto de possibilidades e excluem outras. Nesse sentido, o autor afirma
que a relacdo entre o que é estruturalmente possivel (estrutura) e o que realmente acontece

(evento) € complexa, uma vez que “os eventos ndo sdo de forma simples ou direta os efeitos

T As caracteristicas de causalidades explicitadas acima também se aplicam aqui: ndo se trata de uma mecanica
simples e regular.

8 Estruturas sociais podem ser uma estrutura econdmica, um sistema de classes sociais ou de parentesco, ou uma
lingua, por exemplo. (Fairclough, 2003)
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das estruturas sociais abstratas” (Fairclough, 2003, p. 23). Isso ocorre porque a relagdo entre
estruturas sociais gerais e abstratas e eventos especificos e concretos € mediada pelas praticas
sociais® (Fairclough, 2003; 2005a; 2005b; 2006; 2012; 2013).

Para a ACD, a vida social € uma rede interconectada de diferentes praticas sociais em
diferentes dominios ou campos da vida social (econdmicas, politicas, culturais, cotidianas,
familiares, etc.) e em diferentes escalas da vida social (global, regional, nacional, local), todos
contendo em si um elemento semidtico (Fairclough, 2001a; 2003; 2010). Por exemplo, a forma
de gestdo das organizacdes contemporaneas brasileiras constitui uma pratica social. Devido a
sua visao dialética-relacional, a ACD supde que as praticas sociais podem contribuir para a
reproducdo ou transformacdo de determinadas possibilidades estruturais em areas particulares
da vida social (Fairclough, 2003; 2005a).

As préaticas sociais podem ser vistas como uma articulacdo de diversos elementos:
atividades; relagdes sociais; objetos e instrumentos; hora e lugar; sujeitos sociais, com crengas,
conhecimentos, valores etc.; e, por fim, semiose (Fairclough & Wodak, 2005), embora exista
certa variacdo na descricao destes elementos em Fairclough (2005a; 2010; 2012). Portanto, as
praticas sociais articulam discurso juntamente com outros elementos sociais nao-discursivos
(Fairclough, 2003). Por exemplo, o0 modo de gestdo das organizagdes articula formas
particulares de usar a linguagem (por parte dos gestores e dos funcionarios) com as relagdes
sociais da empresa e uso do espaco fisico, e assim por diante.

E importante ressaltar que os elementos que compdem as praticas sociais sdo
diferentes, mas estdo dialeticamente relacionados (Fairclough, 2001a; 2010; 2012; 2013).
Assim, por exemplo, relagdes sociais dentro de uma organizagdo possuem parcialmente
elementos semidticos, mas isso ndo significa que a sua analise tenha que se restringir a
linguagem (Chouliaraki & Fairclough, 2010; Fairclough & Wodak, 2005). Sendo assim, pode
ser conduzida a partir de propriedades e disciplinas distintas'® (Fairclough, 2001a; 2010; 2012).

A maneira particular como as praticas sociais se articulam ao longo do tempo constitui
aordem social, e 0 aspecto discursivo dessa ordem social € denominada de ordem de discurso®?.
Em outras palavras, a ordem de discurso se refere as redes articuladas de préaticas sociais em
seu aspecto discursivo (Fairclough, 1941, 2001a; 2003, 2006, 2012). A ordem do discurso

% InstituicOes e organizagdes sdo exemplos de redes de praticas sociais. (Fairclough, 2013)

10 Para Fairclough (2012; 2013), este carater dialético das relagbes entre os elementos evidencia o valor e a
importancia de se pesquisar praticas sociais de maneira transdisciplinar, ja que requer a reunido de disciplinas com
dois focos complementares: com as realidades materiais (processos, relagdes e estruturas) e sociais e com 0s
elementos discursivos (discurso, género e estilo).

11 Este termo foi utilizado originalmente por Foucault, mas foi recontextualizado pela ACD de um modo distinto
(Fairclough, 1941; 2001b; 2005b; 2012).
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representa um modo especifico de construir sentido acerca da estruturagdo da vida social, a
partir da combinacéo de trés elementos: discurso®?, género e estilo (Fairclough, 2001a; 2001b;
2003; 2005a; 2006; 2010; 2013; Misoczky, 2005). Respectivamente, existem trés maneiras
principais pelas quais estes elementos se relacionam com as praticas e eventos sociais, quais
sejam: i) modos de representar (discurso); ii) modos de inter(agir) (género); e iii) modos de ser
(estilo) (Fairclough, 2001a; 2001b; 2003; 2005a; 2006; 2010; 2012; 2013; Misoczky, 2005).

Por exemplo, organizacdes empresariais especificas sdo parcialmente constituidas por
ordens de discurso particulares, ou seja, por redes de praticas sociais associadas a diferentes
configuragcbes de discursos, géneros e estilos (Fairclough, 1985; 2012; 2013).
Correspondentemente, estes elementos articulados configuram formas relativamente duraveis
de como os atos discursivos significam o mundo e seus processos (discursos), representam e
negociam as relacGes sociais (géneros) e estabelecem identidades sociais e pessoais (estilos)
nos espagos organizacionais (Fairclough, 2001b; 2005b). Embora constitua um sistema
relativamente durdvel e estavel, a ordem do discurso ndo é necessariamente homogénea,
podendo ser mais instavel em alguns aspectos e estavel em outros, mais ou menos resistente ou
aberta a mudancas (Fairclough, 2005a).

A anélise de como esses elementos (analitico-discursivos) sdo utilizados e articulados
constitui a interdiscursividade de um texto (Fairclough, 2001b; 2003; 2005a; 2006; 2012; 2013;
Wodak & Fairclough, 2010). Assim, a analise interdiscursiva refere-se & maneira como 0s
textos se diferem uns dos outros ao articularem diferentemente discursos, géneros e estilos,
embora tal variacdo seja socialmente delimitada e estruturada pela forma como interage com
outros sistemas e estruturas sociais (Fairclough, 2005a).

Segundo Fairclough (2001b), estas trés funcGes de linguagem e dimens@es de sentido
coexistem e interagem em todo discurso. E importante ressaltar que estes elementos e suas
respectivas funcdes sdo analiticamente separados, mas dialeticamente relacionados, de modo
que, por exemplo, representacdes particulares (discursos) podem configurar maneiras
particulares de agir e relacionar-se (géneros), bem como incutir maneiras particulares de
identificacéo (estilos). (Fairclough, 2003)

Os discursos (textos como representacdo) figuram nas praticas sociais como modos

particulares de representar (interpretar) diferentes aspectos do mundo - seja ele material

2 Aqui, o termo “discurso” é utilizado para se referir a formas particulares de representar aspectos do mundo
associado a uma perspectiva social especifica.
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(processos, relagOes e estruturas), mental (pensamentos, sentimentos, crencas etc.) ou social
(Chouliaraki & Fairclough, 2010; Fairclough, 2003; 2005a; 2013).

As diferencas discursivas estdo relacionadas as perspectivas distintas sobre o0 mundo e
as diferentes posicOes que grupos de atores sociais ocupam nas praticas sociais (Fairclough,
2003; 2013; Wodak, 2004). Por exemplo, os discursos que séo tecidos sobre 0s imigrantes ndo
estdo apenas associados a diferentes praticas sociais (como na educacao, economia, politica,
assisténcia social e sociologia), mas também as diferentes posicdes e perspectivas de diferentes
grupos sociais, tais como de empregadores, professores ou voluntarios que prestam assisténcia
a imigrantes.

Ao representar grupos sociais e suas relagdes, os discursos atuam na construcao social
(Fairclough, 2005a). Deste modo, as relac@es entre diferentes discursos sdo um elemento das
relacBes entre grupos sociais, que podem ser de cooperacao, competicdo, dominacao, e assim
por diante (Fairclough, 2001b; 2003; 2010; 2012).

Assim, o discurso pode se constituir como espaco de luta entre atores sociais, uma vez
que abarca diferentes discursos e ideologias. Como tal, constitui um meio articulado para a
construcdo de diferentes relacbes de poder nas estruturas sociais hierarquicas.
Consequentemente, as estruturas linguisticas certamente serdo colocadas, em algum momento,
a servico da expressdo do poder. A ACD esta justamente interessada na expressao destas formas
linguisticas. (Wodak, 2004)

Segundo Fairclough (2003), existe um grau de repeti¢do nas maneiras de representar, na
medida em que os discursos sdo compartilhados por grupos de pessoas e sdo estaveis ao longo
do tempo. Porém, os discursos variam no grau de repeticdo, compartilhamento e estabilidade,
apresentando diferentes niveis de abstracdo e generalidade. Afinal, existem graus de variacao
interna nos discursos. Isto ocorre porque um novo discurso se forma pela combinacéo de outros
discursos existentes (muitas vezes contrastantes), 0 que constitui novos arranjos discursivos.
(Fairclough, 2003)

Os géneros (textos como ac¢do) sao formas discursivas de agir e interagir no decorrer de
eventos sociais (Fairclough, 2003; 2005a; 2013). Assim, ao analisar um discurso em termos de
género, 0 que se pretende é investigar como ele figura dentro de eventos sociais concretos e
contribui para formas especificas de acdo e interacdo. Por exemplo, parte de gerenciar uma
empresa, fazer um trabalho ou administrar um pais, envolve interacdo discursiva (ou
comunicativa), e tais atividades tém conjuntos distintos de géneros associados a elas, dando

origem a diferentes formas de (inter)agir socialmente (Fairclough, 2003; 2013).
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Géneros individuais podem ser analisados em termos de atividade, relagfes sociais ou
comunicacdo. A atividade esta vinculada ao que os atores sociais estdo fazendo discursivamente
em um evento especifico. Evidentemente, eventos sociais envolvem atividades discursivas e
ndo discursivas, mas, embora a (inter)acdo nunca seja apenas discursiva, muitas vezes é
principalmente discurso (Fairclough, 2003).

As relacdes sociais dizem respeito a forma de interagdo estabelecida no ato discursivo.
Tais relacdes podem ser estabelecidas entre organizacdes (por exemplo, uma organizacao
empresarial), grupos (por exemplo, grupo funcionérios) ou individuos, ou combinar diferentes
tipos de atores sociais. E importante observar que diferentes atores possuem capacidades
distintas de agir sobre os outros. Por exemplo, a comunicagcdo que se estabelece entre
organizac0es e individuos possui como caracteristicas a hierarquia social, em que a organizacao
exerce poder sobre o individuo, e a distancia social, cuja operacdo ocorre em escalas nacionais,
regionais ou globais, enquanto os individuos ocupam locais especificos. (Fairclough, 2003)

Por meio das relagdes sociais podem ocorrer troca de atividade (demanda, oferta) ou de
conhecimento (declaracdo, pergunta). As trocas de atividade sdo orientadas para a acdo nao-
textual, isto é: para a acdo ndo (meramente) discursiva. Assim, por exemplo, se um gerente pede
a um funcionério determinada informacéo, a acdo esperada é textual (dar uma resposta), mas,
neste caso, o foco estd em responder como acéo, e ndo apenas na resposta como informacéo.

A troca de conhecimento, por sua vez, é orientada para a troca de informagdes.
Entretanto, as relacGes de troca de atividade e de conhecimento sdo apenas analiticamente
separadas, ja que podem se apresentar conjuntamente nos textos. Nestes casos, uma relacao de
aparente troca de conhecimento pode ter, na verdade, uma orientacdo para a troca de atividade
(Fairclough, 2003).

Determinado género pode ter uma série de propdsitos relativamente explicitos ou
implicitos. Alguns propdsitos sdo claramente intencionais, como, por exemplo, o de atrair
investimentos. Outros, por sua vez, sdo mais implicitos, como a aparente comunicacéao informal
entre um empregado de uma industria de servicos (por exemplo, hotéis e lojas) e clientes, que
possui, pelo menos em parte, o propdsito de levar os consumidores a comprarem determinados
produtos ou servi¢os. Mas ndo se deve centrar a visdo do género no propdésito, uma vez que
géneros variam em termos da natureza da atividade que constituem ou fazem parte; assim,
enquanto algumas atividades possuem propdésitos, outras simplesmente ndo possuem.
(Fairclough, 2003)

A comunicagdo diz respeito de quais tecnologias de comunicagdo (se houver) a

atividade depende. Tais tecnologias possuem duas distin¢des: podem ser de via dupla ou de via
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Unica; e mediada ou ndo mediada. Desse modo, existem quatro possibilidades: via dupla ndo
mediada (conversa face-a-face); via dupla mediada (telefone, e-mail, videoconferéncia); via
Unica ndo mediada (palestra) e via Unica mediada (imprensa, radio, televisdo, internet, cinema).
As tecnologias de comunicacdo sdo importantes, uma vez que atuam nas difusdes da
informacdo e do exercicio do poder. Assim, por exemplo, uma conversa comum (face-a-face
ou por telefone) ndo possui a mesma abrangéncia de um livro impresso ou em formato
eletronico, que pode ser lido por muitas pessoas amplamente dispersas no tempo e no espaco.
(Fairclough, 2003)

Por fim, o discurso figura na constituicdo de modos particulares de ser, ou seja, na
constituicdo de identidades (Fairclough, 2001b; 2003; 2005a; 2010; 2012). Nesse sentido, 0s
estilos (textos como identificacdo) tém a ver com as formas pelas quais as identidades de atores
sociais sdo construidas discursivamente, sejam elas pessoais (personalidade) ou sociais
(identidade social) (Fairclough, 2003). Por exemplo, ser gerente de um negdcio €, em parte,
uma questdo de desenvolver determinado estilo discursivo. (Fairclough, 20013)

Segundo Fairclough (2003), o processo de identificacdo é textual, mas apenas em
parte. Isso significa que quem somos € uma questdo de como falamos ou escrevemos, mas que
a identificacdo ndo € apenas uma questdo de linguagem. A identificacdo também é uma questao
de identidade social, uma vez que, para alcangar uma identidade social, é preciso que os papéis
sociais sejam assumidos como a propria identidade pessoal. Assim, identidade social e pessoal
estdo dialeticamente interconectados.

As identidades também sdo determinadas pelas posi¢cdes particulares que os atores
ocupam nas praticas sociais, mas apenas parcialmente, uma vez que 0s atores também séo
influenciados por experiéncias de vida diversas ao pertencerem a diferentes classes sociais,
sexos, nacionalidades, etnias ou culturas. (Fairclough, 2001b; 2003; 2005a; 2010; 2012)

Assim, o discurso constitui formas de: representar o mundo e seus processos; (inter)agir
nas relagdes sociais; e de identificar-se. Em suma, o quadro abaixo (QUADRO 2) foi

desenvolvido a fim de facilitar a compreensao dos principais termos utilizados nesta se¢éo:
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Quadro 2 — Framework ACD (Fairclough)

Discursos Geéneros Estilos

Modos discursivos particulares de | Modos discursivos de agir e | Modos discursivos pelos quais 0s
representar (interpretar) diferentes | interagir no decorrer de eventos | atores sociais constroem as suas
aspectos do mundo, seja ele | sociais. identidades (sociais e pessoais).

material (processos, relacbes e
estruturas), mental (pensamentos,
sentimentos, crengas etc.) ou

social.

Fonte: elaborado pela autora.

Como o objetivo desta pesquisa é analisar as representacdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relacdo ao racismo, tera como foco exclusivo a funcdo representacional do

discurso.

5.2 Racismo

Nesta se¢do, busca-se compreender o conceito de racismo, suas variagfes e
manifestacdes. Contudo, tendo em vista que “raga” ¢ um termo controverso e sensivel (Telles,
2012), sera definido a priori o conceito adotado nesta dissertacao.

A nogao de “raga”, isto ¢, de que 0s seres humanos podem ser divididos em subespécies,
cada qual com uma heranca genética que define os seus valores morais, intelectuais e
psicoldgicos, é produto da ideologia cientificista do século XIX (Cabecinhas, 2007; 2008;
Guimardes, 1999a; 1999b; 2003; Telles, 2012). Por meio dessa concep¢do, a desigualdade
temporaria — cultural, social e politica — foi transformada em uma desigualdade intrinseca e
permanente, de carater bioldgico (Guimarées, 1999a). O racismo se origina da elaboracéo e da
expansdo dessa doutrina, uma vez que justifica as desigualdades sociais e econémicas entre 0s
seres humanos por meio de diferengas biologicas entre as “ragas”, assim como a classificagdo
e a hierarquizagdo das sociedades e popula¢Ges humanas (Guimardes, 1999a; 2003; lanni,
2004b).

Ap0s a tragédia causada pelo racismo na Segunda Guerra Mundial, houve grande
esforgo por parte dos bidlogos, socidlogos e antropdlogos em eliminar a ideia de “raca” do
vocabulério cientifico, politico e social e substituir por designacfes menos discriminatorias

(Cabecinhas, 2008; Guimardes, 1999b; 2003; 2011; 2016; Machado, 2018; Telles, 2012).
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Assim surgiu o conceito de etnia nas ciéncias sociais, doravante transformado também em um
conceito racista (Guimaraes, 1999b; lanni, 1996; 2004a; 2004b; Machado, 2018), como sera
explicado mais adiante.

A sociologia, perspectiva adotada nesta dissertacéo, se opde a essa concepc¢ao ao afirmar
que “raga” ¢ uma construgdo social (Guimaraes, 1999a; 2003). Isto é, trata-se de uma categoria
analitica socialmente construida e, portanto, ndo possui qualquer valor ou fundamento biol6gico
(Guimaraes, 2003). Afinal, atualmente € consenso entre os cientistas que a no¢do de “raca”,
quando aplicada a seres humanos, ndo possui embasamento cientifico (Cabecinhas, 2007;
Guimarées, 1999a; 1999b; 2003; 2011; Machado, 2018), como explica Schucman (2010):

[...] raca como realidade bioldgica néo existe, pois os marcadores genéticos de uma determinada
raca poderiam ser encontrados em outras e, portanto, experiéncias genéticas comprovaram que:
pretos, brancos e amarelos ndo tinham marcadores genéticos que o diferenciavam enquanto raca.
Desta forma, mesmo que 0s patrimobnios genéticos dos seres humanos se diferenciem, as
diferengas ndo sdo suficientes para classifica-los em ragas. (Schucman, 2010, p.44)

Contudo, trata-se de uma categoria que, mesmo ndo existindo como realidade, de fato,
no mundo real, possui impacto na realidade social, pois, a nogao de “raga” continua arraigada
nas crencas do senso comum (Guimardes, 1999a; 2011; lanni, 2004a; Machado, 2018;
Schucman, 2010). E por isso que as pessoas continuam tendo percepcdes e comportamentos
racistas no cotidiano (Cabecinhas, 2007). Isto posto, alguns pesquisadores, como Cabecinhas
(2007), Guimardes (2003; 2011; 2016) e Telles (2012), consideram importante a sua
permanéncia nas analises sociologicas, uma vez que ajuda “a pensar as relagdes sociais, tais
como elas se dao no cotidiano” (Guimaraes, 2003, p. 104).

Ademais, € importante ressaltar que os proprios movimentos politicos negros no Brasil
retomaram o conceito de “raga” como instrumento para apoiar a luta contra o mito brasileiro da
democracia racial, que afirma ndo existir distin¢Ges e barreiras raciais no pais. Ou seja, ao negar
a existéncia da discriminacédo e da desigualdade racial no Brasil, 0 mito da democracia racial
nega o racismo. Para desvelar este mito, a militdncia negra ressuscitou o termo “raga”, tal como
ele é: um construto social que ndo existe, de fato, no mundo fisico, mas que é plenamente
existente no mundo social e, como tal, orienta as praticas sociais de exclusdo e discriminagao.
(Guimarées, 1999a; 1999b; 2002; 2006; 2011)

Como construgéo social, “raca” ¢ um termo que orienta e ordena o discurso sobre a
trama da vida social, uma vez que as pessoas 0 utilizam para se referir as suas origens e a
transmissdo de caracteristicas essenciais entre geragdes. Alguns discursos falam de etnia, ou

seja, de lugares de origem ou de destino; outros falam de “raga”, ou seja, da transmissdo genética
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de tracos fisiondmicos, qualidade morais, intelectuais e psicoldgicas entre geracfes. Existem
também discursos que falam sobre 0 modo de fazer certas coisas (por exemplo, modo de comer
e de se vestir), que sdo discursos que podem formar uma comunidade. Em sintese, os discursos
podem remeter as culturas étnicas (cultura italiana, negra ou baiana), nacionais (cultura
brasileira) ou raciais. (Guimaraes, 2003)

No Brasil, o racismo teve suas raizes na escravidao, que durou mais de trés séculos. A
principio, “raga” tratava-se de uma categoria socialmente construida para se referir aos povos
escravizados que vieram de diferentes partes do continente africano. Essas pessoas escravizadas
e seus descendentes eram chamadas de “africanas” e “negras”, como uma forma de demarcar a
sua posicdo social: a escraviddo. (Guimardes, 1995; 2003; 2011; 2016; Haufbauer, 2003;
Machado, 2018)

Com a abolicdo da escravatura, iniciou-se, no Brasil, a substituicdo do trabalho escravo
pelo livre (Lara, 1998; Schwarcz, 1996). Nesse periodo, o trabalhador imigrante europeu foi
escolhido em detrimento do ex-escravo, uma vez que este passou a ser visto como desajustado
a modernidade do capitalismo e ao trabalho livre (Domingues, 2010; Haufbauer, 2003; Lara,
1998). Devido a experiéncia da escravidao, os ex-escravos eram considerados despossuidos dos
atributos necesséarios ao trabalho assalariado: eram vistos essencialmente como vadios,
preguicosos, sem inteligéncia e qualificacdo (Barbosa, 2003; Lara, 1988; Machado, 2018;
Villen, 2015). Em sintese, a entrada dos trabalhadores imigrantes no Brasil foi a solugéo
encontrada para compor a forca de trabalho na quantidade requisitada pelo sistema econémico
vigente na época (Barbosa, 2003; Villen, 2015).

Posteriormente, o termo “raga” emergiu como doutrina cientifica, introduzido pelos
estudos cientificos que, tomando-o emprestado tal qual fora utilizado pela biologia do século
XIX, buscavam compreender a cultura brasileira e, a0 mesmo tempo, propor um programa de
desenvolvimento politico para a nagdo pos-escravista. Neste periodo, 0s cientistas brasileiros
introduziram a teoria das “racas” em fungé@o de uma motivacéo politica especifica: a nova nacéo
pretendia ser o resultado da miscigenagio entre trés “ragas” (a caucasoide'®, a africana e a
americana). (Guimaraes, 2011; Machado, 2018)

Este processo de miscigenacéo, potencializado pelo estimulo a novas ondas imigratorias
de povos europeus, ficou conhecido como embranquecimento (ou brangueamento): uma
ideologia que funde status social elevado com “raga” branca e busca a transformagao racial por

meio do cruzamento entre as “ragas” (Bento, 2002; Haufbauer, 2003). A mesticagem e o

13 Caucasiano ¢ uma denominacio “racial”, utilizada para se referir as pessoas do Caucaso do Norte (montanhas
do Caucaso), mas o seu conceito se estende a todos os europeus. (Machado, 2018)
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embranquecimento foram processos que se firmaram como verdadeiras politicas raciais no
Brasil, a fim de alcancar o ideal de homogeneidade nacional (Guimaraes, 2011; Haufbauer,
2003), qual seja: tornar-se um pais branco (Bento, 2002).

Com o tempo, se formou, no Brasil, uma classe de homens livres pretos, mulatos e
pardos; assim, a categoria predominante em termos de classificagéo social passou a ser cor, ao
invés de “raga”. No entanto, essa substituicdo contém todos os elementos da teoria racista,
afinal, quando se classifica as pessoas por cor, ¢ a ideia de “raga” que norteia essa forma de
classificacdo; ou seja, a classificacdo das pessoas por cor € norteada por um discurso sobre
qualidade, atitudes e esséncias fisicas ou bioldgicas. (Guimaraes, 1995; 1999a; 2003; 2011,
2016; Haufbauer, 2003)

Em sintese, “cor e raga sdo analiticamente semelhantes e derivam de ideologias raciais
semelhantes” (Telles, 2012, p. 17). E notério que cor, no Brasil, representa mais do que cor de
pele, uma vez que elementos como textura do cabelo, formato do nariz e Iabios, assim como
tracos culturais, orientam as definicdes de cor (preto, pardo, amarelo e branco) (Guimaraes,
2011). Ou seja, embora a nocdo de cor tenha substituido oficialmente a de “raca”, essa ultima
continua a estruturar percepc¢do que se tem dos outros (Cabecinhas, 2007; Schucman, 2010).

Pode-se constatar, portanto, que as formas de expressédo do preconceito e do racismo
modificam-se ao acaso das mudancas pelas quais 0s contextos sociais e historicos passam ao
curso dos anos, décadas e séculos, nos diferentes paises (Anthias, 1995; Babacan et al., 2009;
Beynon & Kushnick, 2003; lanni, 2004a; Jayasuriya, 2002; Lima & Vala, 2004; Marinucci,
2018; Wieviorka, 2004). Como afirma lanni (2004a, p. 21), a questdo racial “reitera-se
continuamente, modificada, mas persistente”.

Nas sociedades modernas, é de conhecimento comum que préaticas de preconceito e
discriminacdo racial e étnica sdo socialmente condenadas e proibidas por lei. Nesse contexto,
as expressdes racistas e as praticas discriminatdrias tém se manifestado por formas menos
explicitas, reproduzindo o racismo sem desafiar, de modo flagrante, as atuais normas anti-
racistas. (Cabecinhas 2007; 2008; Camino et al., 2001; 2013; Guimardes, 1999a; Lage et al.,
2016; Marinucci, 2018)

Diante deste cenario, diversos autores tém se dedicado ao estudo da natureza dessas
manifestacdes racistas, referidas na literatura como “novo racismo” (Adjai & Lazaridis, 2013;
Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003; Dunn et al., 2007; Sniderman et al., 1991; Hopkins
etal., 1997; Jayasuriya, 2002; Lima & Vala, 2004; McKenzie, 2003; Pon, 2009; Rydgren, 2008;
Taguieff, 1990; Van Dijk, 2000b; Verkuyten & Masson, 1995; Villanueva, 2006; Virtanen &
Huddy, 1998), “neo-racismo” (Lee, 2007; Zaman, 2010; Wodak & Matouschek, 1993), “xeno-
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racismo” (Cheran, 2001; Di Masso et al., 2014; Fekete, 2001; Sivanandan, 2001), “racismo
cultural” (Oliver, 2001; Wren, 2001), “racismo sociocultural” (Duffield, 2006), “racismo
simbolico” (Kinder, 1986; Kinder & Sears, 1981; McConahay & Hough, 1976; Sears, 1988;
Sniderman & Tetlock, 1986), dentre outras denominagdes. *

O conceito de “novo racismo” muitas vezes estd associado aos de xenofobia e
etnocentrismo (Actis, Prada, & Pereda, 1995). Isto porque a principal mudanga entre o “velho
racismo” e o “novo racismo” € que, enquanto o primeiro se fundamenta em um conjunto de
ideias deterministas que categorizam a vida social de acordo com caracteristicas fisicas ou
raciais, o segundo se baseia na diferenciagéo cultural entre os povos (Adjai & Lazaridis, 2013;
Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003; Duffield, 2006; Dunn et al., 2007; Jayasuriya, 2002;
Verkuyten & Masson, 1995; Wieviorka, 2004). Por conseguinte, esse "racismo sem raca" tem
o0 seu principal alvo os imigrantes (Actis, Prada, & Pereda, 1995, p. 05)

Em sintese, o “novo racismo” opera sob muitos disfarces e se entrelaca fortemente com
as ideias de nacdo e identidade nacional, que passam a ser 0s elementos organizadores centrais
do discurso racista (Anthias, 1995; Jayasuriya, 2002). Nesse contexto, 0s imigrantes sdo
discriminados ndo apenas por causa da sua cor de pele, mas principalmente por causa de suas
caracteristicas culturais (Beynon & Kushnick, 2003; Taguieff, 1990). Evidentemente, as
atitudes racistas contemporaneas também podem invocar referéncias bioldgicas, mas alguns
pesquisadores afirmam que sd@o mais comuns disposi¢cdes racistas que encontram as suas
alegacdes na distingdo cultural de um determinado grupo de pessoas (Cabecinhas, 2008; Dunn
et al., 2004; Jayasuriya, 2002).

Assim, 0 termo ‘“novo racismo” foi adotado para se referir a um conjunto de
comportamentos discriminatdrios que nem sempre se baseia em caracteristicas fisico-bioldgicas
(Actis, Prada, & Pereda, 1995). E, portanto, apenas uma reconceituagio do “velho racismo” e
de suas praticas de exclusdo racial baseadas na biologia, passando a enfatizar certas
caracteristicas comportamentais e culturais (Actis, Prada, & Pereda, 1995; Dunn et al., 2007;
Goldberg, 1992; Leach, 2005; Lentin, 2000; Pon, 2009; Van Dijk, 2000b).

Em vista disso, 0 que muda € a base classificatoria de diferenciacdo, segregacdo e
exclusdo da vida social: de uma suposta inferioridade bioldgica, para uma suposta inferioridade
cultural (Anthias, 1995; Duffield, 2006; Siebers & Dennissen, 2015). E importante observar
que a cultura, neste caso, “ndo ¢ entendida como algo fluido e dinamico, mas como algo fixo

analogo a ‘raga’” (Cabecinhas, 2008, p. 171). Assim, tal como no “velho racismo”, ocorre uma

14 Nesta dissertagio, sera utilizado o termo “novo racismo”, por ser mais habitualmente encontrado na literatura.
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naturalizacdo da diferenca (Cabecinhas, 2007; 2008). Isto posto, trata-se de uma ideologia
capaz de diferenciar, segregar e excluir outros grupos culturais tanto quanto o “velho racismo”
(Beynon & Kushnick, 2003; Duffield, 2006; Di Masso et al., 2014; Taguieff, 1990). Em sintese,
este “novo racismo” carrega todas as marcas do “velho racismo”, exceto que ele nao ¢
justificado por um cddigo de cores (Sivanandan, 2001).

Sniderman e Tetlock (1986) afirmam que os “novos racistas” costumam evitar as
expressdes grosseiras e socialmente desaprovadas do “velho racismo”. Deste modo, em
contraste com o “velho racismo”, que era flagrante e hostil (por exemplo, no¢6es de supremacia
e separatismo racial) (Dunn et al., 2007, Lima & Vala, 2004), as expressoes do “novo racismo”
séo descritas como “sutis” (Adjai & Lazaridis, 2013; Augoustinos & Every, 2007; Augoustinos
et al., 2005; Sniderman & Tetlock, 1986), “veladas” (Lima & Vala, 2004) e até mesmo
“dissimuladas” (Augoustinos & Every, 2007), uma vez o racismo se manifesta sem que seja
necessario recorrer a distingdes e julgamentos raciais (Cabecinhas, 2008; Dunn et al. 2007;
Jayasuriya, 2002; Mcconahay & Hough, 1976). Deste modo, podem ser abertamente expressas
sem que sejam reconhecidas como racismo (Adjai & Lazaridis, 2013; Sniderman & Tetlock,
1986). Por exemplo, os arabes passam a ser discriminados nao pela sua cor de pele, mas por
serem ‘fanaticos religiosos’ (Cabecinhas, 2008).

Assim, o fato de a “raga” ter sido banida do discurso publico ndo significa o fim do
racismo (Cabecinhas, 2008). Inclusive, muitos estudiosos enfatizam que ambas as formas de
racismo coexistem lado a lado e estdo interligadas (Dunn et al., 2007; Hopkins et al.; 1997,
Jayasuriya, 2002; Sniderman & Tetlock, 1986; Virtanen & Huddy, 1998; Zaman, 2010). Além
disso, Dunn et al. (2007) defendem que ambos sé&o reproduzidos por meio de um processo de
racializacdo similar, visto que: i) operam para reforcar privilégio cultural, uma vez que ajudam
a fundamentar estruturas de inferioridade (hierarquias) e diferenciacao (exclusao); ii) dependem
de generalizagdes, que sdo a base de estereotipos. Afinal, para julgar uma cultura como inferior,
é necessario afirmar, a priori, que o grupo racializado tem um nucleo cultural uniforme e
estatico; iv) e, por fim, dependem de recursos fisicos para a sele¢do dos sujeitos alvo de racismo.
Por exemplo, imigrantes que utilizam marcadores culturais claramente visiveis, seja por meio
do uso de trajes, barba ou simplesmente pela cor da pele, sio mais propensos a serem
discriminados.

Ou seja, as representacdes raciais do periodo colonial continuam a estruturar o
pensamento sobre “nés” e os “outros”, embora recorrendo a novas expressoes (Cabecinhas,

2008). Por este motivo, € fundamental reconhecer que ndo houve uma mudanca definitiva e
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fundamental no seu carater. Nao se trata de um “novo” preconceito, mas de novas formas de
expressdes racistas codificadas em termos mais aceitaveis (Sniderman & Tetlock, 1986).

E importante ressaltar que, embora as diferencas sociais e culturais desempenham um
papel central no “novo racismo”, as questdes relativas a cor da pele, assim como outras divisdes
sociais, como classe, género e sexualidade, sdo de extrema importancia para compreender as
maltiplas estruturas hierarquicas e processos sociais que se entrelacam para produzir as
posicOes e identidades sociais especificas dos imigrantes (Anthias, 1995; 2012a; 2012b;
Burkner, 2011; Mahalingam et al., 2008).

Embora seja um fato notavel e amplamente reconhecido que as pessoas de pele negra
sejam 0s principais alvos de racismo no Brasil (Camino et al., 2013; Villen, 2015), tal recorte,
tomado isoladamente, ndo reconheceria outras formas de racismo enfrentadas pelos diversos
grupos de imigrantes que estdo no pais e que tém as suas caracteristicas culturais como
marcadores simbolicos da diferenca e da inferioridade no processo de racializacdo (Anthias,
1995). Foi justamente com o objetivo de abranger a compreensao do fenbmeno migratorio que

a perspectiva de analise do “novo racismo” serviu de base para as reflexdes desta dissertacéo.

5.3 Estudos Criticos sobre Racismo e Imigracgao

No inicio da década de 1970 surgiram nos Estados Unidos os estudos juridicos criticos
como um questionamento aos estudos juridicos tradicionais, devido ao fato de estes entenderem
a lei como um conjunto neutro e objetivo de regras. Em contrapartida, os estudiosos criticos
defendiam que a lei era um processo politico de reproducdo de privilégios socioecondmicos.
(Chang & Aoki, 1997; Johnson, 2000; Price, 2010)

Ao longo da década de 1970 surgiu a Critical Race Theory (doravante CRT) como um
desdobramento dos estudos juridicos criticos. Os principais estudiosos da CRT, que eram
principalmente juristas e advogados (Price, 2010), enfatizaram a necessidade de incorporar a
“ragca” mais centralmente nos estudos juridicos dos EUA (Yosso, 2005; Sanchez & Romero,
2010). Posteriormente, a CRT permearia outros campos, como o0 da educacdo, sociologia,
psicologia, filosofia e religido (Trevifio, Harris & Wallace, 2008; Crenshaw, 2011; Delgado &
Stefancic, 2017).

Inicialmente, os estudos da CRT focaram especificamente na experiéncia dos negros

(Price, 2010; Crenshaw, 2011) e depois abrangeram as suas andlises para todos 0s grupos
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racializados?®, incluindo imigrantes (Romero, 2008; Sanchez & Romero, 2010; Sdenz &
Douglas, 2015). Diversos autores da CRT (Garcia, 1995; Chang & Aoki, 1997; Johnson, 2000;
Romero, 2006; 2008; Sanchez & Romero, 2010; Saenz & Douglas, 2015; Armenta, 2017)
defendem a analise integrada da critica racial as leis e as politicas de imigracao.

A CRT também defende a abordagem interseccional nas analises das experiéncias dos
imigrantes, que sdo moldadas diferentemente de acordo com as especificidades historicas,
politicas e sociais do contexto em que estao inseridos. Ou seja, embora a “ra¢a” ocupe um papel
central como categoria analitica, os estudiosos reconhecem que as experiéncias dos imigrantes
sdo moldadas por outras dimensdes de identidade e estrutura social, como classe, género e
sexualidade, por exemplo (Johnson, 2000; Sanchez & Romero, 2010; Gillborn, 2015).

Os estudos de imigracdo no ambito da CRT buscam analisar as maneiras como 0S
imigrantes sao racializados nos EUA (Sanchez & Romero, 2010; Saenz & Douglas, 2015).
Como Bonilla-Silva (2015, p. 75) explica: “a racializagdo forma uma estrutura real - onde 0s
grupos racializados sdo ordenados hierarquicamente e ‘relagdes sociais’ e ‘praticas’ surgem da
posi¢do dos grupos no regime racial”. Tal compreensao possui grande relevancia no contexto
de um pais que historicamente tem racializado a sua popula¢do, como os EUA (Garcia, 1995;
Saenz & Douglas, 2015). Além disso, 0s estudiosos consideram crucial analisar como as leis e
politicas de imigracdo do pais (em seu contexto historico) perpetuam a subordinacao racial,
pois consideram que as medidas de anti-imigragédo sdo racialmente motivadas (Garcia, 1995).

A medida que os imigrantes entram nos Estados Unidos, sdo diferentemente racializados
como americanos, asiaticos, negros, latinos e brancos (Chang & Aoki, 1997). Essas
classificagfes implicam em diferentes posicGes na hierarquia racial e marcam diferentemente
as suas experiéncias coletivas (Saenz & Douglas, 2015).

Neste ponto, é importante observar que, para a CRT, os significados raciais ndo séo
qualidades objetivas, inerentes ou fixas, mas categorias dinamicas socialmente construidas por
lei, politicas publicas e praticas sociais cotidianas (Romero, 2008). Como declara Gillborn
(2015, p. 278), o fundamento da CRT consiste na compreensdo de que a “raga” é inventada e
reforcada pela sociedade. Assim o racismo manifesta-se diferentemente a depender do contexto
e 0s grupos estdo “sujeitos a uma variedade de esteredtipos diferentes (e mutaveis)”.

Jonhson (2000) e Saenz e Douglas (2015) denunciam um racismo historico e continuo

nas leis de imigracdo dos EUA. Uma analise historica tracada por Saenz e Douglas (2015)

15 Racializagéo é definido por Omi e Winant (1994, p. 14) como “A extensao do significado racial para uma relacio
ou grupo previamente ndo classificado racialmente. A racializagdo € um processo ideoldgico e histoérico.”
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acerca das politicas de imigracéo e naturalizacdo dos EUA evidencia que diferentes grupos
foram racializados e alvos de medidas imigratorias restritivas. Como ressaltam Chang e Aoki
(1997), as categorias raciais assumem diferentes caracteristicas dependendo do grupo de
imigrantes que se quer excluir ou limitar no pais. As categorias raciais sao, portanto, producdes
historicas e estdo sempre em formagéo (Bonilla-Silva, 2015).

Séenz e Douglas (2015) demonstram que, historicamente, foram os imigrantes néo-
brancos os grupos mais racializados e que mais experimentaram dificuldades para alcancar a
aceitabilidade e a cidadania dos EUA, tais como os imigrantes asiaticos, negros, latinos e, mais
recentemente, do Oriente Médio, Norte da Africa, descendentes de arabes, mugulmanos e sul-
asiaticos. Assim, via de regra, os autores evidenciam duas realidades diferentes operando
simultaneamente: uma para os imigrantes brancos (europeus)*® e outra para imigrantes n3o-
brancos, fato também evidenciado por Garcia (1995) e Chang e Aoki (1997).

Atualmente, “embora 0s tribunais tenham bloqueado as disposi¢cbes mais
flagrantemente racistas, parte dessas leis racialmente motivadas ainda operam” (Saenz &
Douglas, 2015, p. 170). De fato, diversos pesquisadores (Johnson, 2000; Romero, 2006; 2008;
Sanchez & Romero, 2010; Saenz & Douglas, 2015; Armenta, 2017) reconhecem que as leis e
politicas de imigracdo dos EUA ainda ndo s&o aplicadas de uma maneira neutra em relacéo a
“raca”.

Assim, a “raca” sempre permeou as politicas de imigracdo dos EUA, gerando tratamento
desigual, medidas restritivas e exclusdo direta dos grupos ndo-brancos. Por isso torna-se
fundamental que os pesquisadores de migracao reestruturem a conceituacdo de “imigrantes de
pessoas étnicas para individuos racializados”, a fim de compreenderem mais completamente as
complexidades do fendmeno migratério (Sdenz & Douglas, 2015, p. 167).

Nos estudos da CRT, as agressfes raciais sofridas por imigrantes contemplam dois
niveis de analise: i) micro-agressdes, que sao direcionadas para uma pessoa em particular; e ii)
macro-agressoes, que sao direcionadas para um grupo racial em geral, seja por um individuo

privado ou autoridade oficial (Romero, 2006; 2008). Quando repetidas contra um grupo

16 Sdenz e Douglas (2015) afirmam que alguns imigrantes europeus da Europa do Sul e do Leste também foram
racializados e alvos de reducéo significativa na imigracéo na segunda era de politicas de imigracéo (1882-1965).
Posteriormente, uma nova categoria racial foi instituida: a raga “hebraica”, o que assegurou que o himero de
imigrantes judeus fosse controlado, independentemente de onde eles residissem na Europa. Porém, os autores
ressaltam que, embora fossem concedidas cotas para estes imigrantes, eles ainda podiam entrar nos EUA, diferente
dos grupos raciais ndo-brancos que eram impedidos de entrar no pais (quase todos asiaticos). Em 1940, todos os
imigrantes europeus passaram a ser classificados como brancos, ndo sendo mais realizada a classificacdo racial
"hebraica"”.
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particular, estas agressdes reforcam determinados estere6tipos raciais, alimentam o racismo e
legitimam préticas cotidianas de discriminacdo (Romero, 2006; 2008; Séenz & Douglas, 2015).

As praticas de fiscalizacdo por perfil racial refletem e reforcam determinados
estereotipos, tanto de imigrantes indocumentados e legais, quanto de cidaddos nascidos e
naturalizados nos EUA (Garcia, 1995; Chang e Aoki, 1997; Sanchez & Romero, 2010; Almeida
et al., 2016), uma vez que submetem grupos especificos a suspeicdo razoavel simplesmente por
partilharem caracteristicas fisicas e culturais (Romero, 2006; 2008). Como ja foi abordado, a
diferenciacdo, classificacdo e avaliacdo dos grupos sociais orientadas por caracteristicas
fenotipicas e culturais, tomadas de forma natural, fixa e essencial, sdo caracteristicas
fundamentais e estruturantes do racismo.

Armenta (2017, p. 82) reconhece que “os latinos predominantemente suportam o énus
desses esforgos de controle de imigragdo”. Devido ao fato de 80% dos imigrantes néo
autorizados nos Estados Unidos serem provenientes do México ou da América Central e de a
maioria destes imigrantes residirem nos EUA sem documentagdo, este é grupo mais visado por
agéncias locais de aplicacdo da lei. E também o grupo mais amplamente debatido nos estudos
sobre racializacdo no pais (Vidal-Ortiz, 2004; Lacayo, 2017).

O fato de as préticas de fiscalizacdo das autoridades oficiais recairem sobre os latinos
alimenta a crenca de que sdo estrangeiros ilegais e que, portanto, presumem-se indocumentados
(Garcia, 1995; Almeida et al., 2016; Lacayo; 2017). Armenta (2017, p. 83) afirma que essas
praticas “punem os latinos e reforgam a sua construgdo como ‘estrangeiros criminosos’”, além
de “reforcar o status subordinado dos latinos na hierarquia racial” dos EUA. De fato, entre os
grupos latinos, estudos revelam diversos esteredtipos negativos, associados principalmente a
ilegalidade e & criminalidade (Santa Ana, 1999; Romero, 2006; 2008; Sanchez & Romero,
2010; Séenz & Douglas, 2015; Armenta & Alvarez, 2017; Armenta, 2017; Lacayo, 2017).

Em suma, os estudos da CRT no campo da imigracao evidenciam como 0 racismo nos
EUA ¢ estrutural e sistémico, pois esta profundamente arraigado em instituicbes sociais e
estruturas legais (Saenz & Douglas, 2015). Trevifio, Harris e Wallace (2008, p. 08) criticam o
fato de a CRT restringir a analise das “(in) justigas e (des) igualdades raciais” sob a perspectiva
do sistema legal, pois acreditam as andlises devem abranger “questdes maiores de justica social,
€ nao apenas criminal e civil [...]”.

Esta pesquisa pretende contribuir para essa abrangéncia, na medida que o racismo sera
analisado criticamente a luz das representacdes discursivas dos empregadores sobre 0s
trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro. Afinal, quando os

discursos revelam ameaca ou violéncia de cunho racial, € sinal de que essas palavras refletem
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mensagens de dio racial e praticas de desigualdade racial e social (Trevifio, Harris & Wallace,
2008). Do mesmo modo, Bonilla-Silva (2015, p. 77) reconhece que, “embora o preconceito dos
individuos ndo seja - e jamais possa ser - a base para manter a desigualdade racial, a dominacéo

racial nao seria possivel sem ideologia”.

[...] as sociedades racializadas ndo poderiam sobreviver sem ideologia, uma vez que cumpre
cinco fungbes sociais vitais, a saber, é responsavel pela existéncia da desigualdade racial,
fornece regras basicas sobre o envolvimento nas interacfes inter-raciais, fornece a base para a
subjetividade racial dos atores, molda e influencia os pontos de vista dos atores dominados e,
alegando universalidade, oculta o fato da dominag&o racial. (Bonilla-Silva (2015, p. 77)

Por fim, embora a maioria dos estudos da CRT seja realizado no contexto dos EUA —e
é inegavel que existem diferencas contextuais 6bvias entre migracéo e racializacdo entre paises
—, é provavel que os discursos racistas também moldem as experiéncias de diferentes grupos de
imigrantes no contexto brasileiro. Posto que o racismo, embora se expresse por diferentes
formas, tem como fundamento bésico a dominacdo de um grupo sobre o outro respaldada pela
percepcdo de inferioridade (Lacayo, 2017).

5.4 Estudos Criticos sobre Discurso, Ideologia, Racismo e Imigracao

Dentre os mais proeminentes estudiosos da Andlise Critica do Discurso, ao lado de
Fairclough, Kress, van Leeuwen e Wodak, encontra-se Van Dijk (Carvalho, 2008; Del-Teso-
Craviotto, 2019; Resende & Ramalho, 2006; Tileaga, 2011). E com base na teoria
sociocognitiva proposta por este autor que serdo conduzidas as posteriores reflexdes desta
dissertagdo. No entanto, deve-se afirmar, conforme ressalta Wodak (2006), que a maioria das
pesquisas nesta abordagem é restrita a um pequeno campo de analise!’, com excecdo dos
trabalhos de Van Dijk. Isto posto, ha na literatura uma escassez de pesquisadores dedicados a
um estudo mais profundo da abordagem sociocognitiva, por isto os estudos do proprio Van Dijk
é que forneceram o suporte tedrico necessario para as reflexdes a seguir.

Segundo a perspectiva sociocognitiva de Van Dijk, o racismo se constitui como uma
forma de ideologia que, por sua vez, é expressa e reproduzida por meio de préaticas sociais,
especialmente por meio do discurso (Van Dijk, 2000a; 2015a; 2015b; Wodak, 2011). Por
conseguinte, torna-se fundamental iniciar esta discussdo esclarecendo, antes de tudo, a relacéo

entre discurso e ideologia. Posteriormente, sera discutida a relacé@o entre discurso e ideologia

1 Wodak (2006) afirma que a maioria das investigacdes em curso da abordagem sociocognitiva no campo da ACD
se limita a investigar metaforas na tradigdo da teoria da metafora cognitiva.
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em suas manifestaces racistas. E por fim, como o discurso ideoldgico racista se manifesta nas

questdes referentes a imigracao.

5.4.1 Discurso e Ideologia

Van Dijk (2013b) afirma que o estudo critico do discurso deve se basear em uma teoria
multidisciplinar que relaciona estruturas discursivas com estruturas sociais. Para o autor,
somente esta relacdo € capaz de descrever e explicar como as estruturas dominacdo sdo
discursivamente promulgadas e reproduzidas. As relagdes entre discurso e sociedade, no
entanto, sdo cognitivamente mediadas; por isso a sua abordagem foi denominada
sociocognitiva.

A abordagem sociocognitiva define ideologia a partir de um quadro complexo e
multidisciplinar, no qual estabelece uma triangulacdo entre as &reas da psicologia social,
sociologia, ciéncia politica e analise do discurso (Isbuga-Erel, 2008; Van Dijk, 2015a). Porém,
0 quadro teorico adotado pelo autor ultrapassa as abordagens amplamente empregadas nos
estudos socioldgicos, politico-econémicos e filoséficos (Van Dijk, 2015a), visto que, nestas
disciplinas, as variaveis sociais como classe social, poder, sexo e etnia, por exemplo, controlam
diretamente o discurso. A questdo é que, para o autor, as estruturas sociais e discursivas sdo de
um tipo muito diferente e, por conseguinte, ndo podem estabelecer uma relagdo causal (Van
Dijk, 2013b).

A teoria sociocognitiva assume que as estruturas sociais sdo interpretadas e
representadas cognitivamente, afetando a préatica discursiva. O mesmo principio vale para a
relacdo inversa, ou seja, discurso também é capaz de afetar a estrutura social por meio das
representacdes mentais de atores sociais. Assim, as relagdes entre discurso e sociedade sdo
cognitivamente mediadas. (Van Dijk, 2013b; 2015b)
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Figura 1 — Triangulo Discurso-Cognicdo-Sociedade

Cognicéo

Discurso Sociedade

Fonte: adaptado de Hart, 2008.

O enfoque na teoria sociocognitiva é o ponto através do qual o autor estabelece dialogo
com a psicologia social. Através deste didlogo, o autor define ideologias como representacdes
socialmente compartilhadas que constituem as formas de cognicdo social desenvolvidas e
utilizadas por grupos sociais (Koller, 2012; Torkington & Ribeiro, 2018; Van Dijk, 1999; 2000;
2013b; 2015a).

Ideologias sdo uma espécie de representacBes sociais, assim como outras formas de
cognicgdo social, tais como conhecimento, opinides, atitudes, normas e valores (Van Dijk,
2015a). O que difere as ideologias das opinifes sociais € que elas sdo necessariamente
compartilhadas por grupos sociais (Montgomery, 1999; Van Dijk, 2015a). Ou seja, mesmo que
uma crenca seja desenvolvida por um individuo, ela somente se torna ideoldgica quando €
adquirida, compartilhada, propagada e utilizada por grupos sociais, com 0 objetivo de
disseminar o0s seus interesses e orientar as suas praticas sociais (Van Dijk, 2015a; Wodak &
Reisigl, 1999). Em sintese, ndo existem ideologias pessoais per si.

Ao mesmo tempo, ideologias, como o racismo (incluindo questdes relacionadas ao
antissemitismo, xenofobia, eurocentrismo, etc.), juntamente com o conhecimento e atitudes que
elas controlam, também estdo relacionadas com as opinides e atividades de membros
individuais do grupo (Van Dijk, 2000a; 2015a). Em outras palavras, o pessoal e o social estdo
inextricavelmente entrelagados no processamento do discurso (Van Dijk, 2013b).

O conceito de modelos mentais € essencial para explicar a producéo e a compreensao
do discurso (Van Dijk, 2013b). Os modelos mentais sdo representacdes subjetivas de nossa
experiéncia e compreensdo de eventos e praticas sociais (Al Khazraji, 2018; Jongste, 2015;
Lihua, 2012; Van Dijk, 2000a;2013b; 2015a). Entretanto, também somos membros de uma
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comunidade e compartilhamos varios tipos de conhecimento sobre eventos sociais, normas,
valores, atitudes e ideologias baseadas nelas. (Van Dijk, 2013b). Isto posto, os modelos mentais
contemplam, além das experiéncias pessoais, representacdes sociais compartilhadas (Van Dijk,
2000a; 2013b; 2015a).

Em sintese, tal perspectiva se expressa da seguinte forma. Atores sociais criam
representacdes subjetivas (modelos mentais) de situacdes sociais e de seu ambiente, a fim de
planejar e executar acdes de modo coordenado com outros membros, sejam eles internos ou
externos ao grupo. Estes modelos mentais sdo compostos por representacGes socialmente
compartilhadas na comunidade e no endogrupo, mas também sdo dominio da acdo individual
e, portanto, sofrem influéncia também das experiéncias pessoais. Tal influéncia pode atuar na
reproducdo ou na transformacdo das ideologias, em maior ou menor grau. (Askew & Bone,
2019; Van Dijk, 2015a)

Em vista disso, nossas atitudes como, por exemplo, opinides a respeito da imigracao,
envolvem um conhecimento socioculturalmente compartilhado por membros de grupos sociais
e representam a relacdo entre 0s grupos sociais e seus membros e a maneira Como expressam
opiniBes sobre eventos sociais, pessoas ou grupos. Essas atitudes permeiam todas as praticas
sociais dos membros dos grupos, como € o caso do preconceito étnico como base para formas
especificas de discriminacdo e exclusdo, bem como discursos racistas em particular. (Van Dijk,
2013b)

Desse modo, a relacdo entre estrutura social, como relacdes de dominacéo entre grupos,
exercida, por exemplo, em discursos discriminatorios, € mediada por representacdes mentais de
tais atitudes. De maneira inversa, discursos discriminatérios estdo envolvidos na reproducéo
diaria de estruturas sociais de dominacdo. Por conseguinte, racismo (e outras formas de
desigualdade social) ndo influenciam necessariamente o discurso, nem o discurso
discriminatorio necessariamente influencia as estruturas sociais de dominagdo. (Van Dijk,
2013b)

Diversas atitudes sociais ttm uma base sociocognitiva mais ampla e geral que permite
que diferentes atitudes sejam compartilhadas, reproduzidas, ensinadas e adquiridas por meio
das ideologias subjacentes. Assim, existem muitas atitudes racistas diferentes sobre diferentes
questdes sociais que podem, em um nivel mais abstrato, basear-se em ideologias racistas
subjacentes. (Van Dijk, 2013b)

Os modelos mentais interpretados por membros de um grupo explicam as maneiras
pelas quais as ideologias sdo reproduzidas e também por que e como as ideologias podem

apresentar consideraveis graus de variacbes pessoais. Em sintese, os modelos mentais
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constituem a interface sociocognitiva que possibilitam mudancas ideolégicas (Van Dijk, 2015a;
2015b).

Evidentemente, nem toda crenca € ideoldgica (Gradinaru & Cuza, 2013; Van Dijk,
2000a). As crencas ideoldgicas tendem a ser polarizadas e envolver, por exemplo, proposicdes
sobre “no6s” (endrogrupo) e “eles” (exogrupo) (Askew & Bone, 2019; Jahedi et al., 2014;
Montgomery, 1999; Van Dijk, 1996; 2000; 2015a; Wodak, 2011). Por conseguinte, ideologias
necessariamente envolvem competicéo, conflito e diferencas de opinido e conhecimento entre
grupos. Neste aspecto é que diferem das crencas que pertencem ao senso comum e que também
séo culturalmente compartilhadas (Van Dijk, 2000a).

Para que possam servir aos interesses do grupo social, as ideologias devem, em primeiro
lugar, representar as proprias definicGes de grupo (auto-esquemas mentais), de modo que 0s
seus membros possam identificar-se como tal (Al-Mohannadi, 2008; Van Dijk, 1996; 2015a).
Essas representacOes expressam a identidade, acdes, objetivos, normas, valores, recursos e
interesses sociais de um grupo (Al-Mohannadi, 2008; Askew & Bone, 2019; Van Dijk, 2015a),
por meio de defini¢cbes que expressam quem somos, 0 que fazemos, por que o fazemos, como
deveriamos ou ndo fazé-lo e para que o fazemos (Van Dijk, 2015a).

Em segundo lugar, as ideologias séo desenvolvidas e usadas, em geral, em relacdo a
outros grupos sociais, estabelecendo praticas sociais que podem ser de dominacao, resisténcia
ou interacdo. Para tal, os membros do grupo devem formar uma representacdo esquematica de
outros grupos com 0s quais interagem, como, por exemplo, os esquemas que 0s homens
possuem sobre as mulheres ou os brancos sobre o0s negros (Van Dijk, 1933a; 2015a).

Tais ideologias estruturam e organizam o discurso e outras praticas sociais, constituindo
a base axiomatica das atitudes intra e intergrupo, bem como os conhecimentos acerca de
diversos temas sociais importantes, como o da imigracao (Van Dijk, 1996; 2000). Em sintese,
as ideologias constituem a base fundamental que orienta o discurso e outras praticas sociais dos
grupos (Van Dijk, 2015a).

Por fim, as ideologias fazem parte de uma rede complexa de representagfes mentais
socioculturalmente compartilhadas ao longo do tempo e adquiridas de forma lenta e gradual
pelos membros do grupo. Como afirma Van Dijk (2015, p. 54), uma pessoa nao se torna racista
“da noite para o dia”. Desse modo, as ideologias sdo relativamente estaveis e duraveis. Além
disso, tendem a ser demasiado gerais e abstratas, uma vez que precisam ser compartilhadas por
muitas pessoas, circunstancias, experiéncias e praticas sociais diversas para servir aos interesses

dos grupos.
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ApoGs esta breve explanagdo, deve ficar claro para o leitor que as ideologias sdo
estruturas cognitivas, e que o discurso, por sua vez, ¢ uma forma de acdo social. Assim, uma
ideologia pode se manifestar por meio do discurso, embora ndo seja 0 mesmo que discurso (Van
Dijk, 2015a).

5.4.2 Discurso, ldeologia e Racismo

Em geral, os estudos de Van Dijk (1992; 1999; 2000; 2015a; 2015b) possuem foco
especifico nas relagdes entre ideologia, racismo e discurso. Tal relacdo se estabelece de forma
que o racismo se constitui como uma forma de ideologia que, por sua vez, é expressa e
reproduzida por meio de praticas sociais — especialmente por meio do discurso (Al Khazraji,
2018; Isbuga-Erel, 2008; Van der Valk, 2003).Van Dijk (2015a) afirma que o discurso racista,
além de ser uma das praticas racistas discriminatorias existentes, também é a principal fonte de
aquisicdo e reproducdo de preconceitos e ideologias racistas. A perspectiva critica adotada pelo
autor busca analisar como o discurso racista reproduz na sociedade os sistemas de dominacgéo
e desigualdade social (Forchtner, 2012; Isbuga-Erel, 2008).

Nas palavras de Wodak (2004, p. 225) este € justamente o objetivo da ACD, qual seja:
“investigar criticamente como a desigualdade social é expressa, sinalizada, constituida,
legitimada, e assim por diante, apor meio do uso da linguagem (ou do discurso)”. E devido a
essa perspectiva critica que Van Dijk (2000a) enquadra a sua teoria nos pressupostos teorico-
metodoldgicos da Andlise Critica do Discurso.

A adocdo da perspectiva critica torna os conceitos de poder, histéria (contexto) e
ideologia indispensaveis para a ACD. Tal perspectiva e a utilizagdo destes conceitos a
diferencia de outros paradigmas de analise do discurso e da linguistica textual. Para Wodak
(2004), uma abordagem discursiva realmente critica parte da premissa de que todo discurso: i)
é estruturado por relagdes de poder; ii) € historicamente produzido e interpretado (isto €, ocorre
em situacédo sociais especificas); iii) € uma forma de prética social de dominacdo e legitimacéo
de ideologias de grupos que detém o poder.

E importante observar que, nesta Gltima premissa, encontra-se um ponto de divergéncia
em relacédo a teoria da ideologia de Van Dijk (1996; 2000; 2015a), uma vez que, para o autor,
as ideologias nédo estdo limitadas a grupos dominantes. Sendo assim, qualquer grupo social, sob
condicBes sociais especificas, pode desenvolver uma ideologia. Por exemplo, grupos
dominados podem desenvolver ideologias de resisténcia a dominac¢do por meio da propagacao

de atitudes e praticas mais igualitarias.
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Para Van Dijk (1996; 2015a), esta é uma diferenca fundamental em relacdo a maioria
das abordagens cléssicas de ideologia. Dessa maneira, o autor pressupde que ideologias ndo sao
necessariamente negativas (Wegener, 2016), pois também podem atuar na transformacéo das
relacGes de poder. Entretanto, em todo caso, ideologias possuem a finalidade de promover os
interesses dos grupos que as compartilham e de orientar suas praticas sociais e politicas (Van
Dijk, 1996; 2015a).

As ideologias surgem da interacdo dos grupos com as circunstancias politicas e sociais
em que se situam, mas sdo compartilhadas nos grupos por meio das praticas discursivas
estabelecidas entre seus membros. Assim, anélises em todos os niveis da teoria da ideologia
requerem: i) um componente macrossocioldgico (situacdo politicas e sociais); i) um
componente microssociologico (discursos ou outras formas de praticas sociais); iii) um
componente sociocognitivo (modelos mentais, atitudes, ideologias, normas e valores). (Al-
Mohannadi, 2008; Van Dijk, 2015a)

A partir destes trés componentes, Van Dijk (2000a) aborda o racismo por meio de um
sistema complexo de dominacdo e desigualdade social, definido a partir da combinacdo dos
seguintes elementos: i) representacdes sociais de base ideoldgica de grupos (e sobre grupos);
i) modelos mentais dos membros do grupo sobre eventos étnicos concretos; iii) discurso
discriminatorio cotidiano e outras praticas sociais; iv) estruturas e atividades institucionais e
organizacionais; e v) relaces de poder entre grupos dominantes e grupos étnicos minoritarios.

Por meio deste quadro, percebe-se que o racismo, embora tenha uma base ideoldgica,
ndo pode ser reduzido a ideologia. Afinal, o racismo ndo apenas se expressa no nivel micro das
préticas sociais, como nos discursos discriminatorios e outros atos de interacdo, mas também
no nivel macro dos arranjos institucionais e organizacionais e das relacdes de poder entre grupos
dominantes e grupos étnicos minoritarios. (Van Dijk, 2000a)

Embora a compreensdo global deste sistema envolva uma abordagem complexa e
multidisciplinar, as limitagcdes de tempo impostas a esta pesquisa permitem o estudo de apenas
algumas das caracteristicas do racismo e da sua reproducdo, a saber: as relacfes entre cognicéo
racista (ideologias, representacdes e modelos mentais) e discurso. (Van Dijk, 2000a)

A ideologia racista pode apresentar as seguintes categorias relacionadas: i) dispositivos
de afiliacdo por cor, “raga” ou nacionalidade; ii) atividades que envolvem discursos negativos
sobre minorias, discriminagéo, diferenciacdo, excluséo, inferiorizagdo, problematizacéo etc.;
iii) objetivos de manter os grupos étnicos minoritarios em posicao de inferioridade ou fora do

endogrupo; iv) valores que estabelecem prioridades para o proprio grupo; Vv) posices de
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superioridade e dominio sobre 0s outros; e vi) distribuicdo e utilizacdo de recursos de territério,
espaco, nacdo ou recursos sociais. (Van Dijk, 2000a)

Uma das formas de manifestacdo dessas praticas ideoldgicas é por meio do discurso,
que pode atuar de duas maneiras: i) na reproducdo do sistema de dominacao, por meio de
préticas discriminatorias, como excluir, problematizar e marginalizar imigrantes ou membros

de minorias; ou ii) na justificacdo e legitimacgéo deste sistema. (Van Dijk, 2000a)

5.4.3 Discurso, Ideologia, Racismo e Imigracao

Van Dijk (1999) afirma que as questdes referentes a migracdo, relagdes étnicas e
desigualdade racial aumentaram o interesse dos estudiosos acerca do racismo (incluindo
questdes relacionadas ao antissemitismo, xenofobia, eurocentrismo, etc.) e problemas
relacionados, inclusive, na Andlise Critica do Discurso (ACD). Na revista mais proeminente da
area, a Discourse & Society, editada pelo proprio autor, temas como racismo, nacionalismo e
relacBes étnicas sdo amplamente debatidos.

Inlmeras pesquisas sobre representacfes discursivas de refugiados, requerentes de
asilo e imigrantes tém sido realizadas em diversos contextos sociais, politicos, histéricos e
culturais, como salientado no inicio desta dissertacdo. Embora envolvam diferengas contextuais
6bvias no que tange as questbes da imigracdo, estas pesquisas sugerem que, em geral, 0s
discursos revelam representacbes negativas e estereotipadas. Tais representacfes estdo
principalmente associadas a metaforas depreciativas, assim como a criminalidade, ilegalidade
e ameaca, conforme apontam pesquisas realizadas nos EUA (Santa Ana, 1999), no Reino Unido
(Lynn & Lea, 2003; Gabrielatos & Baker, 2008; KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik,
Wodak & Krzyzanowsky; 2012), na Australia (Clyne, 2015; Hanson-Easey & Augoustinos,
2010; Teo, 2000), em Hong Kong (Flowerdew, Li & Tran, 2002), na Irlanda (Burroughs, 2015)
e na Malasia (Don & Lee, 2014).

De acordo com Van Dijk (2000a), estes discursos se apresentam como ideologias
racistas, na medida em que expressam opinides negativas que diferenciam, depreciam e
inferiorizam os imigrantes. Por conseguinte, desempenham um papel na (re)producdo de
dominacdo e desigualdade nas relagdes étnicas ou raciais (Van Dijk, 2015b; 2000a, 1933). Por
dominacdo, Van Dijk (1933; 2015b) compreende o exercicio do poder social de grupos
dominantes sobre outros menos poderosos, resultando em varias formas de desigualdade social.

Definidos por Van Dijk (2000b) como “novo racismo”, os discursos racistas atuais nao

se manifestam por meio de uma ideologia racial de base biolégica, mas por meio de diferencas
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e hierarquias socioculturais. Em sintese, como j& foi debatido na secéo intitulada “Racismo”,
esta forma de racismo ndo se apoiaria explicitamente na inferioridade bioldgica dos imigrantes,
mas na inferioridade cultural, incluindo estilos de vida, habitos, costumes e religido (Resigl &
Wodak, 2001; Zaman, 2010). Por exemplo, os arabes passam a ser discriminados nao pela sua
cor de pele, mas por serem ‘fanaticos religiosos’ (Cabecinhas, 2008).

Para Van Dijk (2000a) estes discursos devem ser analisados em relacdo as suas
consequéncias e funcdes na interacdo social. Afinal, o discurso &, antes de tudo, uma forma de
pratica social. Como tal, figura, em primeiro lugar, como uma das maneiras de agir e interagir
com as pessoas e com 0 mundo. Consequentemente, € por meio do discurso que 0s atores sociais
estabelecem papéis e relagbes sociais entre os diversos grupos com 0s quais interagem
(Fairclough, 2003). Isto posto, € evidente que os discursos revelados pela literatura supracitada
fazem mais do que representar os refugiados, requerentes de asilo e imigrantes. Claramente
existe um aspecto da representacdo, mas sobretudo existe um elemento de construcdo e

reproducédo de determinadas relacOes e condicdes sociais (Kress, 1990).

5.5 Trabalhadores Imigrantes no Mercado Formal de Trabalho Brasileiro

As multiplas questdes que perpassam o fendmeno da migracao internacional tém sido
objeto de estudo na antropologia (Brettell, 2002; 2013; De Genova, 2016; Foner, 1999;
Horevitz, 2009; Schiller et al., 1995; Vertovec, 2007); psicologia (Berry, 1997; 2001; Carvalho
& Martins, 2016; Deaux, 2000; Dovidio & Esses, 2001; Esses et al., 2015; Mountian & Rosa,
2015; Ward et al., 2018); economia (Abramitzky & Boustan, 2017; Borjas, 1989; 1994; 1995;
Chiswick, 1999; Foged & Peri, 2015; Harris & Todaro, 1970; Peri, 2016; Stark & Bloom,
1985); sociologia (Breton, 1964; Cavalcanvi & Oliveira, 2017; Grzymala-Kazlowska, 2016;
Heisler, 2000; Morawska, 2001; Park, 1928; Portes & Sensenbrenner, 1993; Portes & Zhou,
1993; Rumbaut, 2015); geografia (Findlay & Li, 1999; Gilmartin, 2008; King, 2012; King et
al., 1998; Koser & Salt, 1997; Wright & Ellis, 2000; 2016); e historia (Archdeacon, 1985;
Barrett, 1992; Brader et al., 2008; Fogleman,1998; Gabaccia, 1997; 1999; Paiva & Leite, 2014),
dentre outras &rea do conhecimento.

No campo da administracdo, uma busca no Scientific Periodicals Eletronic Library
(SPELL) utilizando os termos “imigrante”, “imigra¢do” e “fendmeno migratoério”” N0S campos
de buscas resumo e palavras-chave revelou um total de 19 artigos (QUADRO 3). No site da
Associacdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ANPAD), uma busca

utilizando os mesmos termos revelou 21 artigos (QUADRO 4). Ou seja, pode-se constatar, por
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meio da analise dos quadros abaixo, que o debate sobre o fendmeno migratorio se intensificou

mais a partir de 2014 e que, portanto, o seu estudo ainda € relativamente recente na area da

administracao.

Quadro 3 - Busca no SPELL utilizando os termos “imigrante”, “imigracio” e “fendmeno migratorio”

Cerutti_2019

Ano de Total de Artigos/
Publicacéo Autores Ano de Publicagéo
1993 Forjaz, 1993 1
2004 Martes & Rodriguez, 2004 1
2007 Fuzioka, Mendes, Sachuk & Ichikawa, 2007 2
2008 Lara, 2008; Silva, 2008 1
2010 Duarte & Escrivéo Jr., 2010 1
2012 Kuyumjian, Vasconcellos, Monti & Sant’Anna, 2012; Oliveira & 2
Iglesias, 2012
2013 Martins & Leite, 2013 1
2014 Irigaray & Freitas, 2014; Seifriz, Gondim & Pereira, 2014 2
2016 Celano, Fontoura & Maciel, 2016; Cruz & Falcéo, 2016a; Cruz & 3
Falcdo, 2016b
2017 Cruz, Falcdo & Barreto, 2017 1
2018 Filippim, Schumarcher & Alperstedt, 2018; Riesz, 2018 2
2019 Diniz, Guimarées & Fernandes, 2019; Lague, Gallon & 2

Total: 19 artigos

Fonte: elaborado pela autora.

Quadro 4 - Busca na ANPAD utilizando os termos “imigrante”, “imigracio” e “fendmeno migratorio”

Almeida, Cilento & Cabral, 2019; Yamamoto & Dembogurski,
2019

Ano de Total de Artigos/
) Autores )
Publicacéo Ano de Publicagéo
2006 Maraschi, 2006 1
2007 Oliveira, 2007
2008 Dias, Aquino & Tessarolo, 2008; Pandolfi, Vasconcellos & Palassi, 2
2008
2015 Bueno, Manthey & Ramos, 2015; Manthey, Bueno & Rossetto, 3
2015; Silva & Yen-Tsang, 2015
2016 Britto, Cora & Cruz, 2016; Cruz & Falcdo, 2016; Cruz, Falcdo & 4
Barreto, 2016; Gaffuri & Ichikawa, 2016
2017 Cruz, Falcdo, Mancebo & Pinto, 2017; Pereira & Oliveira, 2017 2
2018 Cruz, Falcéo & Paula, 2018; Silva, Cruz & Falcéo, 2018; Versiani 4
& Carvalho Neto, 2018; Yamamoto & Oliveira, 2018
2019 Diniz, Guimaraes & Cruz, 2019; Scherer & Prestes, 2019; Velozo, A

Total: 21 artigos

Fonte: elaborado pela autora.
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Por fim, é importante destacar os esfor¢os dos pesquisadores do Nucleo de Estudos de
Recursos Humanos e Relagdes de Trabalho (NERHURT), grupo do qual a pesquisadora faz
parte, que ha aproximadamente trés anos realizam pesquisas em torno das diversas questdes
que perpassam o fenbmeno migratorio. Dentre as pesquisas ja realizadas, destacam-se a
dissertagdo de Morais (2019) sobre a experiéncia de imigrantes brasileiros no mercado de
trabalho dos Estados Unidos; e as teses de Pellizari (2019) e Versiani (2019), que abordam,
respectivamente, sobre as relacdes de poder nas relacGes de trabalho entre os imigrantes e
empregadores nacionais e a insercdo dos solicitantes de reflgio no mercado de trabalho.

Embora muitos estudos sobre o fenbmeno migratorio tenham sido realizados,
académicos, como Goss e Lindquist (1995) e Arango (2000), tém criticado a literatura
teoricamente fragmentada e as conclusdes conflitantes elaboradas por pesquisadores que
explicam o fenbmeno da migracao nos limites das suas fronteiras tedricas e disciplinares. Estes
criticos afirmam que apenas uma abordagem integrada é capaz de capturar a complexidade do
processo de migracao, que envolve diversas dimensfes da existéncia social.

Esta dissertacdo nao pretende discorrer sobre as diversas teorias que buscam explicar o
fendmeno migratorio, ja vastamente abordadas na literatura®. O importante é destacar que, néo
obstante a existéncia de diversas perspectivas tedricas, € notorio o fato de que a maior parte das
teorias busca abordar a dindmica entre trabalho e migragdo (Suzuki, 2018). Evidentemente,
reduzir este fendmeno complexo e multifacetado exclusivamente ao trabalho implica em uma
limitacdo analitica, ja que as pessoas migram por outros motivos além da busca por
oportunidade de emprego, como reunides familiares, fuga de guerras, catastrofes naturais e
perseguicBes politicas, religiosas ou étnicas, como também para conhecer outras culturas,
dentre outros fatores (Cavalcanti, 2014; Machado, 2016; Morais & Carvalho-Neto, 2019;
Vilela, 2008). Ou seja, sdo multiplos e variados os fatores que motivam a migracao (Cavalcanti,
2014). Entretanto, a despeito disso, é importante ressaltar que o trabalho se torna parte
fundamental das experiéncias migratorias, uma vez que ocupa um lugar central na vida das
pessoas em geral (Morin, Tonelli & Pliopas, 2007; Suzuki, 2018).

Esta secdo tem como objetivo apresentar as principais caracteristicas dos trabalhadores
imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro, no ano de 2017 e também no
primeiro semestre de 2018. Para tanto, as informagdes descritas abaixo sdo referentes ao banco

de dados da Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS), da Carteira de Trabalho e

18 para maior informagcdes ler: Arango, 2000; Constant & Massey, 2002; Massey et al., 1993; Massey et al., 1994;
Massey, 2002; Massey, 2015; Sasaki & Assis, 2000; Vilela, 2008.
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Previdéncia Social (CTPS) e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged)
(Cavalcanti et al., 2018).

Dados da Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 2018) atestam que em 2017, havia 258 milhdes de imigrantes internacionais, 0
correspondente a 3,4% da populagdo mundial. No Brasil, embora o percentual de imigrantes
ndo alcance a cifra de 1% da populacdo, é notavel a presencga de pessoas das mais diversas
regidbes do mundo (Gallo, 2018). O mercado de trabalho brasileiro tem absorvido essa
populacédo cada vez mais diversificada em termos de origens geogréficas, sociais e culturais,
tanto nas atividades altamente qualificadas, quanto naquelas que exigem pouca qualificacéo
(Almeida, 2014).

Em 2017, foram contabilizados 122.069 imigrantes inseridos no mercado formal de
trabalho brasileiro, de acordo com os dados encontrados na Relacdo Anual de Informacdes
Sociais (RAIS) (Araujo & Quintino, 2018). Dados da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS) e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged) atestam que, somente
no ano de 2017, o Brasil registrou 45.028 admissdes contra 34.739 demissGes, gerando,
portanto, um saldo positivo anual de 10.289. A principal nacionalidade inserida no mercado
formal de trabalho nesse ano foi o Haiti. Em termos de movimentacéo de trabalhadores, o Haiti
registrou um balanco de 22.221 admissfes e 13.398 demissdes, resultando num saldo positivo
de 8.823. (Cavalcanti et al., 2018)

Dados mais recentes, referentes ao primeiro semestre de 2018, indicam que a
movimentacao de trabalhadores imigrantes também registrou balanco positivo de 5.944, sendo
24.929 admissdes e 18.985 demissdes. Dentre as nacionalidades, a Republica do Haiti
permaneceu o principal coletivo de imigrantes admitidos no mercado de trabalho formal,
representando 47,21% do total. Em seguida, encontram-se os trabalhadores da VVenezuela, com
9,30% das contratacdes. (Cavalcanti et al., 2018)

Tabela 1 — Movimentacéo de imigrantes no mercado formal de trabalho, por nacionalidade, 1° semestre de
2018

Paises 1° Semestre/ 2018

Admitidos Demitidos Saldo
Total 24.929 18.985 5.944
Republica do Haiti 11.769 7.874 3.895
Venezuela 2.315 1.028 1.287
Argentina 1.134 1.206 -72
Paraguai 1.094 901 193
Uruguai 794 751 43
Senegal 687 703 - 16
Bolivia 686 575 111

Peru 626 584 42
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Portugal 498 569 -71
Angola 600 448 152
Outros 4,726 4.346 380

Fonte: Cavalcanti, Brasil & Dutra (2018). Movimentacdo dos Trabalhadores imigrantes no mercado formal de
trabalho brasileiro. In.: Cavalcanti, L; Oliveira, T.; Macedo, M. Migracdes e Mercado de Trabalho no Brasil.
Relatorio Anual 2018. Série Migragdes. Observatorio das Migragdes Internacionais; Ministério do Trabalho/
Conselho Nacional de Imigracéo e Coordenacdo Geral de Imigragdo. Brasilia, DF: OBMigra.

Santa Catarina foi o estado com maior percentual de contratagdes no ano de 2017, com
20,69% das admissdes. Dentre os estados com maior aumento de contratacdo estdo: S&o Paulo
(17,31%), Rio Grande do Sul (16,02%), Parana (14,66%) e Rio de Janeiro (7,37%). Estes
estados continuaram a registrar 0s maiores percentuais de contratacdes no primeiro semestre de
2018. (Cavalcanti et al., 2018)

Tabela 2 - Movimentacéo de imigrantes no mercado formal de trabalho, por Estado, 2017

Estados 2017

Admitidos Demitidos Saldo
Total 45.028 34.739 10.289
Rondbnia 305 288 17
Acre 30 38 -8
Amazonas 756 584 172
Roraima 1.377 643 734
Para 141 131 10
Amapa 10 14 -4
Tocantins 59 48 11
Maranhao 70 102 -32
Piaui 21 23 -2
Ceara 443 426 17
Rio Grande do Norte 134 141 -7
Paraiba 65 64 1
Pernambuco 231 254 -23
Alagoas 47 42 5
Sergipe 42 51 -9
Bahia 409 523 -114
Minas Gerais 2.289 1.854 435
Espirito Santo 293 276 17
Rio de Janeiro 3.323 3.616 - 293
Sao Paulo 7.795 5.971 1.824
Parana 6.604 4,728 1.876
Santa Catarina 9.317 6.236 3.081
Rio Grande do Sul 7.217 5.392 1.825
Mato Grosso do Sul 1.037 910 127
Mato Grosso 1.404 1.021 383
Goias 879 728 151
Distrito Federal 730 635 95

Fonte: Cavalcanti, Brasil & Dutra (2018). Movimentacdo dos Trabalhadores imigrantes no mercado formal de
trabalho brasileiro. In.: Cavalcanti, L; Oliveira, T.; Macedo, M., Migra¢des e Mercado de Trabalho no Brasil.
Relatério Anual 2018. Série Migracdes. Observatdrio das Migragdes Internacionais; Ministério do Trabalho/
Conselho Nacional de Imigragdo e Coordenacdo Geral de Imigracdo. Brasilia, DF: OBMigra.
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Com excecdo Joinville — SC, a maioria das admissdes ocorreu nas capitais dos estados
brasileiros. Dentre os principais municipios, a cidade de S&o Paulo — SP teve o maior percentual
(10,37%), sequido do Rio de Janeiro — RJ (5,38%), Porto Alegre — RS (3,94%), Curitiba — PR
(3,94%) e Floriandpolis — SC (2,98%). Em Belo Horizonte, onde reside a maioria dos
empregadores entrevistados nesta pesquisa, foram realizadas 691 admissdes de trabalhadores
imigrantes no ano de 2017 (1,53%). (Cavalcanti et al., 2018)

Por meio da tabela acima (Tabela 2), percebe-se que Santa Catarina, S&o Paulo, Rio
Grande do Sul, Parana e Rio de Janeiro também apresentaram os maiores valores em relacéo
ao total de demissdes (Cavalcanti et al., 2018). Por conseguinte, percebe-se uma elevada
rotatividade de trabalhadores imigrantes no mercado formal de trabalho brasileiro.

Quando se observa as principais ocupac@es nas quais os trabalhadores imigrantes foram
contratados em 2017, percebe-se que estes se inserem principalmente em ocupacdes que exigem
pouca qualificagdo e ofertam baixa remuneragdo, quais sejam: Alimentador de Linha de
Producéo (7,89%), Servente de Obras (6,52%), Faxineiro (5,82%) e Magarefe (profissionais
que trabalham no abate, corte e beneficiamento de aves, bovinos, caprinos, ovinos e suinos)
(4,93%) (Cavalcanti et al., 2018). Portanto, percebe-se que os trabalhadores imigrantes, em sua
maioria, se inserirem e desempenham atividades laborais localizadas principalmente na base
produtiva (Suzuki, 2018).

Tabela 3 — Movimentacéo de imigrantes no mercado formal de trabalho, por principais ocupagdes, 2017

Ocupagéo 2017

Admitidos Demitidos Saldo
Total 45.028 34.739 10.289
Alimentador de Linha de Producéo 3.557 2.072 1.485
Servente de Obras 2.937 2.501 436
Faxineiro 2.622 1.727 895
Magarefe 2.221 543 1.678
Cozinheiro Geral 1.360 1.117 243
Auxiliar nos Servigos de Alimentacao 1.396 922 474
Vendedor de Comércio Varejista 1.045 942 103
Pedreiro 915 973 - 58
Atendente de Lanchonete 823 694 129
Gargom 735 651 84
Outros 27.417 22.597 4.820

Fonte: Cavalcanti, Brasil & Dutra (2018). Movimentacdo dos Trabalhadores imigrantes no mercado formal de
trabalho brasileiro. In.: Cavalcanti, L; Oliveira, T.; Macedo, M., Migracbes e Mercado de Trabalho no Brasil.
Relatério Anual 2018. Série Migracdes. Observatdrio das Migragdes Internacionais; Ministério do Trabalho/
Conselho Nacional de Imigragéo e Coordenacéo Geral de Imigracéo. Brasilia, DF: OBMigra.

No caso desta pesquisa, é possivel constatar que a maioria dos trabalhadores imigrantes
encontra-se realizando atividades laborais que geralmente exigem esforco fisico e dispensam

qualquer tipo de qualificacdo formal para serem realizadas. Com excecéo de dois trabalhadores,
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um engenheiro que ocupava cargo gerencial em uma grande empresa da Construcao Civil e de
uma desenvolvedora de software em uma startup de Tecnologia da Informacéo, todos os outros
se encontravam em ocupacdes como: alimentador de linha de producao; pedreiro; servente de
obras; cozinheiro geral; auxiliar nos servicos de alimentacéo; porteiro; faxineiro; cuidador de
idosos; auxiliar de producdo e embalagem; marceneiro; lixador, dentre outras.

N&o obstante & ocupacdo de cargos que exigem baixa qualificacdo, o nimero de
individuos com maior nivel de instrucdo é mais expressivo entre 0s imigrantes em relacdo aos
brasileiros (Cavalcanti, 2014; Machado, 2016; UNESCO, 2018; Vilela, 2008, Suzuki, 2018).
De modo geral, os imigrantes possuem uma formac&o técnica e profissional superior as exigidas
no exercicio de suas profissdes. (Cavalcanti, 2014; Suzuki, 2018).

Os dados do RAIS atestam que, do total de 122.069 imigrantes inseridos no mercado
formal de trabalho brasileiro em 2017, 35.351 tinham até nivel fundamental completo. Destes,
12.095 tinham nivel fundamental completo, 13.531 tinham fundamental incompleto, 7.517
tinham o ensino médio incompleto e apenas 2.208 eram analfabetos. Aqueles com até nivel
médio completo totalizaram 49.179. Dentre 0s que possuiam pelo menos superior completo o
total foi de 37.539 imigrantes, sendo 33.130 com superior completo, 2.292 com doutorado
completo e 2.117 com mestrado completo. (Aradjo & Quintino, 2018).

No que concerne a remuneracdo, no momento da admissdo, a mediana salarial dos
trabalhadores imigrantes no mercado formal de trabalho, em 2017, foi de R$ 1.232,00, de
acordo com os dados da CTPS (Cavalcanti et al., 2018). Dados da RAIS indicam que a maior
parte dessa populacdo recebe entre 1 a 2 salarios minimos (Aradjo & Quintino, 2018).

Os trabalhadores de origem na Africa, América Latina e Caribe decrescem conforme a
faixa de renda aumenta o seu valor: 63% dos africanos recebem entre R$937,00 e R$1.874,00,
enquanto 21,25% recebem remuneracdes na faixa de R$1.874 a R$2.811,00. 56,16% dos latino
americanos e caribenhos, por sua vez, recebem entre R$937,00 e R$1.874,00, e 16,95%
recebem entre R$1.874 e R$2.811,00. (Araljo & Quintino, 2018)

Entre os asiaticos existe uma maior diversidade de salarios recebidos: 33,5% recebem
de R$937,00 e R$1.874,00, 13,6% tém ganhos de R$9.370,00 a R$18.740,00, e outros 12,28%
recebem acima de R$18.740,00. Os norte-americanos e europeus apresentam maior incidéncia
em remuneragdes mais elevadas: 18,97% dos europeus e 23,02% dos norte-americanos recebem
remuneracdes acima de R$18.740,00. (Aradjo & Quintino, 2018)

Percebe-se, portanto, a existéncia de uma grande dispersao salarial e uma faixa de renda
que ndo corresponde, de modo geral, & formacdo dos trabalhadores imigrantes. Dessa forma,

tanto a ocupacdo quanto os rendimentos ndo sdo compativeis com a formacdo educacional
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formal e experiencias laborais adquiridas por parte desses trabalhadores (Cavalcanti, 2014;
Suzuki, 2018).

Outra constatacdo € a existéncia de grupos de imigrantes que se encontram em vantagens
e outros em desvantagens econémicas e sociais quando se analisa as suas origens e a insercédo
no mercado de trabalho formal brasileiro, como observa Vilela (2008). Para a autora isso sugere
que a origem/nacionalidade de alguns grupos afeta negativamente os seus salarios mensais,
enguanto, para outros grupos, o efeito é altamente positivo.

Possivelmente, este fato € decorrente do processo de racializacao pelo qual os imigrantes
passam ao adentrar no pais de acolhimento. Ou seja, 0s grupos de imigrantes sdo diferentemente
ordenados na hierarquia racial do pais anfitrido, o que marca diferentemente as suas
experiéncias migratérias (Sanchez & Romero, 2010; Sdenz & Douglas, 2015).

Por fim, embora o foco desta pesquisa sejam os trabalhadores imigrantes inseridos no
mercado de trabalho formal brasileiro, € importante ressaltar que a maioria dos trabalhadores
imigrantes se encontra na informalidade e desprotegido legalmente, principalmente aqueles em
situacdo indocumentada. Estimativas da Policia Federal sugerem que existem mais de 128.000
imigrantes em situacéo irregular do pais (Versiani & Carvalho-Neto, 2019). Esses trabalhadores
estdo sujeitos atividades laborais de baixa remuneragéo, em particular com intensas em horas e
sobrecarga de trabalho. Em casos extremos, enfrentam duras condi¢des de trabalho anélogas a
escraviddo (Batinga, 2018; Villen, 2015).
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6 METODOLOGIA

6.1 Estratégia e Método da Pesquisa

Esta dissertacdo adotou os pressupostos da Analise Critica do Discurso (ACD), mais
especificamente da teoria sociocognitiva proposta por Van Dijk (1992; 1996; 1999; 2000;
2015a; 2015b), para analisar as representacOes discursivas dos empregadores sobre os
trabalhadores imigrantes em relacdo ao racismo. Por conseguinte, optou-se por utilizar uma
abordagem qualitativa. Embora ndo existam métodos especificos associados a ACD, alguns
autores afirmam que, em geral, 0s pesquisadores desse campo tendem a utilizar métodos
qualitativos devido ao fato de as analises serem demasiado profundas e detalhadas (Baker &
McEnery, 2005; Baker et al., 2008). Além disso, o0 estudo de caso de natureza qualitativa foi a
mais adequada para essa investigacao, uma vez que abordou um fenémeno social complexo e
contemporaneo (Meyer, 2001).

Tendo em vista que esta pesquisa teve como finalidade a descri¢cdo de um fenémeno, foi
utilizado o método estudo de caso descritivo. O estudo de caso se caracterizou por ser unico,
holistico e transversal. Unico, pois definiu-se um grupo de empregadores(as) como 0 caso a ser
estudado, e holistico, uma vez que se prop0s a estudar a natureza global do caso, abarcando 0s
seus diferentes aspectos (Meyer, 2001). Por fim, quanto ao recorte temporal, tratou-se de uma
pesquisa transversal, visto que que os dados foram coletados em um determinado ponto no
tempo (Perin et al., 2002).

6.2 Sujeitos de Pesquisa
Ao todo, 12 empregadores foram entrevistados. Os quadros abaixo ilustram a

composicdo do conjunto de entrevistados (QUADRO 5) e a caracterizagdo das empresas
(QUADRO 6).

Quadro 5 — Composi¢do do Conjunto de Entrevistados

Sigla | Sexo | Idade Cargo Escolaridade Cidade
EO1 F 45 Sécia Superior Completo Séo Paulo
E02 F 35 Gerente de RH Superior Completo Belo Horizonte
EO3 M 36 Sindico Superior Completo Belo Horizonte
E04 M 52 Dono Belo Horizonte
EQ5 M 55 Dono Superior Completo Séo Paulo
E06 M 44 Gerente Pés-Graducdo Séo Paulo
EQ7 M 43 Dono Superior Completo Belo Horizonte
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EO8 F 28 Gerente de RH Pés-Graducdo Belo Horizonte
EQ9 M 41 Dono Superior Completo Porto Alegre
Analista de
E10 F 34 Recrutamento e Superior Completo Belo Horizonte
Selecdo
El1 M 42 Gerente Geral Superior Completo Belo Horizonte
E12 F 25 Assistente de RH Superior Incompleto Belo Horizonte

Fonte: elaborado pela autora.

Quadro 6 — Caracterizacdo das Empresas

Pais de Origem dos

Sigla Segmento/ Atividade Porte da Empresa .
Imigrantes Contratados
EO1 Prestacéo de Servico Pequeno Sl Angola;- Piapua—
Nova Guine
E02 Industrial/Moveleiro Grande Venezuela
EO3 Condominial Pequeno Guiné-Bissau
EO4 Comércio Varejista Médio Venezuela
EQ5 Construcao Civil Médio Haiti
E06 Construcéo Civil Grande Angola
EQ7 Industrial/ Componentes Para Calcados Pequeno Haiti
EO8 Tecnologia da Informacéo Grande Tunisia
EQ9 Conservacdo e Limpeza Médio Haiti
E10 Industrial/ Alimenticio Grande Haiti; Gana; Venezuela
E11 Atacadista Grande Haiti
E12 Automotivo Grande Venezuela

Fonte: elaborado pela autora.

6.3 Estratégia de Coleta de Dados

Para esta pesquisa foram realizadas 12 entrevistas individuais semiestruturadas com

empregadores de trabalhadores imigrantes, que se encontravam inseridos no mercado brasileiro
formal de trabalho, nas cidades de Sdo Paulo (SP), Belo Horizonte (MG) e Porto Alegre (RS).

As entrevistas foram realizadas pessoalmente ou via Skype, por meio de um roteiro

semiestruturado (APENDICE A), no qual foram formuladas perguntas baseadas na bibliografia

e nos objetivos da pesquisa. Cada entrevista teve duracdo aproximada de 1 hora e foram

gravadas, ap0s a autorizacdo expressa de cada participante, e, posteriormente, transcritas na

integra. Apds a transcrigdo, foi gerado um corpus de anélise de mais de 100 paginas.

O acesso aos participantes ocorreu em 2019. Alguns foram contatados por meio da

midia social Facebook. Ap6s uma busca utilizando as palavras-chave: “Imigrantes”,
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“Haitianos”, “Bolivianos”, “Venezuelanos”, facilmente surgiram paginas destinados ao apoio
e contratacdo de trabalhadores imigrantes, quais sejam: “Contrate um Imigrante”; “Empregos
Imigrantes”; “Central de Empregos para Haitianos no Brasil”; “Haitianos no
Brasil”; “Haitianos em Sdo Paulo”; “Bolivianos em Brasil ¢ no Mundo”. Os grupos citados
acima foram escolhidos por serem reconhecidamente os que mais buscam o Brasil como pais
de destino (Silva & Lima, 2017). Durante a abordagem foi informado que se tratava de uma
pesquisa académica em nivel de mestrado e a instituicdo de ensino superior que a pesquisadora
se encontrava vinculada. Além disso, também foi assegurado o sigilo dos informantes.

Dos participantes abordados, quatro (04) demonstraram interesse em participar da
pesquisa e encaixavam nos critérios de selecdo, quais sejam: i) tinham que ser donos ou
prepostos de empresas que ja tenham empregado trabalhadores imigrantes; ii) optou-se por
donos ou prepostos de empresas com atuacdo em diferentes setores econdémicos no ambito
privado, como comércio, indUstria, servi¢o e construcao; iii) optou-se por donos ou prepostos
de empresas de diferentes portes (pequena, média e grande); e, por fim, iv) todos os
participantes deveriam possuir nacionalidade brasileira.

Enquanto alguns dos entrevistados eram 0s proprios empresarios, outros foram os
representantes dos empregadores, tais como Recursos Humanos (RH) e Gestores. Os mesmos
critérios de selecdo foram adotados para os demais participantes que foram entrevistados
presencialmente. Esses participantes foram acessados por meio de indicac¢des feitas por uma
professora da PUC que atua voluntariamente na inser¢do de trabalhadores imigrantes no
mercado de trabalho na cidade de Belo Horizonte (MG). Para ampliar a construcdo da rede
social dos entrevistados, foi utilizada a técnica de snowbal, que consiste na criacdo de uma rede
de contatos a partir das indica¢fes dos préprios entrevistados (Van Meter, 1990).

No momento das entrevistas também foram solicitados dados para o preenchimento de
um questionério estruturado (APENDICE B) com o objetivo de obter informacdes sobre o perfil
sociodemografico dos respondentes e das suas empresas, tais como: i) idade, sexo, estado civil,
escolaridade, formacdo, setor, segmento de atividade, numero de filiais, tempo constituicéo,
faturamento anual bruto, nimero de funcionarios e de socios. Com o objetivo de garantir o

anonimato, o nome do respondente e da empresa ndo foram contemplados.

6.4 Estratégia de Analise de Dados

Os dados coletados foram analisados por meio da Analise Critica do Discurso, mais

especificamente por meio da abordagem sociocognitiva de Van Dijk (1992; 1996; 1999; 2000;


https://www.facebook.com/contrateumimigrante/?eid=ARD_N5EUdnhBpw-bTICexpu6uRaWRFNFCyrMpuZxEP-riE68o7xXbfTg_dzoJS0qKfliJWT0axYOj3Hz&fref=tag
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2015a; 2015b). Tendo em vista o0 objetivo de analisar as representagdes discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relacéo ao racismo, esta pesquisa se limitou a analise do conteudo discursivo, que
envolve tdpicos e significados locais. A razdo desta escolha se justificou pelo fato de tais formas
de conteido estarem mais diretamente relacionadas as crencas e, portanto, as atitudes e
ideologias racistas que os empregadores empregam quando falam dos trabalhadores imigrantes
(Van Dijk, 2013a).

Os tdpicos sdo os significados globais (macroestruturas) que orientam o discurso e
explicam toda a sua coeréncia e sdo derivadas dos significados locais (microestruturas). Por
analogia, pode-se dizer que os topicos representam o sumario do discurso em questdo. Assim,
eles fornecem uma ideia sobre o0 que o discurso “quer dizer” em termos globais e, por este
motivo, é recomendado iniciar a analise do corpus a partir desta categoria. Os significados
locais, por sua vez, envolvem a andlise do significado das palavras, das estruturas das
proposicgdes, da coeréncia de outras relagdes entre proposicdes. Tais significados sdo o resultado
da selecdo de eventos ou crengas socialmente compartilhadas, e, portanto, expressam o modelo
mental dos autores do discurso. (Van Dijk, 2013a)

No nivel semantico local, foram examinadas as escolhas de palavras especificas para se
referir aos trabalhadores imigrantes. Por exemplo, escolha da palavra “criminalidade”,
amplamente associada aos refugiados, requerentes de asilo e imigrantes nas pesquisas
apresentadas nesta dissertacdo, possui diversas implicacdes e expressa uma perspectiva
ideologica, em que os imigrantes sdo definidos em termos negativos, representando uma
ameaca social e legalmente repreensivel. Ao mesmo tempo, a escolha dessa palavra implica
que estes atores sao representados ndo como vitimas, mas como criminosos. (Van Dijk, 2013a)

Igualmente importante para a pesquisa em ACD é o estudo das formas de significados
implicitos, como implicaturas?®, pressuposicdes, alusdes, ambiguidades etc. Tais significados
podem ser inferidos no discurso, mas nao aparecem explicitamente. Para Van Dijk (2013), isso
significa que estas informagdes sdo parte do modelo mental dos autores do discurso, mas ndo
do discurso em si. Sendo assim, estdo relacionados a crencas fundamentais que ndo se
expressam de forma clara, direta, completa ou precisa, por diversas razdes contextuais.

Por fim, os topicos discursivos gerais desta pesquisa emergiram da andlise do corpus,
uma vez que ndo se pretendeu limitar os indmeros conhecimentos, valores, crencgas, opinides e

atitudes que permeiam as construcdes das representacdes discursivas (Abric, 2001; Jodelet,

19 Uma implicatura é algo que esté sugerido ou subjacente no discurso, mesmo que nao seja literalmente expresso.
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2007), quais sejam: i) os trabalhadores imigrantes sdo mais comprometidos, dedicados,
esforgados e eficientes que os brasileiros; ii) os trabalhadores imigrantes sdo vulneraveis; iii)
os trabalhadores imigrantes se sujeitam a qualquer tipo de trabalho; iv) os trabalhadores
imigrantes sao para trabalhos basicos e pesados; v) os trabalhadores imigrantes sdo uma ameaca
em termos de identidade cultural, valores da comunidade, violéncia e disseminagéo de doengas;

e, por fim, vi) os trabalhadores imigrantes sdo uma carga econémica.
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7 ANALISE DE DADOS

Van Dijk (2000a) aborda o racismo por meio de um sistema complexo de dominagéo e
desigualdade social, definido a partir da combinacdo dos seguintes elementos: i) representacdes
sociais de base ideoldgica de grupos (e sobre grupos); ii) modelos mentais dos membros do
grupo sobre eventos étnicos concretos; iii) discurso discriminatorio cotidiano e outras praticas
sociais; iv) estruturas e atividades institucionais e organizacionais; e v) relacdes de poder entre
grupos dominantes e grupos étnicos minoritarios.

A ideologia racista pode apresentar as seguintes categorias relacionadas: i) dispositivos
de afiliacdo por cor, “raga” ou nacionalidade; ii) atividades que envolvem discursos negativos
sobre minorias, discriminacdo, diferenciacdo, exclusao, inferiorizacdo, problematizacéo etc.;
iii) objetivos de manter os grupos étnicos minoritarios em posicéo de inferioridade ou fora do
endogrupo; iv) valores que estabelecem prioridades para o proprio grupo; Vv) posicdes de
superioridade e dominio sobre 0s outros; e vi) distribuicdo e utilizacdo de recursos de territério,

espaco, na¢do ou recursos sociais. (Van Dijk, 2000a)

7.1 Tépicos: Significados Globais

De acordo com Van Dijk (2013a, p. 359), “os topicos sdo os significados que os usuarios
da lingua instituem na producao e compreensdo do discurso, o ‘essencial’ que sera lembrado.”.
Trata-se de uma forma de organizar os significados locais em significados globais ou tdpicos.
Nesta pesquisa, 0s tOpicos gerais que o0s empregadores utilizaram para se referir aos

trabalhadores imigrantes podem ser sumarizados da seguinte forma:

e Os trabalhadores imigrantes sdo mais comprometidos, dedicados, esforgcados e
eficientes que os brasileiros;

e Os trabalhadores imigrantes sdo vulneraveis;

e Os trabalhadores imigrantes se sujeitam a qualquer tipo de trabalho;

e Os trabalhadores imigrantes sdo para trabalhos béasicos e pesados;

e Os trabalhadores imigrantes sdao uma ameaca em termos de identidade
cultural, valores da comunidade, violéncia e disseminacéo de doencas;

e Os trabalhadores imigrantes sdo uma carga econémica.
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7.2 Significados Locais

Ao analisar a representacdo dos empregadores sobre os trabalhadores imigrantes
inseridos no mercado de trabalho formal brasileiro, é possivel constatar que, em geral, 0s
empregadores 0s descrevem como pessoas “dedicadas”, “comprometidas”, “esforcadas” e
“eficientes”. Essas representacOes foram expressas principalmente em termos de uma
polarizagdo entre os trabalhadores imigrantes e brasileiros, um dado também citado por
Versiani e Carvalho-Neto (2019) e Pellizari (2019). Um exemplo vem de um empregador
que contratou vinte (20) trabalhadores imigrantes originarios do Haiti: “[...] se eu fosse
comparar com o brasileiro, ainda é mais eficiente, ele gera mais retorno a nivel
empresarial.” (Empregador 7, dono de uma Industria de Componentes Para Calgados).

E importante observar que esta representacdo polarizada, ao reforcar proposicoes
sobre os trabalhadores imigrantes e brasileiros estimula a competicao entre estes dois grupos
nos espacos de trabalho, como também observam Versiani e Carvalho-Neto (2019). Nos

exemplos abaixo, outros dois empregadores ilustram essa mesma representacéo polarizada:

[...] sdo pessoas dispostas a trabalhar e ganhar a vida aqui. E... ndo importa, né... eles querem
uma vida melhor, mas eu acho que na minha visdo, em geral, é 0 que eu falei: € como se eles
[...] tivessem mais forca de vontade, muito mais for¢a de vontade do que o trabalhador
comum, naturalizado brasileiro. (Empregador 3, Sindico Condominial)

Ah, eu creio... sinceramente, 0 que eu creio é que eles ja vém com certo amadurecimento. J&
vem maduros e com a seriedade, quebrando um pouquinho aquela crista do brasileiro que
sempre ta interligado com farra, festa, e, digamos assim, quase uma falta de sequéncia de
trabalho, de responsabilidade. O estrangeiro, me parece que, quando ele vem, ele vem
realmente objetivado, ndo vem aqui pra carnaval. Pros brasileiros parece que aqui é o pais da
festa. E ai, eles ficam mais facil pra gente doutrinar. (Empregador 4, dono de uma empresa do
Comércio Varejista)

No discurso do Empregador 4 ¢ importante observar a escolha da palavra “doutrinar”.
Essa escolha tem varias implicacdes, tais como expressar a perspectiva ideoldgica do
empregador de uma posicdo de superioridade e dominio sobre os trabalhadores imigrantes,
revelando uma préatica social de subordinacdo destes aos seus proprios interesses, uma
caracteristica marcante do discurso racista, como aponta Van Dijk (2000a). Recorrendo as
reflexdes de lanni (2004a, p. 25), e possivel afirmar que este empregador elabora a sua
identidade em contraponto com a identidade do trabalhador imigrante: representando a si
mesmo como “civilizador” e o imigrante como sujeito passivo incapaz de oferecer resisténcia,

com o qual manda ou desmanda no intuito de preservar a “lei e a ordem”. O fato de este
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empregador representar o trabalhador imigrante como sujeito passivo, chama atencéo.
Recorrendo as reflexdes de Santa Ana (1999, p. 202) é como se este trabalhador pudesse ser
“domesticado”.

Esta polarizacdo, a principio, pode nos levar a acreditar que a representacao dos
trabalhadores imigrantes é positiva enquanto a dos brasileiros é negativa. No entanto, €
importante relembrar que a ACD se apresenta como uma perspectiva que combina a critica do
discurso e a explicacdo de como o discurso figura em determinada realidade social (Fairclough,
2005e). Afinal, ao representar grupos sociais e suas relacoes, os discursos atuam na construcédo
social (Fairclough, 2005a). Deste modo, as relacdes entre diferentes discursos sdo um elemento
das relagOes entre grupos sociais, que podem ser de cooperacdo, competicdo, dominacgéo, e
assim por diante (Fairclough, 2001b; 2003; 2010; 2012). Por fim, discursos que estabelecem
comparagOes e contrastes entre membros de grupos nunca sdo neutros (Del-Teso-Craviotto,
2009).

Isto posto, a representacao dos trabalhadores imigrantes, mesmo que seja aparentemente
“positiva”, fornece, na pratica, base para justificar e legitimar o poder social e a dominagéo
(Verkuyten, 2003), por meio da intensificacdo da exploracdo econémica dessa forca de
trabalho. Afianca esse entendimento a fala do Empregador 7, dono de uma Indastria de
Componentes para Calgados: “[...] eu gosto do trabalho deles, eles ndo tém medo de
trabalhar [...]. "Vocé vai precisar chegar quatro horas da manha, no turno das quatro” — cinco
pra quatro eles estdo aqui.”. Este mesmo empregador revela ainda que os imigrantes
contratados: “deram um up na producdo, comegaram a motivar. Eles estavam trabalhando
praticamente pro resto da equipe, trabalhando duro, pegando o trabalho com gosto [...].”
(Empregador 7). Neste ponto, percebe-se que o trabalhador imigrante possivelmente tenta
arduamente responder as altas exigéncias de produtividade por parte do empregador.

Além disso, é relevante observar que os empregadores supracitados estabelecem uma
diferenciacéo entre dois grupos: de imigrantes e brasileiros, dos quais eles ndo se apresentam
como representantes. Essa diferenciacdo pode indicar uma tentativa de construcdo da sua auto-
imagem segregada da classe trabalhadora, ja que eles é quem detém o poder econémico sobre
a forca de trabalho e dos meios de producgdo. Ou seja, este grupo de empregadores busca
construir a sua autoimagem como “membro de setores sociais dominantes”, em contraponto
com os “subalternos” (Ianni, 2004a, p. 25).

Pode-se depreender também que, muitas vezes, essa intensificacdo da exploracdo da

forca de trabalho imigrante ndo se restringe aos empregadores, ocorrendo também na relacdo
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com os proprios trabalhadores brasileiros, como afirma a empregadora abaixo, Analista de
Recrutamento e Selecdo de uma empresa da Industria Alimenticia:

Por exemplo, uma coisa que eu sempre falo, por eles trabalharem bastante, carregar muito peso
e tudo, tem brasileiro que folga mesmo. Ai, por exemplo, na armazenagem eles trabalham em
dupla, porque, como servigo é pesado, entdo duas pessoas carregam um caminhao, e ai acontece,
as vezes da dupla do haitiano ser um brasileiro, ai ja aconteceu, do brasileiro tipo assim:
‘ah, eu vou ficar fazendo hora mesmo, porque o haitiano trabalha muito é s6 deixar ele
trabalhar’. (Empregadora 10, Analista de Recrutamento e Sele¢éo da Industria Alimenticia)

Cardoso e Cabreira (2017) afirmam que o trabalhador imigrante acaba aceitando exercer
trabalhos mais arduos ao adentrar do pais receptor porque geralmente ndo conhece 0s
mecanismos culturais do pais. Porém, no decorrer do tempo, eles comecam a questionar as
condic@es as quais estdo inseridos e adotar comportamentos de protesto, resisténcia, indignacao

e reivindicagdo, como relata 0 empregador a seguir:

Uma coisa que eu percebi aqui, principalmente com a primeira, ao longo desses dois anos, dois
anos e meio que ela ficou conosco, a gente percebeu uma mudanca no fim, de
comportamento. No final o comportamento dela ndo era o0 mesmo de quando ela entrou,
de quando ela veio. Quando ela veio fazer um ano que ela tava no Brasil, a gente viu [que] esse
diferencial que eu vejo meio que se perdeu um pouco, sabe? Meio que se diluiu, assim. Acho
gue, quando eles chegam, eles chegam muito bem e acho que infelizmente algumas atitudes de
alguns brasileiros aqui meio que... comega a ensinar a cultura da malandragem, do jeitinho
brasileiro, que a gente vé muito aqui. (Empregador 9, dono de uma empresa de Conservagdo e
Limpeza)

Alguns empregadores entrevistados denominaram esse processo de “abrasileiramento”

do comportamento:

“[...] Hoje eles ainda t€ém um quesito um pouco melhor, pela disciplina deles. Mas, a questdo do
Brasil influencia eles demais, a cultura brasileira, eles ficaram mais abrasileirados, pegaram
as gingas da malandragem de colher onde ndo plantou, esse é o problema da nossa nagdo.”
(Empregador 7, dono de uma empresa da Industria de Componentes para Calcados).

No6s chegamos, mais ou menos, no um ano e meio seguinte onde nds comegamos a ter um
abrasileiramento do comportamento. Comecaram a apresentacdo atestados, que ndo sdo
questionaveis, porque eles sdo dados por medicos, mas vocé via que existia uma caracteristica
ali que ndo era tdo real quanto eles tavam, principalmente porque [...] eles vao muito nos postos
de saude e ndo em hospitais. (Empregador 11, Gerente Geral de uma empresa Atacadista)

Nos discursos abaixo estes empregadores fornecem exemplos dos comportamentos de
resisténcia adotados pelos trabalhadores imigrantes em resposta a superexploragéo do trabalho,

que pode ocorrer de diferentes formas: por meio da remuneracéo abaixo do seu valor e do
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prolongamento e aumento da intensidade da jornada de trabalho, dentre outras formas (Gomes
& Pereira, 2015; Luce, 2013):

Quando chegou um ano aconteceu duas coisas muito interessantes, tanto na empresa do meu
irmédo, quanto nessa empresa: eles comecaram a moldar, a moldar, e comecaram a se sentir
seguros. [...] Reivindicaram algumas coisas: “ah, nés queremos isso, nos...”, desse jeito que
eles falaram: “nds nao trabalha mais se nao fizer isso, isso e isso.”. [...] A fabrica parou
pra poder eles reivindicarem algumas coisas. Entre elas, a maior delas: “nés queremos
fazer igual os brasileiros. Queremos receber do governo e ainda continuar trabalhando.”.
[...] Ai eu entendi tudo. Foi dado pra eles uma seguranga falsa e um dinheiro que nao era
devido aele e ele acostumou: do seguro desemprego. O que que o brasileiro hoje faz, inclusive
0 nosso faz, o que que ele faz: ele pede pra ser mandado embora pra receber o seguro e pega
bico nesse periodo, ele recebe dois salarios. Sempre. [...] . Entdo, essa relacéo, ela ficou muito
ruim. Por que? Porque eles ja se tornaram, entre aspas, brasileiros. (Empregador 7, dono
de uma empresa da Industria de Componentes para Cal¢ados)

[...] burlar uma regra, de fazer coisas que antes era... por exemplo, bater o ponto, antes ela
batia, ai depois de um ano aqui a gente descobriu que aprendeu com o pessoal daqui: “ah,
eu vou me atrasar um pouquinho, tu bate o ponto pra mim”, sabe? Coisas que é impensavel
delas fazerem no inicio, mas, convivendo com as brasileiras aqui: “ah, intervalo, vou fazer mais
uns 15 minutinhos, tu bate pra mim.”. Entdo esse tipo de coisa, infelizmente, os brasileiros
ensinam para os estrangeiros e eles acabam aprendendo essa malandragem, o que acaba sendo
ruim, certo? (Empregador 9, dono de uma empresa de Conservacédo e Limpeza)

Tem uns que for¢cam o afastamento previdenciario e insistem no INSS pra ficar recebendo
beneficio ou por doenga ou... assim, vocé vé claramente, nds temos cameras de seguranga pela
empresa inteira, que a pessoa vem conversando maravilhosamente bem e quando chega na porta
da empresa ele comega mancar. Entdo vocé vé que existe uma situacao clara de tentar fraudar o
sistema, sdo raros, mas acontece. Nés ja tivemos casos de profissionais que batiam o cartao
um pro outro e o outro ficava em casa pra trabalhar [...]. (Empregador 11, Gerente Geral de
uma empresa Atacadista)

O discurso dos empregadores supracitados também reforca esteredtipos preconceituosos
sobre os trabalhadores brasileiros, por meio da representacdo de que eles séo indolentes e
possuem pouca disposi¢cdo para o trabalho &rduo. A fala do Empregador 4 (dono de uma
empresa do Comércio Varejista) torna essa representacdo estereotipada bastante explicita:
“Brasileiro é muito festeiro, de farra e de desrespeito com as condutas.”. Segundo Castor
(2001), trata-se de uma injusti¢a ou, no minimo, de uma simplificacdo grosseira, visto que 0s
milhdes de brasileiros empregados nos servi¢os mais pesados trabalham incansavelmente.

Outra representacdo comum entre os empregadores entrevistados é sobre a condicéo de
vulnerabilidade na qual os imigrantes se encontram, também observada nas pesquisas
realizadas por Versiani e Carvalho-Neto (2019) e Pellizari (2019). De fato, os imigrantes, ao
chegarem no pais de destino, se deparam com diversos obstaculos e vulnerabilidades geradas

pelo processo de deslocamento, pois muitas vezes ndo falam a lingua do pais, ndo tém familia
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ou amigos, ndo conhecem as normas, costumes e cultura do pais. Além disso, a maioria chega
sem emprego, em busca de trabalho para se sustentar. Esta vulnerabilidade ¢ intensificada por
preconceitos étnicos, xenofobia e racismo, 0 que torna ainda mais dificil a sua integracdo a
sociedade (Silva & Lima, 2017).

Actis, Prada e Pereda (1995) afirmam que essa situacdo, muitas vezes, faz com que o
trabalhador imigrante aceite diversas formas de opressao e exploragdo que lhe sdo impostas. A
pesquisa realizada por Pellizari (2019) deixa este fato muito evidente. Nesse sentido, a autora
relata que os trabalhadores imigrantes entrevistados por ela percebem claramente que a
permanéncia deles no mercado de trabalho é condicionada & néo resisténcia e a obediéncia ao
que é deles exigido. Os empregadores se aproveitam dessa condi¢do de vulnerabilidade e de
sujeicdo as normas do emprego para intensificar a exploracao dessa forca de trabalho, tornando-
a ainda maior que a exploracdo dos trabalhadores brasileiros. Afinal, a procedéncia, muitas
vezes, de paises mais pobres e a disposi¢do para extensas jornadas de trabalho tornaram os
trabalhadores imigrantes extremamente atraentes, como ressaltam Gomes e Pereira (2015).

Um empregador expressa essa representacdo ao afirmar: “Eles tdo pegando qualquer
coisa pra matar a fome.” (Empregador 4, dono de uma empresa do Comércio Varejista). Do
mesmo modo, outro empregador afirma: “[...] essa nova frente imigratoria, que ta vindo [...]
infelizmente é fugindo de catéstrofes, fugindo de problemas no pais de origem, e ai eles
acabam aceitando trabalhar meio que em qualquer coisa, pra qualquer valores, né.”
(Empregador 6, Gerente de uma empresa da Construcdo Civil).

O Empregador 5 revelou da seguinte forma a sua motivacao em contratar trabalhadores

venezuelanos:

[...] porque no caso vai demorar muito pra resolver, e o cara aqui ganhando uma condigédo de
vida melhor do que ele ta passando |4, ele vai produzir melhor. [...] eu acho, é a minha
opinido, acho que a maioria vem pra ca enquanto tiver sufoco, tiver sufoco no pais dele ele vai
até carregar pedra na cabecga. (Empregador 5, dono de uma empresa da Construcgao Civil)

Estes discursos evidenciam a representacéo de vulnerabilidade em que os trabalhadores
imigrantes se encontram e a susceptibilidade em acatar quaisquer exigéncias e demandas de
trabalho em decorréncia da sua condicdo de reduzida capacidade reivindicativa e urgente
necessidade de dinheiro, como também aponta Marinucci (2017). Em outro momento, o

Empregador 5 afirma:

[...] quando eu penso em imigrante, ndo é pagar menos ou mais, porque eu pago o Piso, sou
obrigado. E fazer o cara se empenhar mais na obra. Fazer o cara saber que ele precisa daquilo
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porque é uma chance que ele tem pra cuidar bem da familia dele, e ele vai trabalhar
direito. Porgue hoje, o que diferencia vocé trabalhar nesse tipo de obra que é construgdo, que
vocé tem piso salarial, o que diferencia, principalmente com ajudante geral, como o nome ja
fala, o que diferencia é a disposi¢do que o cara tem de trabalhar em equipe. O empenho, a
dedicacdo que ele tem na obra, é isso que diferencia, ndo é salério, entendeu? (Empregador 5,
dono de uma empresa da Construcao Civil)

Neste trecho, percebe-se que, na visdo deste empregador, o que vai fazer com que o
trabalhador imigrante “trabalhe direito” ¢ o fato ele “saber que ele precisa daquilo porque é uma
chance que ele tem pra cuidar bem da familia dele”, o que demonstra, mais uma vez, claramente
a representacdo de vulnerabilidade deste grupo de imigrante e a exploracdo com base nessa
representacdo. Além disso, existe a representacdo de que a necessidade de sobrevivéncia por
parte do trabalhador imigrante é o maior motivador para o trabalho, em detrimento do salario.
Ou seja, para este empregador, o trabalhador imigrante é motivado a trabalhar principalmente
devido & sua necessidade de sobrevivéncia, em detrimento do ganho salarial.

Além disso, ao afirmar “[...] quando eu penso em imigrante, ndo € pagar menos ou
mais, porque eu pago o piso, sou obrigado”, pode-se supor que este empregador paga o piso
salarial exclusivamente em funcdo da legislacdo trabalhista do Brasil e ndo por ser uma
obrigagdo moral. Assim, se ndo houvesse o beneficio da lei, subentende-se que este empregador
se eximiria de pagar um salario justo, ja que percebe que o trabalhador imigrante possivelmente
se sujeitaria a receber baixas remuneracGes em funcdo da necessidade de sobrevivéncia.

Outro empregador também revela essa representacdo ao afirmar que os trabalhadores
imigrantes trabalham, por vezes, visando apenas as suas necessidades de sobrevivéncia e de

seus familiares:

Entrevista um haitiano que chegou ha pouco tempo no Brasil, ta tentando se alocar, ndo teve
emprego ainda. Tudo 0 que vocé perguntar pra ele, ele diz que topa: ‘quero, topo, topo’, tudo
ele topa. A Unica pergunta que ele faz depois é quanto: ‘quanto ganho’. Ai, as vezes, tu pega
uns que estdo muito pouco tempo aqui e eles vém com um papelzinho anotado com o valor do
aluguel, o valor do custo dele aqui. Ele s6 t& preocupado se o que ele vai ganhar sobre aquele
custo e se sobra. Ja teve varios que vieram fazer entrevista com esse papelzinho assim, acho que
ou alguém orientava eles, anotava pra eles, porque eles iam l& mostrando assim: ‘cobre?’, né,
‘meu custo é esse, meu aluguel é esse e eu tenho que mandar tanto 14 pro Haiti, paga isso?’.
Se paga: ‘topo, quero’. Faca o que for eles: ‘topo’. (Empregador 9, dono de uma empresa de
Conservacao e Limpeza)

De fato, muitos trabalhadores migram visando a sobrevivéncia do grupo familiar
(Gomes & Pereira, 2015), 0 que contribui ainda mais para 0 aumento da vulnerabilidade destes
trabalhadores no tocante a sujei¢do as diversas normas de trabalho (Silva, 2005). Afinal, eles

precisam trabalhar no que Ihes é oferecido, a fim de sustentar a familia, seja no Brasil ou em
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sua terra natal. (Silva & Lima, 2017). Assim, acabam se submetendo a esse jogo de forgas
desigual (Pellizari, 2019). Essa relacdo de poder configura o que Van Dijk (1933; 2015b)
compreende por dominacdo, ou seja: 0 exercicio do poder social de grupos dominantes sobre
outros menos poderosos, resultando em varias formas da desigualdade social.

Segundo Cabecinhas (2007), quando um grupo social modifica as suas representacdes
e normas em funcdo do que ¢é definido por outro grupo, a dominagdo passa a ser simbolica.
Nessa forma de dominacéo, os grupos dominantes desenvolvem ideologias que Ihes permitem
legitimar o tratamento desigual de outros grupos. E exatamente o que se percebe na relacéo
entre os trabalhadores imigrantes e seus empregadores. Pode-se perceber também, por meio do
discurso acima, que os proprios trabalhadores imigrantes acabaram por interiorizar a hierarquia
que Ihes é transmitida, tomando como legitima a posicao dos empregadores.

Em muitos casos ha o reconhecimento de que os trabalhadores imigrantes possuem
maior qualificagdo em relacdo aos brasileiros, mas, ndo obstante a isso, ainda persiste
representacdo de que eles se “sujeitam a qualquer tipo de trabalho” (Empregadora 2, Gerente
de RH de uma empresa da Industria Moveleira), mesmo que sejam aqueles desempenhados por
brasileiros de menor qualifica¢do: “[...] com a chegada desse venezuelano ja com um grau
de escolaridade um pouco mais avancgado, nos surpreendeu. E eles se prontificaram a
fazer o mesmo servigo que esses brasileiros de menor grau de escolaridade se
predispunham a fazer.” (Empregador 4, dono de uma empresa do Comércio Varejista.)

De fato, a literatura aponta que a insercdo dos profissionais imigrantes no pais receptor
dificilmente acontece na sua area de formacdo e experiéncia profissional, muitas vezes ocupando
cargos operacionais (Cardoso & Cabreira, 2017). Popescu (2008) também afirma que um dos
maiores problemas enfrentados pelos imigrantes do pais de acolhimento é a subutilizacdo das
suas competéncias e qualificagdes. O discurso a seguir ratifica essa percepgdo: “[...] S&0 pessoas
que realmente querem trabalhar, muitos tinham até faculdade 14 no Haiti. Vocé vé que
tinha até uma formacéo e realmente estavam pegando servi¢co bem inferior até a propria
formacéo deles.” (Empregadora 10, Analista de Recrutamento e Selecao de uma empresa da

Industria Alimenticia). Nessa mesma perspectiva, a Empregadora 2 afirma:

Igual, eu tinha 14, pessoas com grau superior, eu tinha pessoas tanto da operagéo quanto da
area de gestdo, mas eles estavam dispostos a qualquer trabalho. [...] Eles estdo na operacao.
[...] Tinha tudo que vocé imaginar, tinha até um delegado 14. Tinha um cara que era delegado
(Empregadora 2, Gerente de RH de uma empresa da Industria Moveleira).
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Pode-se constatar que os trabalhadores imigrantes referidos por estes empregadores séo
da Venezuela e do Haiti, paises que fazem parte do bloco “Terceiro Mundo”, composto por
Estados africanos, sul-americanos e asiaticos. Serd que esses trabalhadores, ao inves de
venezuelanos e haitianos, fossem brancos do “mundo civilizado” (europeus ou estadunidenses),
essa representacdo seria a mesma? A resposta a essa pergunta é fornecida por Villen (2015), ao
afirmar que “as portas para o trabalho estdo fechadas para o polo dos imigrantes em condi¢do
economicamente vulneravel, na maior parte provenientes de paises periféricos” (Villen, 2015,
p. 137). Além da questdo da classe, pode-se supor que o preconceito de cor também esteja
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presente nessas representagcdes, embora dissimuladas em um discurso étnico: “os
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venezuelanos”, “os haitianos”.

E importante observar que a representacdo de que os trabalhadores imigrantes s&o
vulneraveis e se sujeitam a qualquer tipo de trabalho geralmente leva os empregadores a
ofertarem empregos com menor status social, ritmos pesados, mas condic¢Oes de trabalho e
baixa remuneragdo, como construcédo civil ou os servigos de limpeza, como indica a literatura
(Cavalcanti et al., 2018; Silva & Lima, 2017). A oferta destes empregos permite, muitas vezes,
responder as necessidades de trabalhadores nestes setores, substituindo, por vezes, a populacdo
nacional, como afirma este empregador: “Ha algum tempo atréas, naquela época dos haitianos,
eu resolvi pegar mao de obra dos haitianos, porque aqui a gente tinha uma deficiéncia
muito grande de mao de obra [...]” (Empregador 5, dono de uma empresa da Construcao

Civil). Nessa mesma perspectiva, outros empregadores afirmam:

Meu irmdo tinha uma empresa, eu também sempre tive uma, e ai ele falou comigo: “olha vou
pra Rio Branco, pego o voo aqui e mando vir um 6nibus pra gente.”. Ai veio quarenta (40)
haitianos na época, do dia pra noite. Estava gravissima a crise, nds ndo tinhamos mao de
obra pra atender os pedidos contratados, de tdo sério que foi esse momento da economia
brasileira, talvez isso nunca aconteceu antes, ai nds trouxemos a contragosto (Empregador 7,
dono de uma empresa da Inddstria de Componentes Para Calgados).

Foi... duas coisas, assim, que me motivaram. Uma pela qualificacdo do pessoal daqui, porque a
minha area de servicos a gente pega um pessoal bem base, assim, entdo ndo € uma méao de obra,
digamos assim, qualificada, de uma questdo de curso técnico, de curso superior, enfim, é bem a
base da pirdmide. E, muitas vezes, a gente ta tendo dificuldade do pessoal daqui ter uma
postura de um pouquinho mais de compromisso, entdo a gente tava tendo muita
rotatividade, muito giro dentro da empresa, de pessoas que entravam e ficaram 4, 5, 6
meses e acabavam ou saindo... enfim, de fato era uma rotatividade muito grande. E veio a
curiosidade de ter a experiencia com esse pessoal haitiano [...] (Empregador 9, dono de uma
empresa de Conservacdo e Limpeza)

[...] quando vocé abria a vaga, mesmo que Vocé tentasse priorizar a contratacdo de
brasileiros, eles ndo estavam dispostos ou eles estavam muito seletos: “ah, nesse setor eu nao
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trabalho”, “isso eu ndo carrego”, “isso eu ndo fago”. Olha, a oportunidade esta 1a e ai vocé
oferece as mesmas oportunidades pra um imigrante e ele, até pra se sustentar e sustentar a
familia que ficou 14, tem essa condicdo. Entdo assim, eles queriam trabalhar e nds precisdvamos
de trabalhador. (Empregador 11, Gerente Geral de uma empresa Atacadista)

Deve-se frisar, porém, os desafios enfrentados pelos trabalhadores imigrantes em
relacdo a dificuldade de revalidacdo dos titulos académicos conquistados no pais de origem,
fato que contribui ainda mais com marginalizacéo destes individuos (Gomes & Pereira, 2015).
Embora essa seja uma dificuldade que de fato existe, ela ndo foi mencionada no discurso dos
empregadores como justificativa para o fato de as competéncias dos trabalhadores imigrantes
estarem sendo subutilizadas. Portanto, pode-se depreender que ndo seja este 0 motivo, e sim o0
fato de os proprios empregadores ndo reconhecerem ou nao valorizarem os trabalhadores
imigrantes.

Além da falta de trabalhadores relatada pelos empregadores acima, Gomes e Pereira
(2015) afirmam que a opg&o da contratagdo de imigrantes é uma alternativa barata frente ao alto
custo da forca de trabalho do trabalhador brasileiro. De fato, Silva e Lima (2017) afirmam que,
na maioria dos casos, 0s imigrantes acabam ocupando empregos que os brasileiros ndo tém
interesse e que exigem pouca escolaridade, o que também se pode perceber pelos discursos
acima. Desse modo, Marinucci (2017, p. 07) afirma que “o trabalho, em muitos casos, deixou
de ser um valioso instrumento de incorporacdo nas sociedades de chegada para se tornar um
vetor de discriminacdo e exclusdo social. Um verdadeiro muro para além dos muros das
fronteiras.”.

No discurso dos empregadores acima € importante analisar a expressao “pegar méao de
obra dos haitianos” (Empregador 5, dono de uma empresa da Construcdo Civil). Essa
expressao denota uma forte nogéo de propriedade e de posse sobre os trabalhadores imigrantes,
reduzindo-os a condi¢do de “uma coisa que tem proprietario” (Nunes, 2006, p. 90). Outro
empregador revela mais explicitamente essa representacdo ao afirmar: “o primeiro dnibus que
veio pra Belo Horizonte foi 0 nosso, entdo os primeiros haitianos que pisaram aqui foram
0s nossos.” (Empregador 7, dono de uma empresa da Industria de Componentes para Calgados).
Pode-se constatar nesses discursos a persisténcia de uma representacdo herdada do regime de
escraviddo do Brasil colonial e imperial em relacdo aos negros africanos (Barbosa, 2003;
Blackburn, 2016; Nunes, 2006)

Em um exemplo, um empregador demonstrou “decepcdo” devido ao fato de um

imigrante haitiano, que trabalhava como ajudante de pedreiro, ter requerido mudanca de funcéo
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e aumento salarial, em decorréncia da disparidade em relacdo a sua qualificacdo e experiéncia
prévia:
E trabalhou so trés meses. Depois de trés meses ele veio: “ah, porque eu falo duas linguas,
eu sei vender bem, eu acho que eu poderia ser isso, eu queria aumento de salario”. Entéo

eu fiquei meio decepcionado, porque quando contratou ele falou que podia ser qualquer
coisa, pelo menos na minha area, né. (Empregador 5, dono de uma empresa da Construcéo Civil)

Este mesmo empregador ainda mencionou, em tom de desaprovagédo, o fato de os
imigrantes serem “muito qualificados”. Neste sentido ele afirma: “Eu acho que as pessoas,
elas vem muito qualificadas e, pelo menos, né, essa parte de mao de obra direta pra
construcdo que é pedreiro, 0 cara tem que pegar peso, esse tipo de coisa, ndo querem muito
trabalhar” (Empregador 5, dono de uma empresa da Construcéo Civil ).

Em sintese, percebe-se que os empregadores representam os trabalhadores imigrantes
como pessoas vulneraveis que se sujeitam a qualquer tipo de trabalho. Essa representacao
aumenta ainda mais as condi¢6es de vulnerabilidade enfrentadas por esses individuos, visto que
os sujeita a condic@es laborais mais precérias e de baixa remuneragdo. E importante frisar que,
além da situacdo de exploracdo que os trabalhadores imigrantes enfrentam e os baixos salarios
que recebem, eles ainda possuem altos gastos com transporte, aluguel, alimentacdo, dentre
outros, 0 que comprime ainda mais a remuneracdo (Gomes & Pereira, 2015). Além disso, 0
horizonte de ascensao social é interditado pelas infimas possibilidades de se mover na estrutura
hierarquica de trabalho em que estdo inseridos. Apenas um empregador relatou um caso em que

um imigrante que foi promovido na empresa em que trabalhava:

Um dos conferentes, por exemplo, é um dos que fazia engenharia, estava no sexto periodo
de engenharia no Haiti. Ele era carregador, nés o classificamos, e ele é extremamente bom
com matematica, porque conferente eu preciso que conte, que fique atento a todas essas
movimentagdes, 0 que que transformou, pegou 50 sacos transformou pra 30 caixas e quanto isso
d& de quebra, ele é excepcional. (Empregador 11, Gerente Geral de uma empresa Atacadista)

O Brasil ratificou a Convencdo n° 97 da OIT que trata dos trabalhadores imigrantes, a

qual afirma, dentre outras questdes:

[a ndo] discriminacdo de nacionalidade, de raca, de religido ou de sexo, aos imigrantes que se
encontrem legalmente nos limites do seu territério um tratamento que nao seja menos favoravel
que aquele que é aplicado aos seus proprios nacionais no que diz respeito as seguintes matérias:
‘a remuneracgdo, incluidos os subsidios familiares quando esses subsidios fazem parte da
remuneracao, a duracdo do trabalho, as horas extraordinarias, os feriados pagos, as restricdes a
trabalho feito em casa, a idade de admissdo ao trabalho, a aprendizagem e a formacao
profissional e o trabalho das mulheres e adolescentes. (BRASIL, 1966)
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Mas, ndo obstante a legislacdo do Brasil reconheca a igualdade de direitos laborais entre
imigrantes e nacionais, com frequéncia o que se percebe claramente é uma maior
vulnerabilidade laboral dos primeiros. (Marinucci, 2017)

Também foi possivel observar que os imigrantes foram representados como
trabalhadores destinados a realizar “trabalhos mais basicos” (Empregador 4, dono de uma
empresa do Comércio Varejista), reforcando, assim, a tendéncia a abertura desses segmentos
do mercado de trabalho a trabalhadores imigrantes, sem distin¢cdo quanto a sua experiéncia e
formacdo. E importante ressaltar que essa representacdo da origem a uma progressiva
racializacdo de determinados segmentos do mercado de trabalho, ou seja, a insercdo de
trabalhadores imigrantes em um sistema de trabalho hierarquicamente organizado, que 0s
diferencia e os explora exclusivamente com base em sua condic¢do de imigrante (Marinucci,
2017; Sanchez & Romero, 2010; Saenz & Douglas, 2015; Silva, 2005; Villen, 2015). E o que
Marinucci (2017, p. 09) denomina “empregos de imigrantes”. De fato, é o que demonstra a fala

do Empregador 4:

Agora, nesse momento, tdo chegando ai... 0 empresario esta absorvendo, de uma certa forma,
de acordo com sua necessidade e de acordo com o que ele tem pra oferecer, é. Dependendo do
nicho de trabalho, talvez esses venezuelanos ndo se enquadram, mas pra questdes mais
bésicas, de trabalhos mais basicos, como é o0 nosso, que depende muito ainda na questao
bracal, eles se enquadram muito bem, pois ja veem com o nivel intelectual avancado, pra
pegar aquilo que a gente ndo ta acostumado ver como resposta. (Empregador 4, dono de uma
empresa do Comércio Varejista)

O discurso deste empregador revela uma contradi¢do: ao mesmo tempo em que afirma
que os venezuelanos se “enquadram” em “trabalhos mais basicos”, também afirma que eles
possuem um “nivel intelectual avangado”. Talvez a representag@o de que os imigrantes séo para
“trabalhos mais bésicos” seja tdo pungente que os empregadores ndo conseguem se
desvencilhar dela mesmo diante da constatacdo de que, de fato, os trabalhadores imigrantes
possuem uma formagé&o superior em relacdo aos brasileiros.

Outra representacdo percebida nos discursos dos empregadores é de que 0S

trabalhadores imigrantes sdo para “mao de obra mais pesada’:

Analisando o profissional, eu acho que é uma saida pra quem trabalha pra essa méo de obra
mais pesada. [...] Entéo, eu preciso de contratar um profissional pra fazer um servigo pesado,
manufaturado, ele ndo quer fazer esse trabalho. Entéo os haitianos ainda querem. Eles ndo tém
essa cultura da qualidade de vida como exceléncia, eles nem... academia? Nao. Ah, ndo. Eles
guerem ter dinheiro e poder de compra. Entdo eles querem comprar, querem receber bem, ir no
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shopping e comprar roupa, tirar uma foto e mandar |4 para o Haiti. Eles querem isso, mas a
gualidade de vida no ambiente de trabalho eles ndo ligam pra isso. Entdo isso é bom.
(Empregador 7, dono de uma empresa da Inddstria de Componentes para Calcados)

Percebe-se claramente no trecho acima caracteristicas do preconceito relacionadas ao
“novo racismo”, que ¢ atrelado a diferenciacdo cultural entre os povos. Ao afirmar que os
trabalhadores imigrantes “ndo tém essa cultura da qualidade de vida como exceléncia”, este
empregador presume uma inferioridade cultural desse grupo de imigrante. Por supostamente
possuir uma cultura inferior, 0 empregador acredita que este grupo de imigrante é mais adaptado
ao exercicio de “um servico pesado, manufaturado”, em contraposicdo aos trabalhadores
brasileiros. A cultura, dessa forma, foi construida como uma qualidade coletiva imutavel
(Hanson-Easey & Augoustinos, 2010), andlogo a “raca”. Mas, neste caso, a cultura é que passa
a justificar e determinar o exercicio e a condicdo de trabalho dos haitianos, e ndo uma suposta
caracteristica fenotipica, como afirmam os empregadores abaixo.

Em outros relatos em que é possivel constatar algumas formas de preconceito e
discriminagédo atreladas as caracteristicas do “velho racismo”, cujos elementos organizadores
centrais do discurso racista sdo as caracteristicas bioldgicas. No entanto, os empregadores citam
determinadas caracteristicas supostamente biolégicas dos trabalhadores haitianos sem recorrer
a julgamentos e distincdes sobre a cor de pele. Nota-se, portanto, que as caracteristicas do
“novo” e do “velho” racismo coexistem lado a lado e estdo interligadas. Este achado de pesquisa
vai ao encontro da literatura (Dunn et al., 2007; Hopkins et al.; 1997; Jayasuriya, 2002;
Sniderman & Tetlock, 1986; Virtanen & Huddy, 1998; Zaman, 2010). Nos exemplos abaixo,
0s empregadores justificaram a contratacdo de trabalhadores haitianos devido a uma suposta

forga fisica:

Ah, digamos... as empresas, igual eu vejo 14 no Centro de Abastecimento, com os haitianos,
absorveu bem, porque eles vieram com uma massa de forca, massa fisica, e exercendo forca
fisica bem forte, e sobrepds os brasileiros, ne, digamos assim, biologicamente, eles sdo
fortes. Nao quero comparar com a época da escraviddo, nem nada, por serem mais negros, nem
nada. Mas, eu vi que eles absorveram mais nessa questao muito bracal, de forca, é... e tudo
mais. Agora os venezuelanos estdo chegando com, além da disposi¢do, mas nao pra forca, mas
uma disposicéo intelectual. (Empregador 4, dono de uma empresa do Comércio Varejista)

Na verdade, ha alguns anos atrds a mao de obra estava mais escassa, entdo nés tinhamos, dentro
do nosso contexto de trabalho, vira e mexe a gente estava precisando de profissional e néo tinha.
Ha seis anos atrds o mercado em si tava diferente, entdo nés tinhamos menos mao de obra
disponiveis, principalmente porque o mercado estava muito aquecido ha seis anos atrés. E ai
surgiu a oportunidade e n6s comegamos a testar. Era uma méo de obra que a pessoa estava legal,
estava até com passaporte, autorizacdo de trabalho, entdo nds passamos a experimentar, até
porqgue o biotipo deles chamava a nossa aten¢do por causa da aparente forga, por causa
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da aparente estrutura, e como o nosso trabalho é muita movimentacéo de peso e transporte de
carga, n6s resolvemos alinhar sobre isso. (Empregador 11, Gerente Geral de uma empresa
Atacadista)

Por meio das suas falas, percebe-se claramente a representacdo de que este grupo de
imigrante possui uma suposta forca fisica superior determinada pela biologia e que, por este
motivo, foram contratados para exercer trabalhos pesados e de baixa qualificagdo, como o
transporte de mercadorias. Assim, com base nessa representacéo, os empregadores supracitados
justificam a suas atitudes discriminatorias nos ambientes de trabalho. Com isso, estes
empregadores reiteram estereotipos psicoldgicos e bioldgicos que inferiorizam os imigrantes
haitianos e os reduzem a uma suposta forca fisica, desconsiderando completamente as suas
capacidades intelectuais, formag6es académicas, habilidades e experiéncias de trabalho.

Percebe-se aqui que 0 preconceito é expresso por meio de expressdes racistas
codificadas em termos dissimulados. Deste modo, o racismo se manifesta sem que seja
necessario recorrer a distin¢@es e julgamentos sobre a cor da pele como determinante explicito
da discriminagdo, uma caracteristica marcante do ‘“novo racismo”, como aponta a literatura
(Actis, Prada, & Pereda, 1995; Anthias, 1995; Beynon & Kushnick, 2003; Cabecinhas, 2007,
2008; Dunn et al., 2004; Dunn et al., 2007; Goldberg, 1992; Leach, 2005; Lentin, 2000; Pon,
2009; Van Dijk, 2000b ).

N&o é mais aceitavel afirmar publicamente que os negros possuem uma forca fisica
superior aos brancos ou que sdo menos inteligentes, por isso o discurso racial da lugar a um
discurso étnico, por meio da designacdo nacional (“os haitianos™). Porém, estes dois discursos
(racial e étnico) possuem 0 mesmo ponto em comum: 0 processo de naturalizacéo da diferenca
(Cabecinhas, 2007). Ainda é importante observar que, embora tais empregadores busquem
dissimular o racismo presente em seus discursos, estas mesmas representagdes existiam na
sociedade colonial e na cultura imperialista em relacdo aos negros, a quem eram destinados
trabalhados de carater bracal e sem qualificacdo (Villen, 2015). Ou seja, as representacdes sobre
a aparéncia fisica deste grupo de imigrantes ndo possuem suporte biolégico e a-histérico, séo
resultado de ideologias pertencentes a determinado periodo historico (leia-se a escravidao), em
que certas caracteristicas fisicas marcavam a diferenca entre os povos (Cabecinhas, 2007)

Quando o Empregador 4 (dono de uma empresa do Comércio Varejista) afirma que os
haitianos “absorveram mais nessa questao muito bracal, de forca” e que “os venezuelanos
estdo chegando com, além da disposicao [...] pra forca, mas uma disposicido intelectual”,
percebe-se claramente uma hierarquiza¢do em funcdo da cor, um dado também encontrado por

Cabecinhas (2007). Em sua pesquisa, realizada na sociedade portuguesa, Cabecinhas (2007)
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sugere que, aos brancos foi atribuida uma posicao superior aos negros, ocupando 0s mesti¢os
uma posicao intermedidria. Essa representacdo hierarquizada demonstra, mais uma vez, o peso
dos aspectos historicos e ideoldgicos na percep¢do dos grupos sociais.

Além disso, nota-se um discurso de negacdo do racismo por parte deste mesmo
empregador, quando ele afirma: “N&o quero comparar com a época da escraviddo, nem
nada, por serem mais negros [...]. Mas, eu vi que eles absorveram mais nessa questéao
muito bracal, de forc¢a [...]”. De acordo pesquisadores como Van Dijk (1992) e Hanson-Easey
e Augoustinos (2010), a negacdo é uma das propriedades cruciais do racismo contemporaneo.
Neste exemplo, a principio o empregador evidencia uma tentativa de esconder ou negar a sua
atitude discriminatoria em relacéo aos trabalhadores do Haiti para, em seguida, evidenciar um
discurso flagrantemente racista. 1sso evidencia que este empregador esta ciente do fato de que
0 seu discurso poderia ser compreendido em termos de ultraje as normas sociais de tolerancia
ou aceitacdo, portanto quis evitar uma impressao negativa (Cabecinhas, 2007; Hanson-Easey
& Augoustinos, 2010; Van Dijk, 1992).

Por fim, é notavel nas falas dos empregadores a frequéncia como utilizam dispositivos
de afiliag&o por nacionalidade, por exemplo, “haitianos” e “venezuelanos”, o que, segundo Van
Dijk (2000a), indica uma ideologia racista. Este tipo de afiliacdo pressupde uma representacéo
estereotipada, em que os “haitianos” e os “venezuelanos” S0 organizados como parte de um
coletivo homogeneizado, com disposic¢des fisicas, intelectuais, morais e culturais intrinsecas,
imutaveis e muito marcadas, que os descreve, qualifica, desqualifica ou subordina, como
destaca lanni (2004b).

Ou seja, ndo se trata de uma representacdo estritamente étnica, mas ética racial, uma vez
que “estes grupos de pessoas sdo sistematicamente referidos e construidos como um grupo
unanime, com todos os membros compartilnando caracteristicas semelhantes, intencdes,
motivagdes e status econdmico”, como observam KhosraviNik et al. (2012, p. 289). Ademais,
deve-se considerar que, embora estes empregadores tenham estabelecido uma relagdo com os
trabalhadores, por vezes duradoura, eles apenas os diferenciam por sua nacionalidade,
desconsiderando ou suprimindo as suas particularidades pessoais e subjetivas.

De acordo com Hanson-Easey e Augoustinos (2010), a implicacdo inferencial desta
categorizacao € a culpa e a responsabilidade destes grupos sociais pelas condi¢des de trabalho
em que estdo inseridos. Afinal, é a suposta “forga fisica” ou a “baixa inteligéncia” (pelo menos
em relacdo aos venezuelanos, como afirmou o Empregador 4) dos haitianos é que determina o

exercicio de trabalhos basicos e pesados. Deste modo, as questdes sociais, politicas e historicas
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essenciais para compreender tais condi¢fes sdo, por esta logica, suplantadas por qualidades
essencialmente bioldgicas e, portanto, inatas e imutéveis.

Segundo Sivanandan (2001, p.l1), “o racismo sempre foi um instrumento de
discriminacdo. E discriminacao tem sido sempre uma ferramenta de exploracao [...] o racismo,
em suma, é condicionado por imperativos econdmicos”. De fato, é possivel perceber que a
representacdo ideoldgica racista dos empregadores fornece justificativas para a exploraco dos
trabalhadores imigrantes. Em outras palavras, a forma como os empregadores representam 0s
trabalhadores imigrantes serve como base para justificar as mais diversas formas de
discriminacdo e exploracao, a fim de legitimar os seus préprios privilégios, como observaram
Tilbury e Colic-Peisker (2006). Conclui-se, entdo, que é deste modo que tais representaces
figuram na realidade préatica do mercado de trabalho.

Alguns empregadores também expressaram em seus discursos diversas
problematizagdes acerca da entrada de imigrantes nos paises receptores, outra caracteristica da
ideologia racista apontada por Van Dijk (2000a). Esses discursos, que produzem uma
representacdo negativa dos imigrantes como fonte de diversos tipos de problemas, vai ao
encontro da literatura (Khosravinik, 2010; KhosraviNik, Wodak & Krzyzanowsky, 2012). No
discurso dos empregadores, em geral, tais problemas foram articulados em torno de dois eixos
centrais: ameaca (a identidade cultural, aos valores da comunidade, violéncia e disseminagao
de doencas) e carga econdmica.

Verkuyten (2003) afirma que o essencialismo cultural é baseado em representacdes de
diferencas culturais incompativeis, que necessariamente levam a um conflito. Por meio desse
pressuposto, os empregadores entrevistados acreditam que as diferengas culturais constituem
uma ameaca para a identidade dos brasileiros, ja que supostamente acarretam em mudancas
definitivas e fundamentais. Além disso, nestes discursos, o direito a “diferenga cultural” ¢
negado aos imigrantes (Taguieff, 1990). O primeiro exemplo vem de um empregador que afirma
que: “[...] se comecar a colocar s6 imigrante, imigrante, imigrante, vao ser criados bairros de
imigrantes, ndo que eles ndo possam, né. Mas comeca a alterar a cultura do pais, comeca a
alterar mesmo.” (Empregador 3, Sindico Condominial)

Em um segundo exemplo € possivel constatar que 0s imigrantes supostamente possuem
uma inferioridade cultural (Anthias, 1995; Duffield, 2006; Siebers & Dennissen, 2015), uma
vez que sdo desprovidos de “valores familiares”. Em decorréncia dessa representacdo, para este
empregador, é inaceitavel que os seus membros familiares tenham qualquer semelhanca com

as caracteristicas culturais relacionadas aos grupos dos imigrantes em geral. Para fundamentar
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sua afirmacdo, este empregador recorreu ao exemplo do Brexit, que determinou a saida do

Reino Unido da Unido Europeia:

[...] Culturalmente, pessoalmente, eu acredito que é desgastante pra aquelas pessoas que
preservam valores familiares, valores e observacdes mais ali da cozinha. Igual aconteceu na
Inglaterra, a maior causa dessa separacdo da Inglaterra, que t4 que separa, ndo separa, €
exatamente essa observa¢do de olhar pra vocé e falar assim: “ndo, ndo quero ser igual aquele
povo. Eu ndo quero, dagui a pouco eles vao chegar aqui e ser prefeitos, governadores, deputados,
daqui meu neto vai ter que ser igual a eles.”. (Empregador 7, dono de uma empresa da Indudstria
de Componentes para Calgados)

Discursos que envolvem rejeicdo cultural a grupos étnicos especificos ou em geral,
frequentemente assumem uma avaliagdo positiva e preferéncia para o proprio grupo (Van Dijk,
2000a; Verkuyten & Masson, 1995), uma estratégia adotada pelo empregador supracitado. Por
meio destes exemplos, percebe-se claramente atitudes do “novo racismo”, cujos elementos
organizadores centrais do discurso se entrelacam fortemente com as ideias de nacdo e
identidade nacional (Anthias, 1995; Jayasuriya, 2002). Em sintese, por meio destes discursos,
os imigrantes sdo diferenciados, segregados e excluidos devido as suas caracteristicas culturais
(Beynon & Kushnick, 2003; Taguieff, 1990), compreendidas ndo “como algo fluido e
dindmico, mas como algo fixo” (Cabecinhas, 2008, p. 171).

Entretanto, o discurso de que os trabalhadores imigrantes supostamente possuem uma
inferioridade cultural e constituem uma ameaca para a cultura local ndo foi hegemonico. Duas
empregadoras representaram a presenca de trabalhadores imigrantes em termos de riqueza e

troca de conhecimento e experiéncias:

[...] tem uma mistura de cultura, isso € muito bom, porque é bom vocé conhecer outras
culturas. Gente, eu adoro uma comida japonesa, uma comida arabe, né. Entdo, assim, roupas
arabes, [...] uma saia arabe é muito bonita, uma saia indiana, né, a gente gosta. A gente gosta até
da danga deles. Entdo, pra quem acolhe e sabe aproveitar a cultura é muito bom, é muito
bom. Séo Paulo, por exemplo, acolheu os japoneses. Nés temos um bairro maravilhoso que € a
Liberdade, sabe. Quando vocé entra na Liberdade, vocé desce do metrd, vocé se sente no Japao.
Até os postes, a cor, elas s@o japoneses. S&o aquelas lumindrias bonitinhas, fofa, a gente vive
como se estivesse no Japdo naquele bairro. (Empregadora 1, dona de uma Casa de Repouso)

[...] pro meu contexto eu acho que é mais a experiencia de troca. Eu acho que, quando eu
penso em alguém que vem de uma cultura diferente, com uma visdo de mundo diferente, eu
acho que € pra empresa uma questdo de troca, assim. Acho que, € 0 que eu falei, d& essa
movimentada no ambiente, as pessoas ficam inquietas, ficam curiosas, entdo enriguece bastante,
porque vocé conhece o diferente de uma maneira mais proxima, né? Entdo eu penso na
imigracdo como uma experiencia de troca mesmo, que é uma via de mao dupla, né: pra quem
vem, pela experiencia, tanto para quem contrata. Essa troca ai enriquece o ambiente.
(Empregadora 8, Gerente de RH de uma empresa de Tecnologia da Informacao)
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Os empregadores também problematizam a presenca dos imigrantes no Brasil em
termos de criminalidade, uma representacdo discursiva vastamente apontada na literatura em
diversos paises, como EUA (Santa Ana, 1999), Reino Unido (Lynn & Lea, 2003; Gabrielatos
& Baker, 2008; KhosraviNik, 2009, 2010; KhosraviNik, Wodak & Krzyzanowsky; 2012),
Austrélia (Clyne, 2015; Hanson-Easey & Augoustinos, 2010; Teo, 2000), Hong Kong
(Flowerdew, Li & Tran, 2002), Irlanda (Burroughs, 2015) e Malasia (Don & Lee, 2014). Como

exemplo, destacam-se 0s discursos a seguir:

Entdo, é complicado essa questdo de... 0s impactos, vocé tem o impacto positivo, e eu diria que
hoje, infelizmente, ndo sdo muitos, né. Vocé tem mais... uma quantidade grande de pessoas
gue acaba caindo ai na sobrevivéncia, na marginalidade, ndo conseguem prosperar, nao
conseguem nada. Entdo eu néo vejo... infelizmente ndo vejo de uma maneira positiva esse
impacto. (Empregador 6, Gerente de uma empresa da Construcédo Civil)

Vocé ndo sabe se ele tem uma raiz violenta, se vai gerar um problema interno dentro da
empresa, de briga, coisas do tipo. 1sso é perigoso, isso ndo é bom. Entéo isso gera ansiedade,
voceé ndo sabe a raiz exata deles, como é. E tem pessoas que ndo tém boa indole e vieram. Talvez
ja assassinaram um ou dois la e veio ai, pra fugir do pais. (Empregador 7, dono de uma empresa
da Industria de Componentes para Calgados)

Percebe-se que estes empregadores se referem ao crime e a violéncia como se fossem
um problema exclusivamente relacionado aos imigrantes em geral, e ndo como um problema
social mais amplo. Este quadro discursivo, certamente ndo corresponde a imagem completa dos
trabalhadores imigrantes, visto que dois empregadores mencionaram aspectos positivos,
citando o caso de dois trabalhadores imigrantes bem-sucedidos ou altamente educados. Um
exemplo vem da Empregadora 1 (dona de uma Casa de Repouso): “entdo essas pessoas que
acabou sendo contratadas por mim, elas faziam um servico inicialmente de cuidados gerais com
os idosos e, posteriormente, eu tenho até o relato de uma funciondria minha que hoje é
enfermeira.”

O segundo exemplo vem do Empregador 6. Ele cita o caso de um trabalhador imigrante
da Angola, que fez faculdade no Brasil, obteve diploma como engenheiro e hoje ocupa um
cargo de supervisor em uma grande empresa da Construcdo Civil. No entanto, € interessante

observar que este empregador acredita se tratar de um caso pontual e improvavel:

[...] eu enxergo o Romi?°, especificamente, diferenciado, né, no meu ponto de vista, em relacéo
ao que se tem de mdo de obra imigrante. O que a gente tem é uma grande quantidade de pessoas
que tem uma condi¢do muito inferior no seu pais de origem e elas vem buscar alguma
sobrevivéncia. Entdo, muitas vezes, veem sem a familia, vem numa condicdo bem degradada,

20 Nome ficticio.
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uma condi¢do muito complicada. No caso dele, eu ndo sei exatamente do histoérico, eu acho que
ele veio mais por uma questdo familiar e ai ele conseguiu por mérito proéprio, né, galgar [...].
Entdo, trabalhar com ele € muito fcil, mas eu ndo consigo ver, ele é um pouco diferente dentro
desse contexto de imigrante. Eu vejo ele como a pessoa que sobressaiu. (Empregador 6,
Gerente de uma empresa da Construcao Civil)

E valido observar que, nos dois casos citados, os trabalhadores imigrantes obtiveram os
seus diplomas no Brasil. De acordo com Vilela (2008) este € um fator muito importante, assim
como a média de estudo no pais anfitrido, j& que pesquisas demonstram que imigrantes que
estudaram no Brasil possuem maiores rendimentos e empregabilidade.

Os trabalhadores imigrantes também foram representados como uma ameacga em termos
de doencas, uma representacdo amplamente apontada na literatura. Diversos autores relatam
representacdes estereotipadas de diversos grupos de imigrantes como uma ameaca a salde
publica (Anderson, 2012; Fouron, 2013; Green et al., 2010; Park & Kemp, 2006; Reitmanova
etal., 2015; Sacramento & Machado, 2015). No exemplo abaixo, o empregador estabelece uma

associacao direta entre os haitianos e doencas sexualmente transmissiveis, como HIV e sifilis.

[...] muitos vém doentes, vocé tem que ajudar no tratamento de muitos. Eu tive uns que
vieram com AIDS, sexualmente transmissivel, e eles ttm mesmo. Entdo os postos ficaram
cheios, 0s postos de salide aqui em volta, e as vezes vocé tem que acompanhar pra ajudar, porque
eles ndo sabem falar a lingua, ndo sabem falar nada. Entdo vocé faz um trabalho humanitério,
vocé tem que contribuir pra essa area, vocé ja tem que pensar que vem mesmo, vem mesmo.
Entdo, doenca, uma das coisas. [...] Em um primeiro momento, a questao da disseminacéo
de doengas que eram erradicadas, isso sem sombra de dividas. Nos postos de saude, muitas
doencas como sifilis, que praticamente ndo aparecia caso, COmegou a aparecer um atras
do outro nessa regido perto do Centro de Abastecimento, onde concentra os haitianos,
muito. (Empregador 7, dono de uma empresa da Industria de Componentes para Calcados)

De acordo com Green et al. (2010) e Anderson (2012), a associacdo entre imigrantes e
doenca € uma histdria antiga. Os autores afirmam que os imigrantes sao vistos como 0s mais
provaveis de engajar-se em praticas ndo familiares da cultura dominante e que, portanto,
costumam ser representados como mais propensos a doengas supostamente associadas a habitos
intransigentes da vida, como sexo, prostitui¢do, alcoolismo ou falta de higiene. Ou seja, nesta
representacdo, ha uma relacdo causal entre habitos, estilos de vida e valores morais dos
imigrantes e problemas de salde associados a eles (Park & Kemp, 2006; Reitmanova et al.,
2015).

Os empregadores que abordaram a problematizagéo dos trabalhadores imigrantes em
torno do eixo carga econdmica justificaram os seus discursos em termos da distribuigéo e

utilizacdo dos recursos econdmicos do pais (Van Dijk, 2000a). Essa representacdo também foi
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encontrada por Khosravinik (2010) e KhosraviNik et al. (2012). Nesse caso, o discurso adota
uma postura de prioridade em relagdo a empregos, educac¢éo, cuidados de salde etc. a populacéo

nacional (Rydgren, 2008), como apontam os exemplos a seguir:

[...] se vocé comecga a enfiar gente aqui dentro, que ta procurando emprego, esta em
dificuldade, sendo que dentro do proprio pais vocé tem milhdes de pessoas que tem a
mesma situacéo, entéo fica complicado. E complicado, mas o pais igual o Brasil, tem muita
gente que precisa de trabalho e entra mais gente precisando? Entdo vai complicando, piorando
a situacdo mais ainda. (Empregador 3, Sindico Condominial)

[...] muitas vezes, essas pessoas vém numa situagdo... ninguém sai do seu pais gratuitamente,
né. Geralmente o pessoal sai em uma situacdo muito critica, e esse acolhimento, essa preparagéao,
essa adequacao dessas pessoas a realidade do seu pais, ela custa caro, e isso &€ complicado.
E um custo que 0 nosso pais... € um pais que ndo tem estrutura, que nio tem faturamento
suficiente pra gerir tudo isso. (Empregador 6, Gerente de uma empresa da Construgdo Civil)

Pra satde, um peso no INSS enorme pra questdes de doencas. Tratamento de doencas, igual
AIDS, muitos, os sdo remédios carissimos e, como a salide é para todos, ndo é... é diferente dos
Estados Unidos, que quem ta trabalhando ta pagando o seguro, aqui € para todos. No Brasil vai
criar um impacto, inclusive, muito maior. Entéo, a questdo da saude é serissima, [...] alias,
ndo so a salde, todas as ofertas publicas de servicos gratuitos sdo sobrecarregados, num
primeiro momento, sem o devido retorno. (Empregador 7, dono de uma empresa da Indudstria
de Componentes para Calgados)

[...] se vocé parar pra pensar, as vezes eu fico assim: ‘pOxa, as vezes 0 pais tem investido tanto
em ajudar os estrangeiros, e porque realmente ndo poderia olhar mais pra educacéo, olhar
mais pra saude’, sabe? (Empregadora 10, Analista de Recrutamento e Sele¢&o de uma empresa
da Industria Alimenticia)

Como ja foi visto, muitos dos trabalhadores imigrantes sdo sobre-qualificados para os
empregos que ocupam e, portanto, contribuem para elevar a producdo econémica do Brasil.
Assim, contribuem para a reativacdo da economia e, portanto, para a prépria geracdo de
emprego, como ressalta Vilela (2008). Ou seja, a presenca dos trabalhadores imigrantes é
benéfica a partir do ponto de vista do desempenho da economia, mas esses empregadores
ocultaram este fato em seus discursos e apenas ressaltaram os custos econdmicos advindos da
imigracao.

Os empregadores também representaram os trabalhadores imigrantes como uma carga
econdmica que contribui para a reduco salarial. E interessante observar que, geralmente, 0s
proprios empregadores é quem detém maior poder na negociacdo salarial, adotando a pratica
da oferta de menores salarios em beneficio proprio, embora ndo reconhe¢cam (ou ndo exprimam)

0 seu papel nessa dindmica. Nesse sentido, os empregadores se referem a questdo da reducao
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salarial exclusivamente como uma consequéncia da disposi¢do dos trabalhadores imigrantes em

aceitar salarios menores em comparagao com os brasileiros:

[...] pergunta aqui qual impacto vocé acredita que a imigracdo traz para o pais de acolhimento:
ela pode reduzir a mao de obra salarial, porque os caras vao aceitar ganhar menos, entao
iSSo € ruim pra um projeto de plano de cargos e salarios, por exemplo. “Ah, vocé€ ndo quer esse
salario, mas eu tenho um imigrante que quer.”. (Empregadora 2, Gerente de RH de uma empresa
da Industria Moveleira)

O Centro de Abastecimento mandou muitos brasileiros [embora] e deixou haitianos. O que que
aconteceu: as condicBes de trabalho sdo as mesmas que os brasileiros, s6 que eles ajudaram a
abaixar a inflacdo da mé&o de obra na Central de Abastecimento de Minas Gerais. Ha seis
anos atras era 150 reais um dia de uma pessoa informal carregando caixa, hoje ta 80, os haitianos
ofertando mais foi abaixando o preco. (Empregador 7, dono de uma empresa da Inddstria de
Componentes para Calgados)

Em sintese, o discurso dos empregadores revela a representacdo de que os trabalhadores
imigrantes sdo uma ameaca a identidade cultural, aos valores da comunidade, seguranca e
salde, além de representarem uma carga econémica para o Brasil. Percebe-se, contudo, que 0s
trabalhadores imigrantes s&o descritos em termos de diversas representacbes que
problematizam a sua estadia no pais receptor, mas de forma funcional como forca de trabalho.

Segundo Van Dijk (2000a), a ideologia racista pode apresentar as seguintes categorias
relacionadas: 1) dispositivos de afiliagdo por cor, “raca” ou nacionalidade; 11) atividades que
envolvem discursos negativos sobre minorias, discriminacdo, diferenciacdo, excluséo,
inferiorizacdo, problematizacdo etc.; iii) objetivos de manter 0s grupos étnicos minoritarios em
posicdo de inferioridade ou fora do endogrupo; iv) valores que estabelecem prioridades para o
préprio grupo; v) posicles de superioridade e dominio sobre os outros; e vi) distribuicdo e
utilizacdo de recursos de territdrio, espaco, nacdo ou recursos sociais. Pode-se constatar,
portanto, que o discurso dos empregadores, de modo geral, contém em si todas as caracteristicas
da ideologia racista.

Van Dijk (2000a) também afirma que as praticas discursivas ideologicas podem atuar
de duas maneiras: i) na reproducdo do sistema de dominagdo, por meio de préaticas
discriminatorias; ou ii) na justificacdo e legitimacdo deste sistema. O discurso dos
empregadores, de modo geral, atua das duas formas, uma vez que se apresenta como uma
pratica discursiva que discrimina os trabalhadores imigrantes, por meio da sua excluséo,
problematizacdo e marginaliza¢do, assim como também contribui para forjar um conjunto de

crencas que legitima este sistema social marcado por fortes desigualdades.
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Esse sistema possui como caracteristica mais marcante o lugar e o papel que os
trabalhadores imigrantes e os empregadores ocupam na sociedade: de subordinacdo e
superioridade e dominio, respectivamente. Ou seja, 0 lugar escolhido para os trabalhadores
imigrantes revela um racismo imperante, visto que, de forma geral, € restrito ao exercicio de
trabalhos que exigem exclusivamente esforc¢o fisico, de baixissima remuneracéo e limitados a
garantia da prépria sobrevivéncia, uma condigdo também observada por Villen (2015).

Neste cendrio, no entanto, ndo devem ser esquecidos 0s sinais de resisténcia, como o
compromisso de muitas pessoas e ONGs que se esforcam para acolher os trabalhadores
imigrantes de forma justa e igualitaria. N&o se pode menosprezar também a luta cotidiana dos
trabalhadores imigrantes com suas estratégias de resisténcia e sobrevivéncia, que tanto
contribuem para fazer emergir a questdo dos principios éticos que deveriam orientar a

convivéncia dos seres humanos. (Villen, 2015)
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8 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo analisar as representaces discursivas dos
empregadores sobre os trabalhadores imigrantes inseridos no mercado de trabalho formal
brasileiro em relacdo ao racismo. Para tanto, utilizou como aporte teorico a teoria da ideologia
de Van Dijk (1992; 1999; 2000; 2013; 2015) para investigar o discurso racista e a perspectiva
do “novo racismo” para investigar as manifestacdes racistas contemporaneas, que tém como
principal alvo os imigrantes.

Em geral, os imigrantes séo representados como trabalhadores comprometidos,
frequentemente em termos de uma polarizagdo maniqueista em relacdo aos brasileiros. Essa
representacdo, ao reforcar proposices entre estes dois grupos, estimula a diferenciacdo, a
competicdo e o conflito nos espacos de trabalho. Tal polarizacdo, a principio, pode aparentar
que a representacdo dos trabalhadores imigrantes € positiva enquanto a dos brasileiros é
negativa. No entanto, posto que a ACD se apresenta como uma perspectiva que combina a
critica do discurso e a explicacdo de como o discurso figura em determinada realidade social
(Fairclough, 2005e), o que se percebe, de fato, é que essa representacdo fornece base para
justificar e legitimar a intensificacdo da exploracdo econdmica dessa forca de trabalho.

A representacdo de que os trabalhadores imigrantes sdo comprometidos é expressa
principalmente em termos de uma subordinacdo passiva aos valores, regras e exigéncias de
trabalho. Contudo, pdde-se constatar que o trabalhador imigrante, no decorrer do tempo,
comeca a elaborar e desenvolver a sua autoconsciéncia critica e questionar as condi¢des as quais
esta inserido. Em vista disso, comeca a adotar comportamentos de protesto, resisténcia,
indignacdo e reivindicacdo em resposta a superexploracdo do trabalho, processo referido pelos
empregadores como “abrasileiramento” do comportamento.

Outra representacao observada no discurso dos empregadores refere-se a condicao de
vulnerabilidade na qual os imigrantes se encontram no pais anfitrido. De fato, é evidente que os
imigrantes se deparam com diversos obstaculos e vulnerabilidades gerados pelo processo de
deslocamento. Afinal, a maioria chega sem emprego, em busca de trabalho para se sustentar.
Associada a representacdo de vulnerabilidade, os empregadores também possuem a
representacdo de que os trabalhadores imigrantes sdo mais susceptiveis a acatar quaisquer
exigéncias e demandas de trabalho. A representacdo de vulnerabilidade e de susceptibilidade
em acatar quaisquer exigéncias e demandas de trabalho em funcdo dessa condicéo favorece, na

pratica, a constituicdo, reproducdo e legitimacdo de um sistema de dominacéo dessa forga de
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trabalho e o favorecimento da desigualdade social, uma vez que leva os empregadores a
ofertarem empregos com menor status social, ritmos pesados, mas condic¢Ges de trabalho e
baixa remuneracao.

Além disso, tambem foi possivel observar que os imigrantes foram representados como
trabalhadores destinados a realizar trabalhos basicos e pesados, reforcando uma tendéncia a
abertura desses segmentos do mercado de trabalho a trabalhadores imigrantes, sem distingéo
quanto a sua experiéncia prévia e formaco no pais de origem. E importante ressaltar que essas
representacdes ddo origem a uma progressiva racializacdo de determinados segmentos do
mercado de trabalho, ou seja, a insercéo de trabalhadores imigrantes em um sistema de trabalho
hierarquicamente organizado, que os diferencia e os explora com base em sua condigéo de
imigrante.

Alguns empregadores também expressaram em seus discursos representacdes que
revelam diversas problematizacGes acerca da entrada de imigrantes nos paises receptores, outra
caracteristica da ideologia racista apontada por Van Dijk (2000a). Esses discursos produzem
uma visdo dos imigrantes como fonte de diversos tipos de problemas que, em geral, foram
articulados em torno de dois eixos centrais: ameaca (a identidade cultural, aos valores da
comunidade, violéncia e disseminacédo de doencas) e carga econémica.

Os empregadores que problematizaram a presenca dos trabalhadores imigrantes no pais
anfitrido em torno da ameaca a identidade cultural e aos valores da comunidade alegaram
diferencas culturais incompativeis e que, portanto, constituem uma ameaca para a identidade
dos brasileiros, ja que supostamente acarretam em mudancas definitivas e fundamentais; outros
empregadores afirmaram que os trabalhadores imigrantes possuem uma inferioridade cultural.
Ambos sdo discursos que envolvem rejeicdo cultural dos trabalhadores imigrantes. Outros
empregadores representaram os trabalhadores imigrantes em termos de criminalidade e doenca,
representacdes discursivas vastamente apontadas na literatura e que também contribuem para a
marginalizacdo destes grupos sociais.

Por fim, os empregadores que abordaram a problematizacdo dos trabalhadores
imigrantes em torno do eixo carga econdmica justificaram os seus discursos em termos da
distribuicéo e utilizacdo dos recursos econdmicos do Brasil. Essa representacdo também foi
encontrada na literatura. No caso deste trabalho, o discurso dos empregadores adotou uma
postura de prioridade em relacdo a empregos, educacdo e cuidados de salde a populacdo
brasileira.

Em sintese, o discurso dos empregadores revela uma representagdo dos trabalhadores

imigrantes pautada em dois polos: por um lado, sdo representados como uma ameaca a
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identidade cultural, aos valores da comunidade, a seguranca e salde e como uma carga
econémica para o Brasil; por outro, sdo representados de forma funcional como forca de
trabalho.

Essas representacdes discursivas e as praticas sociais que estabelecem fortalecem
posicOes de superioridade e dominagdo dos empregadores em relacdo aos trabalhadores
imigrantes, subordinando-os a determinadas praticas sociais de trabalho com o objetivo de
atender aos seus proprios interesses. Além disso, tais representacdes envolvem discriminacéo,
diferenciacdo e inferiorizacdo dos imigrantes trabalhadores, por meio de esteredtipos
profundamente negativos. Por todos esses motivos, é possivel afirmar, em termos gerais, que a
ideologia racista é claramente expressa e reproduzida por meio do discurso dos empregadores
entrevistados.

Segundo Van Dijk (2000a), a ideologia racista pode apresentar as seguintes categorias
relacionadas: i) dispositivos de afiliagdo por cor, “raga” ou nacionalidade; ii) atividades que
envolvem discursos negativos sobre minorias, discriminacdo, diferenciagdo, excluséo,
inferiorizacdo, problematizacdo etc.; iii) objetivos de manter 0s grupos étnicos minoritarios em
posicao de inferioridade ou fora do endogrupo; iv) valores que estabelecem prioridades para o
préprio grupo; v) posicBes de superioridade e dominio sobre os outros; e vi) distribuicdo e
utilizacdo de recursos de territdrio, espaco, nacdo ou recursos sociais. Pode-se constatar,
portanto, que o discurso dos empregadores, de modo geral, contém em si todas as caracteristicas
da ideologia racista.

As praticas discursivas ideoldgicas podem atuar de duas maneiras: i) na reproducédo do
sistema de dominacéo, por meio de préaticas discriminatorias; ou ii) na justificacdo e legitimacao
deste sistema (Van Dijk, 2000a). O discurso dos empregadores, de modo geral, atua das duas
formas, uma vez que se apresenta como uma pratica discursiva que discrimina os trabalhadores
imigrantes, por meio da sua exclusdo, problematizacao e marginalizacao, assim como também
contribui para forjar um conjunto de crencas que legitima este sistema social marcado por fortes
desigualdades.

E possivel afirmar que esta dissertacdo traz contribuicbes e avanca na literatura na
medida em que relaciona Andlise Critica do Discurso e Imigracdo, ainda pouco explorada na
literatura brasileira em administracdo. Ademais, como a maioria dos estudos em Analise Critica
do Discurso investiga 0s meios de comunicacgdo de massa, este trabalho, ao investigar o discurso
dos empregadores, também contribui para ampliar o escopo de andlises desta abordagem

tedrico-metodoldgica.
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Além disso, esta dissertacdo traz como contribui¢cdo um avango epistemoldgico, ja que
a autora buscou elucidar e sistematizar conceitos e pressupostos filosoficos importantes da
teoria faircloughtiana, podendo, portanto, servir de modelo para outros estudos. Por fim, este
estudo fornece uma reflexdo sobre como as representacdes discursivas dos empregadores
estabelecem praticas que intensificam a exploragcdo econémica da for¢a de trabalho imigrante e
forjam préticas de dominagdo que favorecem a desigualdade social.

Este estudo, porém, apresenta algumas limitagdes. A primeira se refere ao fato de que
as experiéncias de trabalho dos imigrantes foram exploradas apenas a partir do discurso dos
seus empregadores. Assim, futuras pesquisas devem ser realizadas por meio do discurso de
outros atores sociais, como colegas de trabalho e, sobretudo, por meio do discurso dos proprios
trabalhadores imigrantes, uma vez que sdo eles 0s atores sociais mais apropriados para relatar
as suas proprias experiéncias. Ademais, o fato deste trabalho ndo fazer distincdes acerca dos
refugiados, requerentes de asilo e imigrantes também se constitui como uma limitacdo, uma vez
que a literatura aponta distinges nas representagdes discursivas sobre estes trés grupos em
questao.

Além disso, deve-se reconhecer a necessidade de que futuros estudos sobre o fenébmeno
migratdrio se enquadrem dentro de um contexto de analise interseccional, ja que as experiéncias
dos imigrantes sdo moldadas por diversas dimensdes de identidade e estrutura social, como
“raga”, classe, género e sexualidade. Contudo, o tempo imposto para a realizagdo desta pesquisa

ndo tornou possivel explorar toda a complexidade que permeia a vida social do imigrante.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista

01. O que vém a sua mente quando vocé pensa em trabalhadores imigrantes?
02. Conte um pouco sobre a sua experiéncia com os trabalhadores imigrantes.

03. Como voceé descreveria os trabalhadores imigrantes que trabalham (ou trabalharam) para
VOCE?

04. E antes da contracdo, como vocé percebia os trabalhadores imigrantes em geral?

05. Quando vocé comecgou a perceber que seria interessante contratar trabalhadores
imigrantes?

06. Como eles sdo (ou eram) no dia-a-dia de trabalho?
07. E como € (ou era) a sua relacdo com os trabalhadores imigrantes no dia-a-dia?
08. Quais as contribuicGes deles para a empresa?

09. Quais as maiores dificuldades que vocé encontrou ao lidar com os trabalhadores
imigrantes?

10. O que vocé acha da questdo da imigracdo em geral?
11. Quais impactos vocé acredita que a imigracdo traz para o pais de acolhimento?

12. Em geral, como vocé percebe as condicdes de trabalho dos imigrantes em outras
empresas, além da sua?



APENDICE B -

Idade:

Perfil Sociodemografico dos Respondentes e das suas Empresas

Sexo: Cidade:
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Escolaridade:

Formacao:

Setor:

Segmento de Atividade:

Numero de Filiais:

Tempo de Constituigéo:

NuUmero de Funcionarios: NUmero de Sécios:

Faturamento Anual Bruto (aproximado):
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